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GLAVNA FINANCIJSKA OBILJEZJA

% promjene

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2017. 2018. 18./17.
Prihod 7.756 7.783 0,4%
Pokretne telekomunikacije 3.305 3.450 4,4%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 927 809 -12,7%
éirokopojasni pristup i TV 1.439 1.411 -1,9%
Veleprodaja u nepokretnim telekomunikacijama 369 318 -13,8%
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi 835 878 5,1%
Sistemska riesenja 731 801 9,6%
Razno 151 118 -22,0%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3.138 3.186 1,5%
Jednokratne stavke 151 55 -63,7%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 2.986 3.131 4,8%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 1.118 1.401 25,4%
Neto dobit nakon nekontroliraju¢ih udjela 863 1.061 22,9%
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 40,5% 40,9% 0,5 p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 38,5% 40,2% 1,7 p.p.
Marza EBIT-a 14,4% 18,0% 3,6 p.p.
MarZza neto dobiti 11,1% 13,6% 2,5p.p.
e .
Ukupna dugotrajna imovina 10.385 10.694 3,0%
Ukupna kratkotrajna imovina 5.353 5.337 -0,3%
UKUPNA IMOVINA 15.738 16.031 1,9%
Ukupni kapital i rezerve 12.573 13.208 5,1%
Ukupne dugorocne obveze 737 498 -32,5%
Ukupne kratkoro¢ne obveze 2.429 2.326 -4,2%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.738 16.031 1,9%
Novéani tijek 2017. 2018. % $;°/’;"7e"e
Neto novcani tijek od poslovnih aktivnosti 2.691 2.345 -12,9%
Neto novcani tijek od investicijskih aktivnosti -1.215 -1.368 -12,6%
Neto novcani tijek od financijskih aktivnosti -981 -992 -1,1%
Novac i nov€ani ekvivalenti na kraju razdoblja 3.152 3.137 -0,5%
Investicije 2017. 2018. % promjene
18./17.
Ulaganja u dugotrajnu imovinu 1.885 1.826 -3,1%
Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu / prihodi 24,3% 23,5% -0,8 p.p.




. . 31. pro. 31. pro. % promjene
Broj zaposlenika 2017. 2018. 18./17.
Broj zaposlenika (na puno radno vrijeme) 5110 5.447 6,6%

o -
Segment privatnih korisnika 2017. 2018. Yo 5’;°/r;“7e"e
Prihod 3.754 3.720 -0,9%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 2.546 2.438 -4,2%

o -
Segment poslovnih korisnika 2017. 2018. Yo fgo;?;ene
Prihod 2.883 2.912 1,0%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 1.329 1.365 2,7%

o -
Mreza i funkcije podrike 2017. 2018. o '1";°/"1"7e"e
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki -1.236 1477 4,8%

o -
Segment optima konsolidirano 2017. 2018. Yo 5);0;:1]7ene
Prihod 483 526 8,9%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 275 320 16,1%

o -
SEGMENT CRNOGORSKI TELEKOM KONSOLIDIRANO 2017. 2018. o 'i’g°/"1"'7e"e
Prihod 636 625 0
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 223 239 0




STATISTIKA REDOVNOG POSLOVANJA

Kljuéni podaci o redovnom poslovanju 2017. 2018. % promjene 18./17.
Mobilni korisnici u 000
Broj korisnika 2.244 2.273 1,3%
- Prepaid 985 951 -3,4%
- Postpaid 1.260 1.322 4,9%
Minute koristenja (MOU) po prosjeénom korisniku 216 225 4,0%
Prosjeé¢ni ARPU * (mjeseéni prosjek za period u HRK) 77 68 -11,7%
- Prepaid 43 43 0,9%
- Postpaid 106 86 -18,6%
ARPU od negovornih usluga * (mjeseéni prosjek za period u HRK) 40 38 -5,8%
SAC po bruto broju novih korisnika u HRK 109 126 15,4%
Stopa odljeva korisnika (%) 3 2 -0,1 p.p.
Penetracija (%) 118 123 4,9 p.p.
Trzisni udio korisnika (%) ? 46 45 -0,8 p.p.
Smartphone korisnici (%) 2 58 67 8,8 p.p.
Smartphone prodani telefoni (%) 2 84 91 7,4 p.p.

Izvor: interna procjena korisnika konkurencije za kraj prosinca 2018.

EN A

ARPU za Cetiri kvartala 2018. ukljucuje efekte MSFI 15

Broj korisnika koji koriste smartphone uredaje u odnosu na ukupni broj mobilnih korisnika
Broj prodanih smartphone uredaja u odnosu na ukupan broj prodanih uredaja (samo postpaid korisnici)



Kljuéni podaci o redovnom poslovanju 2017. 2018. % promjene 18./17.
Korisnici nepokretnih usluga u 000

Ukupne telefonske linije - maloprodaja 875 819 -6,3%
Ukupne telefonske linije - veleprodaja (WLR - najam korisnicke linije) 63 53 -15,5%
ARPU govornih usluga po korisniku ° (mjesecni prosjek za period u HRK) ? 78 73 -1,3%
IP linije/korisnici u 000

Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja® 624 618 -0,9%
Sirokopojasne pristupne linije - veleprodaja* 131 129 -1,8%
TV korisnici 417 418 0,3%
ARPU za $irokopojasne linije - maloprodaja ° (mjese¢ni prosjek za period u HRK) 117 11 -5,4%
TV ARPU ® (mjesecni prosjek za period u HRK) 81 84 2,7%
Veleprodajni korisnici u 000

ULL (izdvojena lokalna petlja) 135 121 -10,3%

' UkljuGuje PSTN, FGSM i stare PSTN Voice korisnike migrirane na IP platformu i Smart pakete za poslovne korisnike; javne telefonske govornice

nisu uklju¢ene
Javne telefonske govornice nisu uklju¢ene
Ukljucuje ADSL, VDSL, FTTH i Naked DSL
Ukljucuje Naked Bitstream + Bitstream
ARPU za Cetiri kvartala 2018. ukljucuje efekte MSFI 15

o s w N

Napomena: Optima Telekom nefinancijski KPU nisu integrirani u rezultatima Grupe zbog ograni¢enog pristupa Optima Telekom infor-

macijama kao rezultat ,kineskog zida"“ uvedenog od strane regulatora
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PISMO DIONICARIMA

Postovani dionicari,

izanas je jos$ jedna uspje$na godina u kojoj smo ostvarili rast svih
klju€nih poslovnih pokazatelja. U intenzivnoj trziSnoj utakmici za-
drzali smo vodecu poziciju u svim trziSnim podruc¢jima.

Transformacija kompanije koju smo pokrenuli prije pet godina
postavila je Hrvatski Telekom ¢vrsto na put moderne i agilne
kompanije koja ponudom i znaCajem nadilazi trziste telekomu-
nikacija i predvodi digitalnu transformaciju Hrvatske. Uspjesnim
preuzimanjem Crnogorskog Telekoma koje pokazuje znacajne
pozitivne sinergijske efekte pokazali smo da mozemo napraviti
veci regionalni iskorak i podrzati razvoj digitalnog gospodarstva
u Citavoj regiji. Pod upravljanjem HT-a Crnogorski Telekom je na-
kon niza godina ostvario rast klju¢nih pokazatelja profitabilnosti.

Zbog toga ponosno isticem naglaske iz poslovanja u 2018. go-
dini. Konsolidirane prihode povecali smo 0,4 posto u odnosu
na 2017. godinu i oni su dosegnuli 7,783 milijardi kuna. Rast je
zabiljezen zahvaljujuéi rastu prihoda HT grupe u Hrvatskoj od
0,6 posto ili za 60 milijuna kuna, dok je doprinos Crnogorskog
Telekoma istovremeno bio manji za 13 milijuna kuna, odnosno
2 posto.

Uspjesno poslovanje omogucuje nam nastavak velikog investicij-
skog ciklusa u kojem smo u proteklih pet godina u digitalnu infra-
strukturu investirali viSe od 7 milijardi kuna. Ulaganja vidimo kao
temelj rasta, a poseban fokus stavljamo na poveéanje kapaciteta
Sirokopojasnog pristupa internetu, poboljSavanje korisni¢kog
iskustva i poveéavanje konkurentnosti.

Kapitalna ulaganja u 2018. godini iznosila su 1.826 milijuna kuna.

Ulaganja u nepokretnu mrezu omogucila su pokrivenost interne-
ta brzinama veéim od 30 Mbit/s (pristup sljede¢e generacije -
NGA) za 58,2 posto kuéanstava, od kojih je 21 posto pokriveno
brzinama iznad 100Mbit/s. Do kraja 2018. godine omogucili smo
dostupnost opticke pristupne mreze za 400 tisu¢a ku¢anstava.

U 2018. godini pokrenuli smo veliki projekt modernizacije kom-
pletne mobilne mreze diliem Hrvatske, s ciliem dodatnog iskora-
ka u kvaliteti mobilne usluge. Nova oprema osigurava bolju po-
krivenost mreze, viSestruko povecava kapacitet 4G mreze, trosi
manije energije te stvara preduvjete za uvodenje 5G mreze ¢im se
za istu dodijeli potreban radiofrekvencijski spektar. Do kraja godi-
ne potpuno smo modernizirali mrezu u Istri, Zagrebackoj Zupaniji
i Gradu Zagrebu, a do kraja 2019. godine trebali bi modernizirati
sve preostale lokacije.

U mobilnoj mrezi, unutarnja pokrivenost stanovnistva 4G mre-
zom iznosi 82 posto, dok je pokrivenost u vanjskom okruzenju
dosegla 98,5 posto. Nastavljena je implementacija velike brzine
4G mreze od 350 Mbit/s pri preuzimanju, koje su do kraja godine
omogucene za 51 posto korisnika.

Zahvaljujuci tome, uspjeli smo drugu godinu zaredom osvojiti ne-
zavisno medunarodno P3 priznanje za najbolju mobilnu mrezu u
Hrvatskoj te jednu od najboljih mobilnih mreza koje P3 globalno
ocjenjuje. U Hrvatskom Telekomu posebno smo ponosni na ovo
priznanje jer na najbolji nacin pokazuje nasa nastojanja da svojim
korisnicima pruzimo najkvalitetniju uslugu.
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Od kljuénih projekata ponosno isticem potpisivanje Ugovora o
kupnji 100% udjela u drustvu HP Produkcija d.o.o., nositelja pra-
va za pruzanje usluge Evotv. Preuzimanjem Evotv dodatno ¢emo
poboljsati poziciju na rastuéem PayTV trzistu i proSiriti paletu
svojih usluga.

Tijekom 2018. godine uspjesno smo testirali rad 5G mreze u Hr-
vatskoj, ¢ime se Hrvatska svrstala medu prve europske drzave
u kojima su isprobane 5G funkcionalnosti u stvarnim uvjetima.

Takoder, obiljezili smo drugi rodendan naseg jedinstvenog kon-
cepta Magental koji zahvaljuju¢i premium sadrzaju i brojnim po-
godnostima nastavlja s rastom baze korisnika. Do kraja godine
dio Magenta 1 obitelji bila je 191 tisu¢a kucanstava i 16 tisu¢a
poslovnih korisnika.

Usprkos tako velikim ulaganjima ostvarili smo rast klju¢ne mjere
profitabilnosti. EBITDA prije jednokratnih stavki dosegla je 3,186
milijardi kuna i veca je za 48 milijuna, odnosno 1,5 posto, u od-
nosu na 2017. godine. Povecanju su pridonijeli kako HT Grupa u
Hrvatskoj (35 milijuna kuna, odnosno 1,2 posto) tako i Crnogorski
Telekom (13 milijuna kuna, odnosno 5,8 posto). Ostvarili smo i
rast EBITDA marze, na 40,9 posto, $to je za 0,5 postotna boda
vise u odnosu na 2017. godinu. Bez uc¢inka Crnogorskog Teleko-
ma EBITDA je veéa za 1,2 posto u usporedbi s godinom ranije.
Neto dobit dosegnula je 1,061 milijardu kuna i veca je 22,9 posto.

Uprava i Nadzorni odbor Glavnoj skupstini Drustva predlozili
su raspodjelu dividende od 10 kuna po dionici, $to je 4 kune
viSe nego proSle godine. Raspodijela dividende je predlozena

na nacin da se 7 kuna po dionici isplati iz teku¢e dobiti 2018.
godine (u iznosu od 568.536.829,00 kuna) te dodatno 3 kune
po dionici iz zadrzanih dobiti prethodnih razdoblja (u iznosu od
243.658.641,00 kuna).

Preostali dio iz teku¢e dobiti 2018. u iznosu od 422.123.890,00
kuna predlozen je za unos u temeljni kapital, pove¢anjem temel;-
nog kapitala drustva bez izdavanja novih dionica razmjernim
povecanjem udjela svih izdanih dionica u temeljnom kapitalu
Drustva.

Nastavljamo s Programom otkupa vlastitih dionica u sklopu kojeg
smo do kraja 2018. otkupili 450.517 vlastitih dionica, koje Cine
0,55 % temeljnog kapitala, i to za iznos od 71.062.380,96 kuna.

Zahvaljujem svim zaposlenicima i kolegama u Upravi i Nadzor-
nom odboru. Ponosan sam na rezultate koje smo ostvarili zajed-
no te sam uvjeren da ¢e Hrvatski Telekom i u narednim godinama
nastaviti ostvarivati postavljena ocekivanja.

Davor Tomaskovic,
predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma d. d.
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Pregled

HT Grupa vodedi je davatelj telekomunikacijskih usluga u Hrvat-
skoj i pruza usluge nepokretne i pokretne telefonije te veleprodaj-
ne, internetske i podatkovne usluge.

Osnovne su djelatnosti drustva Hrvatski Telekom d.d. (HT d.d. ili
Drustvo) i o njemu ovisnih drustava pruzanje elektronic¢kih komu-
nikacijskih usluga te projektiranje i izgradnja elektroni¢kih komu-
nikacijskih mreza na podrucju Republike Hrvatske. Uz usluge ne-
pokretne telefonije (pristup i promet usluga nepokretne telefonije
te dodatne usluge nepokretne mreze), HT Grupa takoder pruza
internetske usluge, usluge IPTV-a i ICT-a, usluge prijenosa poda-
taka (najam vodova, Metro-Ethernet, IP/MPLS, ATM) te usluge
pokretnih telefonskih mreza GSM, UMTS i LTE.

Nastanak i povijest

Hrvatski Telekom d.d. dioni¢ko je drustvo u veéinskom vlasnistvu
drustva Deutsche Telekom Europe B.V. Osnovano je 28. prosinca
1998. godine u Republici Hrvatskoj, u skladu s odredbama Zako-
na o razdvajanju Hrvatske poSte i telekomunikacija na Hrvatsku
postu i Hrvatske telekomunikacije, kojim je poslovanje prijasnjeg
poduzeca Hrvatske poste i telekomunikacija (HPT s.p.o.) razdvo-
jeno i preneseno na dva nova dioni¢ka drustva: HT-Hrvatske te-
lekomunikacije d.d. (HT d.d.) i HP-Hrvatska posta d.d. (HP d.d.).
Drustvo je zapocelo s poslovanjem 1. sijecnja 1999. godine.

U skladu s odredbama Zakona o privatizaciji Hrvatskih telekomu-
nikacija d.d. (ZoP) (NN br. 65/99 i br. 68/01), 5. listopada 1999.
godine Republika Hrvatska prodala je 35% dionica drustva HT
d.d. drustvu Deutsche Telekom AG (DTAG), a 25. listopada 2001.
godine DTAG je kupio dodatnih 16% dionica drustva HT d.d. i
tako postao vecinski dionic¢ar s 51% dioni¢kog udjela.

U skladu sa Sporazumom o prijenosu dionica, DTAG je u prosin-
cu 2013. godine prenio 51% svojih dionica Drustva, na T-Mobile
Global Holding Ne 2 GmbH. U skladu s Ugovorom o izdavaniju
poslovnog udjela za ulog u stvarima, T-Mobile Global Holding
Ne?2 GmbH prenio je u veljaci 2014. godine 51% dionica Drustva
na CMobil B.V. U travnju 2015. godine CMobil B.V. promijenio
je registrirano ime (tvrtku) drustva u Deutsche Telekom Europe
B.V. Navedeni prijenosi dionica izvrSeni su u sklopu internog re-
strukturiranja koje se provodi u DTAG-u te time utjecaj DTAG-a na
Drustvo ostaje nepromijenjen.

U 2002. godini HT mobilne komunikacije d.o.o. (HTmobile) osno-
vane su kao zasebna pravna osoba i ovisno drustvo u potpunom
vlasnistvu HT-a d.d. za pruzanje pokretnih telekomunikacijskih
usluga. HTmobile je s poslovnom aktivno$éu zapoceo 1. sijeénja
2003. godine, a u listopadu 2004. godine mijenja registrirano ime
(tvrtku) u T-Mobile Hrvatska d.o.o0. (T-Mobile).

Dana 1. listopada 2004. godine Drustvo je promijenilo zastitni
znak u T-HT i time postalo dio globalne T-obitelji Deutsche Te-
lekoma. Promjenu korporativnog identiteta pratilo je formiranje
robnih marki dvaju zasebnih segmenata HT Grupe: poslovne
jedinice za poslovanje nepokretne mreze T-Com, koja pruza ve-

leprodajne, internetske i podatkovne usluge, te poslovne jedinice
za poslovanje pokretnih komunikacija T-Mobile.

Vlada Republike Hrvatske prenijela je 17. veljace 2005. godine
7% dionica HT-a d.d. na Fond hrvatskih branitelja iz Domovin-
skog rata i ¢lanova njihovih obitelji u skladu sa ZoP-om.

Drustvo je u svibnju 2006. godine steklo 100% dionica drustva
Iskon Internet d.d., jednog od vodecih alternativnih telekomuni-
kacijskih operatora u Hrvatskoj.

U nastavku privatizacije HT-a d.d., Republika Hrvatska 5. listo-
pada 2007. godine prodala je 32,5% od ukupnog broja redovnih
dionica HT-a putem Inicijalne javne ponude (IPO), od ¢ega 25%
dionica hrvatskim gradanima, a 7,5% dionica hrvatskim i inoze-
mnim institucionalnim ulagac¢ima.

Nakon prodaje dionica sadasnjim i prijasnjim zaposlenicima Hr-
vatskog Telekoma i Hrvatske poste u lipnju 2008. godine Vlada
Republike Hrvatske smanjila je svoj udio s 9,5% na 3,5%, dok
privatni i institucionalni ulagaci ukupno drze 38,5% udjela.

U listopadu 2009. godine T-Mobile pripojen je HT-u d.d. Pripaja-
nje je stupilo na snagu 1. sijec¢nja 2010. godine, a HT Grupa je or-
ganizirana kroz Poslovnu jedinicu za privatne korisnike i Poslov-
nu jedinicu za poslovne korisnike. Dana 21. svibnja 2010. godine
registrirano ime Drustva (tvrtka) promijenjeno je iz HT-Hrvatske
telekomunikacije d.d. u Hrvatski Telekom d.d.

HT d.d. je 17. svibnja 2010. zaklju¢io preuzimanje Combisa
d.o.0., drustva koje pruza IT usluge, proSirujuci time svoj doseg
pruzanja informaticke programske podrske i usluga za bazu kli-
jenata ciji raspon seze od malih poslovnih korisnika do drzavnih
institucija.

U prosincu 2010., prema zapisima pohranjenima u Sredi$njem
klirinskom depozitarnom drustvu, Republika Hrvatska prenijela
je na Umirovljenicki fond 3,5% dionica Drustva. Umirovljenicki
fond prenio je 12. prosinca 2013. godine 3,5% dionica Drustva
na vlasni¢ki racun Centra za restrukturiranje i prodaju - CERP.
CERP je osnovan od strane Republike Hrvatske u srpnju 2013.
godine kao pravni slijednik Agencije za upravljanje drzavnom
imovinom. Nakon tog prijenosa, Republika Hrvatska ponovno je
prisutna u vlasnickoj strukturi HT-a d.d. U prosincu 2015. godine,
nakon javne drazbe, CERP je prodao 500.000 dionica Drustva
(0,6% temeljnog kapitala HT-a d.d.) putem trgovinskog sustava
Zagrebacke burze. Nakon ove prodaje dionica CERP je smanjio
svoj udio s 3,5% na 2,9%.

U lipnju 2014. godine HT je preuzeo upravljanje drustvom OT-Op-
tima Telekom d.d. (Optima) nakon provedenog postupka predste-
Cajne nagodbe. Provedenom konverzijom potrazivanja u temeljni
kapital, te nakon realizacije hibridnog instrumenta (eng. Manda-
tory Convertible Loan) u srpnju 2014. godine, HT je ukupno ste-
kao 19,1% temeljnog kapitala Optime.

Zagrebacka banka d.d., kao najveci vjerovnik Optime, prenosi
na HT upravljacka prava koja je stekla u predstec¢ajnoj nagodbi
Optime. Agencija za zastitu trziSnog natjecanja (AZTN) odredu-
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je niz mjera koje definiraju pravila ponasanja HT-a u upravljanju
Optimom. Trajanje koncentracije HT-a i Optime ograni¢eno je na
razdoblje od Cetiri godine poc¢evsi od HT-ovog stjecanja kontrole
nad Optimom.

Dana 3. studenog 2014. godine odrzana je izvanredna Glavna
skupstina Optime na kojoj je odobrena konverzija potrazivanja
Porezne uprave u kapital drustva §to je poveéalo temeljni kapital
Optime za ukupno 2.910.110,00 kuna. Po upisu navedene pro-
mjene u Sudski registar u 2015. godini vlasnicki udio HT-a u Op-
timi smanjio se na 19,02%.

U srpnju 2016. godine Uprava Optime donijela je stratesku od-
luku o pripajanju drustva H1 Telekom d.d. (H1) Optimi s ciljem
ostvarivanja pozitivnih sinergija na relaciji dru$tava te poveéanja
vrijednosti Optime za svoje postojece dioniCare i nove dionicare
(bivse dionic¢are H1). Slijedom toga, Optima je AZTN-u podnije-
la Prijavu o namjeri koncentracije. U skladu s tim promijenjenim
okolnostima HT je podnio zahtjev za produljenje priviemenog
upravljanja Optimom do 2021. godine.

U lipnju 2017. godine, AZTN donosi odluku kojom je HT-u pro-
duljeno trajanje prava priviemenog upravljanja Optimom na raz-
doblje od dodatne tri godine, odnosno do 10. srpnja 2021. AZTN
takoder donosi odluku kojom se uvjetno odobrava koncentracija
do koje dolazi na temelju Ugovora o pripajanju drustva H1 Opti-
mi, sklopljenog 29. srpnja 2016. godine. Pripajanje se provodi
tako da H1 prenosi Optimi svu svoju imovinu, te tako prestaje po-
stojati kao zasebna pravna osoba, a bivsi dioni¢ari H1 u zamjenu
za dionice H1 dobivaju dionice Optime.

Dana 1. kolovoza 2017. godine okonc¢an je postupak pripaja-
nja drustva H1 Optimi, te je radi provedbe postupka pripajanja
izvr$eno i povecanje temeljnog kapitala Optime za iznos od
58.864.560,00 kuna. Povecanje temeljnog kapitala provedeno je
izdavanjem 5.886.456 novih redovnih dionica, koje su prenesene
biv§im dioni¢arima H1. Po upisu navedene promjene u Sudski
registar u kolovozu 2017. godine vlasnicki udio HT-a u Optimi
smanjio se na 17,41%. Bez obzira na smanjenje udjela, upravljac-
ka prava prenesena na HT temeljem Ugovora sa Zagrebackom
bankom ostala su nepromijenjena.

Pocetkom sijecnja 2017. godine, HT d.d. je s druStvom Magyar
Telekom, Nyrt. sa sjediStem u Budimpesti, Republika Madarska,
sklopio Ugovor o kupnji dionica kojim stjeCe 76,53% udjela u
drustvu Crnogorski Telekom A.D. sa sjedistem u Podgorici, Repu-
blika Crna Gora, a kupovna cijena je iznosila 123,5 milijuna eura
(oko 933 milijuna kuna). Crnogorski Telekom najveéa je teleko-
munikacijska kompanija u Crnoj Gori koja pruza kompletan spek-
tar fiksnih i mobilnih telekomunikacijskih usluga. Ta je transakcija
dio HT-ove strategije rasta Sirenjem na regionalna trzista. Ostva-
rivanjem znacajnih sinergijskih uc¢inaka, HT akvizicijom ostvaruje
dodatnu vrijednost svojim dioni¢arima i korisnicima.

HT d.d. je 1. ozujka 2018. godine zaklju¢io Ugovore o prijeno-
su HT-ovih poslovnih udjela i dionica koje drzi u svim drustvima
kéerima sa sjediStem u Hrvatskoj, na HT holding, drustvo s ogra-
ni¢enom odgovornoscu koje je HT osnovao i koje drzi u svojem
100 %-tnom vlasnistvu. Registracija prijenosa poslovnih udjela i

dionica u svim ovim drustvima provedena je tijekom ozujka 2018.
godine.

U rujnu 2018. godine, nakon stjecanja svih potrebnih regulator-
nih odobrenja, HT d.d. je zaklju¢io transakciju prodaje poslovanja
elektricnom energijom kupcu RWE Hrvatska d.o.0.

U studenom 2018. godine HT d.d. je s drustvom HP-Hrvatska
posta d.d. zaklju¢io Ugovor o kupnji 100% udjela u drustvu HP
Produkcija d.o.0., pruzatelju evotv usluge. U velja¢i 2019. godine
HAKOM je odobrio HT-u preuzimanje HP Produkcije d.o.0., ¢ime
je omoguceno zaklju€enje transakcije. Evotv je jednostavna uslu-
ga na hrvatskom PayTV trZiStu, a koristi digitalni DVB-T signal koji
se moze primati putem postojece antene. Evotv posluje od 2012,
godine i trenutno signalom pokriva 94% kucanstava u Hrvatskoj.
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Kretanje cijene dionice

Globalna dioni¢ka trzista su u 2018. godini uglavnom ostvarila ne-
gativne rezultate, prvenstveno zbog nesigurnosti oko usporavanja
globalnog gospodarstva, rastu¢ih kamatnih stopa i nerije$enih tr-
govinskih pitanja izmedu SAD i Kine. Europski telekom sektor je
nastavio osjecati pritisak od povec¢anih potreba za kapitalnim ula-
ganjima vezanim uz optiCke mreZe i aukcije spektra, pojave novih
igraCa na trziStu, regulatornih neizvjesnosti te opcenito o¢ekivanog
rasta sektora.

Nakon uspje$no okonc&ane krize u Agrokoru u 2017. godini, pojedi-
ne dionice iz prehrambene industrije ostvarile su vrlo dobre rezul-

tate u 2018. godini. Ipak, to nije pomoglo CROBEX-u, glavnom dio-
nickom indeksu Zagrebacke burze, da izbjegne globalni negativni
sentiment opisan gore. CROBEX je takoder bio pogoden i niskim
volumenima trgovanja te je na kraju godine pokazao pad od 5,1%.

HT dionica nije bila imuna na spomenuta dogadanja te je za ci-
jelu 2018. godinu cijena dionice pala 9,3% na 150,00 kuna. No
ipak, HT dionica je zabiljezila bolje rezultate od STOXX® Europe
600 Telecommunications Indeks-a (vodeci pokazatelj u sektoru
telekomunikacija kojim se mjere rezultati nekih od najvecih teleko-
munikacijskih kompanija u Europi). Najvi$a cijena dionice u godini
iznosila je 169,00 kuna, u odnosu na najnizu cijenu od 147,00 kuna
(izvor: Zagrebacka burza).

Dionica HT-a u odnosu na CROBEX i indeks STOXX® Europe 600
Telecommunications, 1. sije¢nja 2018. - 31. prosinca 2018.

% === HT Dionica
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S ostvarenih 217 milijuna kuna, HT dionica je zauzela drugo
mjesto po veliini prometa na Zagrebackoj burzi (2017.: 280 mi-
lijuna kuna, drugo mjesto).

Pri zadnjoj reviziji indeksa CROBEX u rujnu 2018. godine, udijel
dionica HT-a ponovno je postavljen na 10% indeksa.

Od inicijalne javne ponude u listopadu 2007. godine, dionicama
HT-a trguje se na Zagrebackoj burzi, a na Londonskoj burzi
trgovalo se globalnim potvrdama depozitara sve do ukidanja

srp. kol. ruj. lis. stu. pro.

uvrstenja i prestanka opticaja GDR-ova na dan 6. listopada
2014. godine. Dionice ostaju uvrstene i njima se nadalje trguje
na Zagrebackoj burzi.

U listopadu je na konferenciji Zagrebacke burze i industrije in-
vesticijskih fondova HT dobio tre¢u nagradu za najbolje odno-
se s investitorima u Hrvatskoj u 2018. godini, koju sponzorira
popularni Poslovni dnevnik (HT je u 2017. godine dobio drugu
nagradu za najbolje odnose s investitorima).
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Politika dividendi

Politika dividendi Drustva utvrdena je u prospektu za inicijalnu jav-
nu ponudu u listopadu 2007. godine:

Bilo koja buduc¢a dividenda, izglasana i isplacena u odnosu na
bilo koju godinu, iznosit ¢e od 50% do 100 % raspodijeljive dobiti
Drustva ste€ene u prethodnoj godini. Bilo koja godi$nja dividenda
ovisit ¢e o ukupnom financijskom polozaju Drustva i njegovim po-
trebama za radnim kapitalom u relevantnom razdoblju (uklju€ivat
e, ali ne i ograni¢eno na poslovne izglede Drustva, potrebe za
nov&anim sredstvima, financijske rezultate i druge ¢imbenike uzi-
majuci u obzir pitanja oporezivanja i regulatorna pitanja, prakse
pla¢anja drugih europskih telekomunikacijskih operatora, kao i
opéu gospodarsku klimu).

Dividenda za financijsku godinu 2017.

Na dan 24. travnja 2018. Glavna skupstina Drustva odobrila je
isplatu dividende dioni¢arima u iznosu od 490.020.384,00 (6,00
kuna po dionici), $to je predstavljalo omjer isplate dividende u
odnosu na ostvarenu dobit Drustva od 58,3%. Dividenda je ispla-
¢ena u svibnju 2018. godine.

Na kraju 2018. godine to je predstavljalo dividendni prinos od
4,0% na HT-ovu zadnju cijenu dionice od 150,00 kuna.

Prijedlog dividende za financijsku godinu 2018.

Kako je najavljeno u sklopu Dana trzista kapitala u studenome
2015. godine, HT se obvezao najaviti ciljanu minimalnu dividen-
du za svaku godinu, a na poc¢eku te godine, unutar raspona utvr-
denog u politici dividende tj. od 50% do 100% raspodijeljive neto
dobiti Drustva, ovisno o ukupnoj financijskoj poziciji i potrebama
za obrtnim kapitalom.

U skladu s tom obvezom, HT je u velja¢i 2018. godine objavio da
ocekuje isplatu minimalne dividende od 6 kuna po dionici iz neto
dobiti poslovne godine 2018.

Uprava i Nadzorni odbor Hrvatskog Telekoma d.d. predlazu Glav-
noj skupstini Drustva raspodjelu neto dobiti iz 2018. godine, na
nacin da se dio neto dobiti u iznosu od 568.536.829,00 kuna upo-
trijebi za isplatu dividende dioni¢arima, u iznosu od 7,00 kuna po
dionici a preostali dio neto dobiti u iznosu od 422.123.890,25
kuna, upotrijebi za povec¢anje temeljnog kapitala drustva.

Uprava i Nadzorni odbor takoder predlazu Glavnoj skupstini
Drustva da se dio zadrzane neto dobiti iz prethodnih godina u
iznosu od 243.658.641,00 kuna upotrijebi za isplatu dodatne di-
vidende dioni¢arima, u iznosu od 3,00 kune po dionici.

Glavna skupstina se planira sazvati za 6. svibnja 2019. U skladu
s prijedlogom, gore navedena dividenda bit ¢e isplacena 27.
svibnja 2019. svim dioni¢arima koji su upisani u depozitoriju
Sredi$njeg klirinskog depozitarnog drustva (SKDD) na dan 21.
svibnja 2019.

Prijedlog dividende za financijsku godinu 2019.

Za financijsku godinu 2019. Uprava trenutno ocekuje isplatu
dividende u iznosu od minimalno 6 kuna po dionici.

Oporezivanje dividendi po stopi od 12% uvedeno je 1. ozZujka
2012. godine, a porez na kapitalnu dobit po istoj stopi uveden
je 1. sije¢nja 2016. godine (porez na kapitalnu dobit ne primje-
njuje se na dionice koje se kupe nakon 1. sije¢nja 2016. godine
i koje se drZze najmanje tri godine).

Program otkupa vlastitih dionica

Uprava je ovlastena odlukama Glavne skupstine iz 2009., 2010.,
2011.12016. godine (ovlastenje vrijedi do 21. travnja 2021. godi-
ne) stjecati dionice Dru$tva. Nadzorni odbor je dao prethodnu
suglasnost za pocetak procesa stjecanja i raspolaganja dioni-
cama Drustva u skladu s ovlaStenjem danim gore navedenim
odlukama Glavne skupstine.

Kao $to je ve¢ objavljeno, Uprava je u lipnju 2017. godine donije-
la odluku o pokretanju Programa otkupa vlastitih dionica (,Pro-
gram”), temeljem gore navedenog ovlastenja Glavne skupstine,
s poc¢etkom od 3. srpnja 2017. godine te trajanjem do 20. trav-
nja 2021. godine. Najvec¢i broj dionica koji se namjerava steci
tijekom trajanja Programa jest 2.500.000, dok najvisi novcani
iznos dodijeljen Programu iznosi 500.000.000 kuna.

Do 31. prosinca 2017. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi
kupilo ukupno 216.005 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,26% temel;-
nog kapitala Drustva. Za navedeno stjecanje vlastitih dionica,
Drustvo je platilo protuvrijednost 37.569.685,53 kuna. Ste¢ene
vlastite dionice su povucene u ozujku 2018. godine bez smanje-
nja temeljnog kapitala Drustva.

U ozujku 2018. godine, Drustvo je povuklo 218.471 stecenu
vlastitu dionicu (216.005 stecenih putem Programa otkupa
vlastitin dionica i 2.466 ranije steCenih vlastitih dionica), bez
smanjenja temeljnog kapitala. Time se ukupan broj dionica sa
81.888.535 dionica smanjio na 81.670.064 dionice bez nomi-
nalnog iznosa, pri ¢emu se povecava udio preostalih dionica u
temeljnom kapitalu.

Tijekom 2018. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo
daljnjih 450.517 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,55% temeljnog
kapitala, to jest, HT na dan 31. prosinca 2018. godine posje-
duje ukupno 450.517 vlastitih dionica. Za navedeno stjecanje
vlastitin dionica Drustvo je dalo protuvrijednost u iznosu od
71.062.380,96 kuna.

Program otkupa se odvija uz redovnu politiku isplate dividendi,
a ¢ime Drustvo pokazuje svoju namjeru prijenosa vrijednosti
svojim dioni¢arima.
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Struktura dioni¢ara na dan 31. prosinca 2018.

Deutsche Telekom Europe B. V. 51,1 %
Fond hrvatskih branitelja 6,7 %
Centar za restrukturiranje i prodaju 590
(CERP) / Republika Hrvatska '

Privatni i drugi institucionalni ulagaci 39,3 %

Ukupan broj izdanih dionica: 81.670.064

Vecinski vlasnik HT-a je Deutsche Telekom Europe B.V. sa 51,1%
vlasni¢kog udjela (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u sto-
postotnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding B.V. &iji
je stopostotni vlasnik Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
(prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Ne2GmbH). Deutsche
Telekom Europe Holding GmbH je u stopostotnom vlasnistvu De-

Preostalih 39,3% dionica je u vlasnistvu gradana Republike
Hrvatske te ostalih domacih i stranih institucionalnih ulagatelja.
Medu privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelj s naj-
vec¢im vlasnickim udjelom nalaze se Raiffeisen obvezni mirovin-
ski fondovi. Na dan 31. prosinca 2018. godine Raiffeisen obvezni
mirovinski fondovi imaju 9,1% dionica Drustva.

Financijski kalendar

Datum

Objava rezultata za cijelu 2018. godinu 15. veljace, 2019.

Objava rezultata za prvo tromjesecje

2019, 25. travnja, 2019.

Glavna skupstina Drustva 6. svibnja, 2019.

Objava rezultata za prvu polovinu 2019. 25. srpnja, 2019.

utsche Telekoma AG. Objava rezultata za prvih devet mjeseci 31. listopada,
2019. 2019.

Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata posjeduje 6,7%, dok Navedeni su datumi podiozni promijeni.

Centar za restrukturiranje i prodaju (CERP)/Republika Hrvatska

posjeduje 2,9%.

Opée informacije o dionicama
ISIN dionice: HRHTOORA0005
Oznaka dionice kod Zagrebacke burze: HT
Oznaka dionice kod SKDD-a: HT-R-A
Reuters: HT.ZA
Bloomberg: HTRA CZ
Broj dionica: 81.670.064
Rod: redovna dionica

Nominalni iznos:

bez nominalnog iznosa

Odnosi s investitorima

Odnosi s investitorima
Hrvatski Telekom d. d.

Roberta Frangesa Mihanovi¢a 9
10110 Zagreb

Tel.: +385 149 12000, +385 1 49 11114
Faks: +385 1 49 12012
e-posta:  ir@t.ht.hr
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DAVOR TOMASKOVIC
Predsjednik Uprave i glavni direktor, do 1.
travnja 2019. godine

Davor Tomaskovi¢ roden je 1969. godine u Vinkovcima. Diplo-
mirao je 1994. godine elektrotehniku na Sveucilitu u Zagrebu.
MBA diplomu je na prestiznom milanskom Bocconiju stekao
summa cum laude 1997. godine. Vise od desetlje¢a g. Tomasko-
vi¢ je na vodecim pozicijama u nekim od najuglednijih hrvatskih
kompanija.

Nakon stjecanja diplome karijeru je zapo€eo u Ministarstvu zna-
nosti i tehnologije, implementiraju¢i prvu akademsku internetsku
mrezu. Po zavrSetku MBA-a u Milanu odlazi u Austriju i karijeru
nastavlja u konzultantskoj ku¢i McKinsey&Company.

G. Tomaskovi¢ se 2002. godine vra¢a u Hrvatsku na poziciju direk-
tora strategije i razvoja Hrvatskog Telekoma.

DuZnost predsjednika Uprave Tiska, vodecée hrvatske distribucij-
ske kompanije, preuzima 2004. godine. Nakon uspjesnog provo-
denja zahtjevnog procesa restrukturiranja Tiska, dolazi na mjesto
predsjednika Uprave TDR-a, regionalnog lidera u duhanskoj indu-
striji, gdje je proveo sedam godina.

QOd 1. sije¢nja 2014. godine obnasa duznost predsjednika Uprave
HT-a i glavnog direktora.

Na sjednici Nadzornog odbora odrzanoj 11. prosinca 2018. g. To-
maskovi¢ je podnio ostavku na duznost predsjednika Uprave, koja
stupa na snagu 1. travnja 2019. godine, a Nadzorni odbor je na
istoj sjednici imenovao g. Konstantinosa Nempisa kao njegovog
nasljednika, koji ¢e preuzeti duznosti predsjednika Uprave od 1.
travnja 2019. godine.

Konstantinos Nempis prelazi iz OTE Grupe, najveceg telekomuni-
kacijskog operatera na grékom trzistu, sa pozicije Glavnog komer-
cijalnog djelatnika, segmenta potrosaca. Stekao je gotovo 20 go-
dina iskustva u Telekom industriji, upravljajuci fiksnim i mobilnim
telekomunikacijskim organizacijama nacionalnih i medunarodnih
komercijalnih timova.

DANIEL DAUB
Clan Uprave i glavni direktor za financije

Daniel Daub roden je 1976. godine u Njemackoj. Zavrsio je ma-
gisterij iz poslovnog upravljanja, smjer korporativnih financija,
marketinga i poduzetni$tva, u vodeéoj njemackoj poslovnoj
Skoli WHU - Otto Beisheim.

Tijekom viSegodi$njeg obnaSanja rukovodecih pozicija u sekto-
ru telekomunikacija ostvario je znacajna postignuc¢a u podrucju
upravljanja prodajom i uslugama.

0d 2001. godine do 2006. godine radio je u T-Mobile Internatio-
nal, najprije kao voditelj projekta u korporativnim financijama, a
potom kao pomocénik ¢lana Uprave za prodaju i usluge. Od 2006.
do 2009. godine bio je potpredsjednik za upravljanje trzistem /
planiranje prodaje i izvjeStavanje u T-Mobile Deutschland - Tele-
kom Vertrieb, gdje je bio odgovoran za strategiju i razvoj poslo-
vanja u podrucju prodaje te izmedu ostalog, imao i vode¢u ulogu
kod uvodenja iPhonea na njemacko trziste.

0d 2009. do 2014. godine Daniel Daub je ostvario niz unaprede-
nja u T-Mobile Austria. Kao stariji potpredsjednik za razvoj kanala
i usluga, a potom za prodaju i usluge korisnicima, uveo je uprav-
ljanje utemeljeno na vrijednosti, omogucéujuéi znatno povecanje
vrijednosti trziSnog ulaganja te dao velik doprinos uspjeSnom
poslovnom zaokretu kompanije povecanjem ucinkovitosti kanala
prodaje.

U sjediste Deutsche Telekom Grupe dolazi 2014. na funkciju pot-
predsjednika za kontroling kapitala i inovacija te je odgovoran za
segment kontrolinga za SAD i Europu i za kontroling inovacija DT
Grupe. Izmedu ostalog, imao je vodecéu uloga u procesu prodaje
EE-a, mobilnog operatora u Ujedinjenom Kraljevstvu te u projek-
tima “Save4lnnovation” i “Return on Innovation”.

Nadzorni odbor Hrvatskog Telekoma imenovao je Daniela Dauba
¢lanom Uprave HT-a i glavnim direktorom za financije, a ovu duz-
nost g. Daub obnasa od 1. studenoga 2017. godine.
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BORIS DRILO
Clan Uprave i glavni direktor za tehniku i
informacijske tehnologije

Boris Drilo roden je 1976. godine u Zagrebu. Zavr$io je Fakultet
elektrotehnike i racunarstva SveuciliSta u Zagrebu na kojem

je proveo godinu dana kao znanstveni suradnik u podrucju
bezi¢nih podatkovnih komunikacija. Magistar je znanosti, pod-
rucje elektrotehnike, a zavrsio je i Program izvr$nog upravljanja
Sveucilista u Bostonu te studij izvrénog poslovnog upravljanja
Poslovne $kole Cotrugli u Zagrebu.

Hrvatskom Telekomu pridruzio se 2012. godine doSavsi iz Eri-
csson Grupe u kojoj je proveo 12 godina na projektnim i rukovo-
diteljskim poslovima vezanima uz razvoj i primjenu telekomunika-
cijskih mreza i novih tehnologija.

U Upravu HT-a imenovan je s pozicije direktora Sektora CTIO
podruéja. Prije toga je obavljao poslove ¢lana Uprave za tehniku
i informacijske tehnologije Iskon Interneta d.d., drustva u 100%
vlasnistvu HT-a.

U svojoj karijeri, po¢evsi od fakulteta, preko Ericsson Grupe pa
do HT Grupe, fokusiran je na razvoj poslovanja u novim teleko-
munikacijskim i tehnolo$kim podrucjima $to je iznimno vazno za
razvoj digitalnog drustva i jacanje pozicije HT Grupe kao tehno-
lo$kog lidera na hrvatskom trzistu.

Nadzorni odbor Hrvatskog Telekoma imenovao je Borisa Drila ¢la-
nom Uprave i glavnim direktorom za tehniku i informacijske tehno-
logije, na razdoblje od tri godine, s pocetkom od 1. sije¢nja 2017.

NATASA RAPAIC
Clanica Uprave i glavna operativna direktori-
ca za privatne korisnike

Rodena je 1969. u Zagrebu, 1993. diplomirala je na Ekonom-
skom fakultetu u Zagrebu, a diplomu iz Poslovnog upravljanja
(MBA) stekla je 2000. na IE u Madridu. Niz je godina stjecala
iskustva na odgovornim pozicijama. Bila je suosnivacica i
direktorica za izvoz/uvoz u tvrtki Milna Parket, radila je u
ekonomskom uredu $panjolskog veleposlanstva kao ekonomski
analitiCar na istraZivanjima hrvatskog trzista i poticanju ekonom-
ske suradnje izmedu dviju zemalja te je bila financijski analiticar
u investicijskom odjelu banke Grupo Caixa Galicia.

Marketingka iskustva u telekomunikacijskoj industriji stje¢e kao
konzultant u Europraxis Consultingu u Madridu te na raznim pro-
jektima za marketinski sektor Telefénica Moviles.

U Hrvatski Telekom dolazi 2003. na mjesto izvr$ne direktorice
Podjedinice za korporativne komunikacije, a od 1. rujna 2005.
¢lanica je lzvrSnog odbora T-Coma i glavna direktorica za mar-
keting.

Godine 2010. imenovana je na funkciju operativne direktorice
Sektora za marketing za privatne korisnike, a od 1. velja¢e 2013.
¢lanica je Uprave HT-a d.d. i glavna operativna direktorica za pri-
vatne korisnike.
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SASA KRAMAR
Clan Uprave i glavni operativni direktor za
poslovne korisnike

Sasa Kramar roden je 1968. godine u Cakovcu. Posjeduje
dugogodidnje iskustvo u ICT industriji, prodaji, marketingu i
menadZmentu.

Karijeru pocinje graditi u Novel Apple Centru, gdje je radio deset
godina, od ¢ega je sedam godina bio glavni direktor. U Iskon
dolazi 2000., najprije na mjesto direktora prodaje, da bi 2002.
postao ¢lan Uprave zaduzen za prodaju, marketing, odnose s
korisnicima te odnose s javno$c¢u. Na Glavnoj skupstini u 2005.
imenovan je ¢lanom Uprave na mandat od 5 godina. Na sjednici
Nadzornog odbora Iskon Interneta d.d. u lipnju 2007. imenovan
je predsjednikom Uprave ove kompanije koja je u 100-postotnom
vlasnistvu Hrvatskog Telekoma.

Mandat predsjednika Uprave Iskona produzen mu je 2011. i 2014,
godine.

Tijekom visegodi$njeg rada u HT Grupi stjecao je iskustva kroz
kljutne projekte i menadzerske pozicije vezane uz upravljenje
prodajom, strateSki menadzment i upravljanje odnosima s kori-
snicima.

Odlukom Nadzornog odbora HT-a Sasa Kramar od 1. lipnja 2016.
obnasa duznost ¢lana Uprave HT-a i glavnog direktora za poslov-
ne korisnike, na razdoblje od tri godine.

MARIJA FELKEL
Clanica Uprave i glavna direktorica za ljudske
resurse

Marija Felkel rodena je 1973. godine u Zagrebu. Diplomirala

je na Pravnom Fakultetu Sveucilista u Zagrebu 1998. Kao
diplomirana pravnica karijeru zapocinje u drzavnoj upravi te vrlo
brzo postaje specijalist za podrucje radnog prava. 2004. godine
dolazi u Siemens Hrvatska.

U ovoj je medunarodnoj kompaniji, tijekom vise od deset godina
rada, bila odgovorna za sve HR procese i vodila Sirok raspon pro-
jekata u podru¢ju ljudskih resursa. Posebno su istaknuti rezultati
u priblizavanju HR funkcije poslovnim funkcijama u kompaniji te
je pod njezinim vodstvom HR funkcija postala doista priznati par-
tner poslovnom upravljanju kompanijom.

Na taj nacin stekla je bogato iskustvo proSavsi sve menadzerske
pozicije - od rukovoditeljice upravljanja kadrovima do direktorice
ljudskih resursa.

Zapazene rezultate ostvarivala je i u vodenju medunarodnih pro-
jekata te vodila ljudske potencijale za cijelu Adriatic Regija Grupu
u Siemensu.

Aktivna je Clanica zajednice HR menadZera te promovira HR
funkciju u organizaciji kao priznatog poslovnog partnera koji pri-
donosi uspjehu organizacije, unaprjedujuéi odluke koje utjecu na
zaposlenike kao najvredniji kompanijski resurs.

Nadzorni odbor Hrvatskog Telekoma imenovao je Mariju Felkel
¢lanicom Uprave za ljudske resurse na razdoblje od tri godine od
18. sije¢nja 2016.

Marija Felkel napustila je kompaniju 18. sije¢nja 2019.

Po odluci Nadzornog odbora g. Ivan Bartulovi¢ je novi glavni di-
rektor za ljudske resurse (CHRQ), od 1. ozujka 2019. godine.

19



20

UVOD UPRAVA

Naknade ¢lanovima Uprave u 2018. godini

Davoru Tomaskovicu, predsjedniku Uprave i glavhom direktoru,
isplacena je u 2018. godini fiksna i varijabilna placa, kao i dugo-
roc¢ni plan nagradivanja LTIP 2014 u bruto iznosu od 4.438.748
kuna. Ostali primici iznosili su 73.473 kuna bruto (upotreba
sluzbenog vozila). BoZi¢ni dar djeci isplacen je u visini 1.200
kuna neto.

Nata$i Rapai¢, ¢lanici Uprave i glavnoj operativnoj direktorici za
privatne korisnike, ispla¢ena je u 2018. godini fiksna i varijabil-
na pla¢a, kao i dugoro¢ni plan nagradivanja LTIP 2014 u bruto
iznosu od 2.598.689 kuna. Ostali primici (upotreba sluzbenog
vozila i ostale naknade) iznosili su 65.624 kune bruto. Boziéni
dar djetetu isplacen je u visini 600 kuna neto.

Borisu Bateli¢u, ¢lanu Uprave i glavhom direktoru za korisnic-
ko iskustvo do 30.04.2018, isplacena je u 2018. godini fiksna i
varijabilna pla¢a kao i dugoro¢ni plan nagradivanja LTIP 2014
u bruto iznosu od 1.013.504 kuna. Ostali primici (upotreba sluz-
benog vozila, najam stana) iznosili su 90.723 kune bruto.

Sasi Kramaru, ¢lanu Uprave i glavhom operativhom direktoru
isplacena je u 2018. godini fiksna i varijabilna pla¢a kao i dugo-
ro¢ni plan nagradivanja LTIP 2014 u bruto iznosu od 1.711.500
kuna. Ostali primici iznosili su 53.149 kuna bruto (upotreba
sluZzbenog vozila). Bozi¢ni dar djetetu isplacen je u visini 600
kuna neto.

Borisu Drilu, ¢lanu Uprave i glavnom direktoru za tehniku i
informacijske tehnologije ispla¢ena je u 2018. godini fiksna i
varijabilna pla¢a u bruto iznosu od 1.618.120 kuna. Ostali pri-
mici iznosili su 48.706 kuna bruto (upotreba sluzbenog vozila).
Bozi¢ni dar djeci isplacen je u visini 1.200 kuna neto.

Danielu Dariusu Denisu Daubu, ¢lanu Uprave i glavnom direk-
toru za financije, ispla¢ena je u 2018. godini fiksna i varijabil-
na placa kao i dugorocéni plan nagradivanja LTIP 2014 u bruto
iznosu od 1.456.083 kune. Ostali primici iznosili su 46.812 kuna
bruto (najam stana, upotreba sluzbenog vozila, ostalo). Boziéni
dar djetetu isplacen je u visini 600 kuna neto.

Mariji Felkel, ¢lanici Uprave i glavnoj direktorici za ljudske re-
surse isplacena je u 2018. godini fiksna i varijabilna pla¢a u
bruto iznosu od 1.276.084 kune te posebna naknada u bruto
iznosu 1.176.394 kune. Ostali primici iznosili su 51.872 kuna
bruto (upotreba sluzbenog vozila). Bozi¢ni dar djetetu isplacen
je u visini 600 kuna neto.

Dugoro¢ni planovi nagradivanja managera
Na razini HT Grupe postoje dugoro¢ni planovi nagradivanja:

Lead to Win 2015, Lead to Win 2016, Lead to Win 2017 i Lead to
Win 2018. Njihova svrha je osigurati konkurentne naknade ¢la-

novima Uprave i viSem menadzmentu. Planovi promic¢u srednjo-
ro¢no i dugoroéno poveéanje vrijednosti HT Grupe, uskladujuci
tako interese menadzmenta i dionicara.

HT Varijabla Il 2014 je istekla je na dan 31. prosinca 2017. go-
dine, te je Nadzorni odbor utvrdio ukupno ostvarenje ciljeva od
61,1%, a sudionicima plana su u srpnju 2018. godine ispla¢ene
nagrade u ukupnom bruto iznosu od 2.241.039,95 kuna.

U 2018. godini nastavilo se sudjelovanje HT-a u korporativnom
planu “Lead to win”, modelu upravljanja radnim ucinkom za
visoki menadzment HT-a, kao jedne od kompanija unutar DT
Grupe. Nagradivanje visokog menadzmenta je direktno vezano
na individualni u¢inak i ostvarenje kolektivnih mjera uspje$nosti
na razini DT grupe.

LTI (Long term incentive) plan kao dio Lead to Win Programa
2018 temelji se na nov¢anim isplatama, a iznos nagrade ovisi 0
menadzerskoj grupi (MG1 - MG3) kojoj pripada pozicija sudio-
nika, kao i 0 ocjenama radnog ucinka, s time da sudionik moze
biti samo onaj pojedinac koji je ostvario ocjenu radnog ucinka
barem 3 (raspon ocjena je od 1 do 5). Iznos sudjelovanja moze
biti od 10% do 30% ugovorene godi$nje place ovisno i o me-
nadzerskoj grupi i o ocjeni radnog ucinka. Valuta plana je Euro,
a Cetiri definirana cilja predstavljaju ciljeve DT Grupe. Ciljevi su:
ROCE (povrat na angazirani kapital), EPS (prilagodena dobit
po dionici), TRI*M (zadovoljstvo korisnika) i zadovoljstvo za-
poslenika. Ciljevi imaju raspon ostvarenja izmedu 0% i 150%.
Trajanje LTI plana obuhvaca razdoblje od 1. sije¢nja 2018. do
31. prosinca 2021. Na kraju svake godine, Nadzorni odbor HT-a
proglasava ostvarenje ciljeva.

Kao dio Lead to Win Programa 2018, postoji i Share Matching
Plan (SMP), plan dodjele bonus dionica za menadzere koji
obuhvaca skupinu menadzera u Management Grupama MG1
- MG3. Pravo na sudjelovanje u SMP-u i koli¢ina dodatnih dio-
nica ovise o individualnom radnom uc¢inku. Sudionici plana ku-
puju dionice DT-a prije poc¢etka plana (“dobrovoljno osobno ula-
ganje”). Iznos dobrovoljnog osobnog ulaganja krec¢e se izmedu
10 % (“minimalni iznos”) i jedne trec¢ine (“maksimalni iznos”)
bruto iznosa kratkoro¢nog bonusa (STI) za 2017. ispla¢enog u
2018., a odreduje ga sudionik plana prilikom prihva¢anja ponu-
de. Trajanje SMP-a za 2018. obuhvacéa razdoblje od 1. srpnja
2018. do 30. lipnja 2022. godine. Sudionik plana mora zadrzati
dionice kupljene u sklopu dobrovoljnog osobnog ulaganja, u
neprekinutom razdoblju od dana kupovine do zavrSetka plana
(“razdoblje zabrane trgovanja dionicama”). Po zavrSetku traja-
nja plana, sudioniku plana dodjeljuju se besplatne dionice DT-a
u broju ovisnom o osobnom uc¢inku sudionika plana. Share mat-
ching Plan je obavezan za predsjednika Uprave, a dobrovoljan
za Clanove Uprave. U 2018. godini aktivna su cetiri SMP plana;
a uz predsjednika Uprave u pojedinim planovima sudjeluju i
drugi ¢lanovi Uprave (SMP 2015 - 2 ¢lana Uprave, SMP 2016 -
3 ¢lana Uprave, SMP 2017 - 1 ¢lan Uprave).
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Jonathan Richard Talbot predsjednik

od 25. travnja 2017. godine

lvica Miseti¢, Ph. D.

zamjenik predsjednika

¢lan od 21. travnja 2008. godine
Zamijenik predsjednika od 8. svibnja 2008.
godine

Dr. Oliver Knipping Clan

Do 24. travnja 2018. godine

Vesna Mami¢

Clanica, predstavnica radnika

Od 1. sije¢nja 2016. godine

Damir Grbavac Clan 0d 25. travnja 2012. godine
Dolly Predovic Clanica 0d 29. travnja 2014. godine
Marc Stehle Clan 0Od 16. prosinca 2015. godine
Eirini Nikolaidi Clanica Od 25. travnja 2016. godine
Eva Somorjai-Tamassy Clanica 0Od 25. travnja 2017. godine
Tino Puch Clan Od 24. travnja 2018. godine

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

Drustvo je utvrdilo da predsjednik Nadzornog odbora prima na-
knadu u iznosu od 1,5 prosjec¢ne neto place zaposlenika Drus-
tva ispla¢ene u prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku pred-
sjednika iznosi 1,25 prosje¢ne neto plaée zaposlenika Drustva
isplacene u prethodnom mjesecu, dok drugi ¢lanovi Nadzornog
odbora primaju naknadu u iznosu od jedne prosje¢ne neto pla-
ée zaposlenika Drustva isplaéene u prethodnom mjesecu. Clan
Nadzornog odbora koji je istovremeno predsjednik Revizorskog
odbora Nadzornog odbora prima naknadu od 1,5 prosje¢ne
mjesecne neto plac¢e zaposlenika Drustva ispla¢ene u prethod

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora u 2018. godini

nom mijesecu. Clan Nadzornog odbora koji je istovremeno &lan
Revizorskog odbora Nadzornog odbora prima naknadu od 1,25
prosje¢ne mjesecne neto pla¢e zaposlenika Drustva isplacene
u prethodnom mjesecu. Clanu Nadzornog odbora koji je istovre-
meno ¢lan Odbora za naknade i imenovanja Nadzornog odbora
isplacuje se naknada od 1,25 prosje¢ne mjesecne neto place
zaposlenika Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu.

Sukladno politici DT AG-a, predstavnici DT AG-a ne dobivaju
naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom odboru.

Razdoblje u 2018. godini u kojem je isplacena naknada

Od Do Bruto 1 (kn)
Vesna Mami¢ ¢lanica NO-a 1. sijecnja 31. prosinca 154.286,07
Dolly Predovic ¢lanica NO-a 1. sijecnja 31. prosinca 190.046,35
lvica Miseti¢ ¢lan NO-a 1. sijecnja 31. prosinca 192.857,54
Ukupno 537.189,96
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Na temelju ¢lanka 263., stavak 3., i ¢lanka 300.c Zakona o tr-
govackim drustvima te na temelju ¢lanka 31. Statuta Hrvatskog
Telekoma d.d., Nadzorni odbor drustva Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, Roberta Frange$a Mihanovi¢a 9 (u daljnjem tekstu: »HT
d.d.« ili »Drustvo«), na dan izdavanja ovoga izvje§¢a u sastavu
g. Jonathan Richard Talbot, predsjednik Nadzornog odbora,
dr.sc. lvica Miseti¢, zamjenik predsjednika Nadzornog odbo-
ra, g. Tino Puch, g. Marc Stehle, gda Eirini Nikolaidi, gda Eva
Somorjai-Tamassy, gda Dolly Predovic, g. Damir Grbavac i gda
Vesna Mami¢, podnosi Glavnoj skupstini sljedece

1ZVIESCE

0 obavljenom nadzoru u poslovnoj godini 2018. i rezultatima ispi-
tivanja izvje$¢a vezanih za zakljucivanje poslovne godine 2018.

Ovo izvjesée sadrzajno obuhvaca:

= nacin na koji je i u kojoj mjeri Nadzorni odbor obavljao nad-
zor vodenja Drustva u poslovnoj godini 2018.,
rezultate ispitivanja godisnjih financijskih izvie§¢a na dan
31. prosinca 2018. godine, izvjeS¢a revizora i prijedloga o
upotrebi dobiti,

. rezultate ispitivanja izvje§¢a Uprave o stanju poslovanja u
poslovnoj godini 2018.,
rezultate ispitivanja izvie$¢a o odnosima s vladajuc¢im i s nji-
me povezanim drustvima.

Korporativni profil

Na dan 31. prosinca 2018. godine znacajni imatelji dionica u
Drustvu su kako slijedi.

Vecinski vlasnik je Deutsche Telekom Europe B.V. s udjelom od
51,1 posto (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u stopo-
stotnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding B.V. ¢iji
je stopostotni vlasnik Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
(prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Ne 2 GmbH). De-
utsche Telekom Europe Holding GmbH je u stopostotnom vla-
snistvu Deutsche Telekoma AG.).

Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata posjeduje 6,7
posto dionica, a Centar za restrukturiranje i prodaju - CERP,
pravni slijednik Agencije za upravljanje drzavnom imovinom,
2,9 posto dionica Drustva. Preostalih 39,3 posto dionica je u
vlasnis§tvu gradana Republike Hrvatske te ostalih domacih i
stranih institucionalnih ulagatelja.

Medu privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelji s
najvec¢im vlasni¢kim udjelom nalaze se Raiffeisen obvezni miro-
vinski fondovi (kategorija A i kategorija B) koji u vlasnistvu drze
9,1 posto dionica Drustva.

Zadnje stanje deset najvecih dioni¢ara Drustva moZe se prona-
¢i na internet stranicama Sredi$njeg Klirinskog Depozitarnog

Drustva.

Dionice Drustva ukljucene su u depozitorij Sredisnjeg Kili-

rinskog Depozitarnog Drustva od 12. srpnja 2002. godine.

Dionice Drustva na trzistu su Zagrebacke burze od 5. listopada
2007. godine.

Nadzorni odbor

Nadzorni odbor sastoji se od devet ¢lanova, pet ¢lanova koji za-
stupaju Deutsche Telekom AG, jednog ¢lana kojega su nomini-
rali Raiffeisen obvezni mirovinski fondovi, dva nezavisna ¢lana i
jednog ¢lana kojega je imenovalo Radnicko vije¢e HT-a d.d. kao
predstavnika zaposlenika Drustva.

Tijekom 2018. godine sastav Nadzornog odbora Drustva mije-
njao se na sljedec¢i nadin:

Dr. Oliver Knipping podnio je ostavku na ¢lanstvo u Nadzornom
odboru, s u¢inkom od 24. travnja 2018. godine.

G. Tino Puch izabran je novim ¢lanom Nadzornog odbora, od
24. travnja 2018. godine.

Revizorski odbor

Na dan izdavanja ovoga izvje$éa ¢lanovi ovog Odbora su g. Marc
Stehle, predsjednik, dr.sc. lvica Miseti¢, ¢lan, i gda Eirini Nikola-
idi, ¢lanica.

Gda Susanne von Campenhausen podnijela je ostavku s u¢inkom
od 21. travnja 2018. godine.

Gda. Eirini Nikolaidije imenovana tre¢om c¢lanicom Revizorskog
odbora, s pocetkom od 24. travnja 2018. godine.

U skladu sa ¢lankom 65. Zakona o reviziji, Nadzorni odbor je iz
reda ¢lanova Nadzornog odbora imenovao tri ¢lana Revizorskog
odbora. Sva tri ¢lana Revizorskog odbora su financijski stru¢njaci.
Odbor za naknade i imenovanja

Na dan izdavanja ovoga izvje$¢a ¢lanovi ovog Odbora su g. Jo-
nathan Richard Talbot, predsjednik, gda Eva Somorjai-Tamassy,
¢lanica, i gda Dolly Predovic, ¢lanica.

Uprava

Na dan izdavanja ovoga izvje$¢a Uprava Drustva ima pet ¢lanova.
Na danasnjoj sjednici, Nadzorni odbor je imenovao g. lvana Bar-
tulovi¢a glavnim direktorom za ljudske resurse (CHRO), s ucin-
kom od 1. ozujka 2019. godine. Stoga, od 1. ozujka 2019. godine

Uprava Drustva ¢e imati Sest ¢lanova.

romjene u sastavu Uprave bile su kako slijedi:



UVOD 1ZVJIESCE NADZORNOG ODBORA

Mandat g. Borisa Bateli¢a, glavnog operativnog direktora za kori-
sni¢ko iskustvo (CCQ), istekao je 1. svibnja 2018. godine.

Nadzorni odbor je usvojio novu podjelu nadleznosti izmedu ¢la-
nova Uprave, kojom je ukinuta funkcija glavnog operativnog di-
rektora za korisnicko iskustvo (CCO), primjenjivo od 1. svibnja
2018. godine.

Mandat gde Marije Felkel, glavne direktorice za ljudske resurse
(CHRO), istekao je 18. sije¢nja 2019. godine. Djelokrug ovih di-
rektorskih nadleznosti privremeno je dodan funkciji predsjednika
Uprave i glavnog direktora, do 1. ozujka 2019. godine.

Gda Natasa Rapai¢ ponovno je imenovana glavnom operativnom
direktoricom za privatne korisnike (COO Residential), na sljedece
mandatno razdoblje, s po¢etkom od 1. veljace 2019. godine.

G. Davor Tomaskovi¢ je podnio ostavku na mjesto predsjednika
Uprave i glavnog direktora, od 1. travnja 2019. godine.

G. Konstantinos Nempis imenovan je predsjednikom Uprave i
glavnim direktorom, od 1. travnja 2019. godine.

Nadzor obavljen tijekom poslovne godine 2018.

U 2018. godini odrzano je sedam sjednica te dva odlucivanja
glasovanjem izvan sjednice. Jedno je predloZeno odlugivanje gla-
sovanjem izvan sjednice u lipnju 2018. godine zatvoreno bududi
da se jedna ¢lanica Nadzornog odbora usprotivila takvom odluci-
vanju, te je nedugo nakon odrzana sjednica.

Nadzorni je odbor nadzirao vodenje poslova Drustva i obavljao
druge poslove u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima, Sta-
tutom Drustva i Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

Osim redovitih izvjes¢a Uprave Drustva o rezultatima i stanju po-
slovanja Drustva i zajedni¢kih konzultacija o razvoju poslovanja,
podrobnije se raspravljalo o slijedeé¢im vaznim pitanjima, a Nad-
zorni je odbor dao odgovarajuée prethodne suglasnosti, kada je
to bilo potrebno, i preporuke:
= Osim redovitih izvje$¢a Uprave Drustva o rezultatima i sta-
nju poslovanja Drustva i zajednic¢kih konzultacija o razvoju
poslovanja, podrobnije se raspravljalo o sljede¢im vaznim
pitanjima, a Nadzorni je odbor dao odgovarajuce prethodne
suglasnosti, kada je to bilo potrebno, i preporuke:
Zatvaranju transformacijskog programa Horizont 2017 i po-
kretanju strateSkog programa Skyline 2018, s naglaskom na
rastu;
Pokretanju novih inovativnih usluga i NB-loT mreze, ¢ime
se HT nastavlja pozicionirati kao tehnolo$ki lider na trzistu;
= Razvoju strateskog programa HT-a za razdoblje od 2018. do
2022. godine pod nazivom ,#GROWHT” i pokretanju stra-
te§kog programa Skyline 2019 s kontinuiranim naglaskom
na rast i transformaciju Druétva, to jest, daljnje pojednostav-
njenje portfelja proizvoda, digitalizaciju korisni¢kog isku-
stva, transformaciju poslovnih funkcija i poveéanje zadovol;j-
stva zaposlenika;

= Kontinuiranim investicijama u modernizaciju nepokretne pri-
stupne mreze i pokretne radijske i transportne mreze te u
proSirenje kapaciteta pokretne jezgrene i pristupne mreze;
projektu modernizacije agregacijske mreZze na cijelom po-
drucju Republike Hrvatske;

= Rezultatima P3 mijerenja - osvajanju medunarodnog neza-
visnog priznanja za mobilnu mrezu najbolje kvalitete, drugu
godinu za redom, u podatkovnom i korisni¢kom segmentu
u Hrvatskoj;

. Kontinuiranom povecéanju brzina u opti¢koj mrezi, poveca-
nju brzina u pokretnoj mrezi, poveéanju pokrivenosti ku¢an-
stava 4G mrezom i pristupom sljedec¢e generacije (NGA), te
povecanju kapaciteta i stabilnosti transportne mreze;

- Nastavku programa BITT (Poslovna i IT transformacija), koji
ukljuéuje veliki zahvat u sustave i portfelj usluga HT-a, kako
bi se HT pozicionirao kao predvodnik po korisni¢kom isku-
stvu;Inicijativama usmjerenim na povec¢anje zadovoljstva ko-
risnika i zadovoljstva zaposlenika i postignutim rezultatima;

= Postignuéima i izazovima Ljudskih Resursa, planovima i
aktivnostima, sustavu upravljanja u¢inkom, HT kulturi, itd.;

= Temama vezanim za korporativno upravljanje i ¢lanstvo u
Upravi, kao $to je gore opisano;

. Prijedlozima za Glavnu skupstinu;

= Poslovnim rezultatima Crnogorskog Telekoma A.D. i rezulta-
tima sinergijskih projekata, koji su rezultirali stabilizacijom
glavnih financijskih pokazatelja u 2018. godini;

= Poslovnim planovima za 2019. godinu i nadalje;

. Izvieséima Odbora za naknade i imenovanja i prijedlozima
o postavljanju ciljeva i evaluaciji postignutih ciljeva Drustva
i menadzmenta te prijedlozima naknada ¢lanovima Uprave;

= Sastavu Revizorskog odbora i njihovim izvje$éima;

= Procedurama za angaziranje usluga vanjskih revizora;

= Trendovima na trziStu kapitala i trajnim obvezama Drustva
nakon uvr$tenja dionica na Zagrebackoj burzi;

. Prijenosu poslovnih udjela i dionica HT-a d.d. u drustvima
kéerima sa sjediStem u Republici Hrvatskoj na HT-ovo drus-
tvo kéer HT holding d.o.o. u ozujku 2018. godine, omogu-
¢ujuci lak&e upravljanje imovinom i implementirajuc¢i dugo-
ro¢nu strategiju upravljanja svim drustvima kéerima. Ovaj
prijenos je dovrSen promjenom naziva drustva kéeri M-Tele
d.0.0. u HT holding d.o.0.;

= Provedbi programa stjecanja vlastitih dionica na Zagrebac-
koj burzi tijekom 2018. godine i povlaenju 218.471 steCene
vlastite dionice u ozujku 2018. godine, bez smanjenja temelj-
nog kapitala, u skladu s ovlastenjem Glavne skupstine;

= QOdobrenju transakcije prodaje poslovanja elektricnom ener-
gijom kupcu RWE Hrvatska d.o.0.;

= (Odobrenju za stjecanje evotv usluge, provedeno putem kup-
nje 100% udjela u drustvu HP Produkcija d.o.o0., kao dio
HT-ove strategije rasta kroz poboljSanje svoje pozicije na
rastuéem PayTV trziStu. Zaklju¢enje transakcije ovisi o regu-
latornim odobrenjima, koja jo$ nisu izdana na dan izdavanja
ovog lzvjescal,

= Financijskim rezultatima Drustva u 2018. godini.

U 2018. godini Revizorski odbor odrzao je jednu izvanrednu
sjednicu i Cetiri redovne sjednice i dva odlucivanja glasovanjem
izvan sjednice, te raspravljao o raznim pitanjima, a poglavito o

U velja¢i 2019. godine HAKOM je odobrio HT-u preuzimanje HP Produkcije d.o.o., ¢ime je omoguceno zaklju¢enje transakcije.
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sliede¢emu:

= zaklju€ivanju 2017. godine za HT d.d. i HT Grupu;

= kvartalnim financijskim rezultatima HT-a d.d. i HT Grupe;

. izvje$¢u vanjskih revizora;

. izvjescivanju o rizicima za HT d.d. i HT Grupu;
izvie$c¢ima Povjerenika za uskladenost poslovanja;
provedbi i ucinkovitosti interne kontrole nad financijskim
izvjeS¢ivanjem;

= optimizaciji sustava unutarnjih kontrola;

= provedbi Godi$njeg programa revizije za 2018. godinu;

. nadzoru nad realizacijom revizijskih mjera;
kreiranju Godi$njeg programa revizija za 2019. godinu;
azuriranoj Povelji unutarnje revizije.

Revizorski odbor zaklju¢uje da u odnosu na financijsko izvjesta-
vanje, upravljanje rizikom, sustav upravljanja uskladeno$éu po-
slovanja, angazman unutarnje i vanjske revizije nema naznaka da
sustav unutarnje kontrole ne funkcionira ucinkovito.

Rezultati ispitivanja lzvjeS¢éa Uprave o odnosi-
ma s vladajuéim i s njime povezanim drustvima

Uprava je Nadzornom odboru dostavila revidirano Izvje$¢e Uprave
o odnosima s vladajuéim i s njime povezanim drustvima (lzvje$ce
ovisnog drustva), sastavljeno prema Clancima 474. i 497. Zakona o
trgovackim drustvima i prema nacelima savjesnoga i istinitog pola-
ganja raéuna.

Prema mislienju Uprave odnosi povezanih drustava u poslovnoj
(kalendarskoj) godini 2018., ostvareni ugovornim povezivanjem i
drugim poduzetim pravnim radnjama, protekli su u okvirima uobi-
¢ajenih poslovnih i poduzetni¢kih odnosa, u skladu s standardnim
uvjetima i primjenom uobic¢ajenih cijena.

PricewaterhouseCoopers d.o.0., Zagreb, revizor Drustva, izvijestio
je o rezultatima svojeg pregleda gore navedenog lzvjie$éa u skladu
s Medunarodnim standardom za angazmane s izraZavanjem uvjere-
nja 3000 ,Angazmani s izraZzavanjem uvjerenja razli¢iti od revizija
ili uvida povijesnih financijskih informacija“ i izdao nemodificirano
misljenje o reviziji gore navedenog Izvjesc¢a te dao sliedecu izjavu:

Izjava neovisnih revizora

»lemeliem naseg izvrSenog rada, nista nam nije skrenulo pozornost
§to bi uzrokovalo da povjerujemo kako Izvje$¢e o odnosima Drustva
s povezanim drustvima za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.
nije u skladu s knjigama i evidencijama Drustva, u svim materijalno
zna&ajnim odrednicama, kako zahtijevaju kriteriji navedeni u ¢lanku
497. hrvatskog Zakona o trgovackim drustvima“.

Nadzorni odbor nema primjedbi na rezultate revizorskog ispitivanja
i izjavu Uprave, kao $to je navedeno gore.

Nadzorni odbor izjavljuje da je Drustvo, prema okolnostima koje su

bile poznate u trenutku poduzimanja pravnih poslova i radnji nazna-
¢enih u navedenom Izvje$¢u Uprave, za svaki pravni posao primilo
odgovaraju¢u protucinidbu, bez nastupa Stete za Drustvo.

Rezultati ispitivanja godi$njih financijskih
izvje$ca i izvjeScéa revizora, lzvjeSéa Uprave
o stanju poslovanja u poslovnoj godini 2018. i
prijedloga o uporabi dobiti

Nadzorni odbor izdao je nalog revizoru Drustva, tvrtki Pricewaterho-
useCoopers, za ispitivanje godi$njih financijskih izvieS¢a za 2018.
godinu.

Nadzorni odbor utvrduje, nakon razmatranja revidiranih financijskih
izvjes¢a za poslovnu godinu 2018. godinu, da je Drustvo u 2018.
godini djelovalo u skladu sa zakonom, s aktima Drustva i odlukama
Glavne skupstine te da su godi$nja financijska izvie$¢a napravljena
u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama Drustva i da pokazuju
ispravno imovinsko i poslovno stanje Drustva. Nadzorni odbor nema
primjedbi na izvjesc¢e revizora o ispitivanju godisnjih financijskih iz-
vjeséa za poslovnu godinu 2018.

Nadzorni odbor nema primjedbi na revidirana financijska izvies¢a
koja je dostavila Uprava te daje suglasnost na dostavljena revidira-
na financijska izvieS¢a. Uprava je obavije$tena o danoj suglasnosti
Nadzornog odbora na godisnja financijska izvjeS¢a Drustva i konso-
lidirana financijska izvje$¢a HT Grupe za poslovnu godinu 2018. na
sjednici Nadzornog odbora. Navedena financijska izvjeS¢a se sma-
traju usvojenima od Uprave i Nadzornog odbora te ¢e se predoditi
Glavnoj Skupstini.

Nadzorni odbor razmotrio je godiSnje izvie§c¢e o stanju poslovanja
za poslovnu godinu 2018. te nema primjedbi na dostavljeno izvje-
§¢e. Nadalje, Nadzorni odbor nema primjedbi na izjavu o primjeni
Kodeksa korporativnog upravljanja danu u okviru gore navedenog
Izvje§¢a. Nadzorni odbor nema primjedbi na navode iznesene u od-
govorima na prilozeni upitnik koji se ispunjava sukladno zahtjevu
Zagrebacke burze, te isti¢e da su odgovori na ovaj upitnik prema
njihovom najboljem saznanju istiniti u cijelosti.

Nadzorni je odbor mislienja da prijedlog Uprave o upotrebi dobiti
odgovara rezultatima poslovanja, da je u funkciji plana poslovanja za
tekuc¢u godinu, da Stiti interese Drustva i dioni¢ara te da je u skladu
s propisima Republike Hrvatske.

Stoga Nadzorni odbor daje suglasnost na prijedlog Uprave o upotre-
bi neto dobiti iz 2018. godine, i to da se dio neto dobiti u iznosu od
568.536.829,00 kuna upotrijebi za isplatu dividende dionicarima, u
iznosu od 7,00 kuna po dionici a preostali dio neto dobiti u iznosu
od 422.123.890,25 kuna, upotrijebi za povecanje temeljnog kapitala
drustva.

Nadzorni odbor takoder daje suglasnost na prijedlog Uprave



UVOD 1ZVJIESCE NADZORNOG ODBORA

da se dio zadrzane neto dobiti iz prethodnih godina u iznosu od
243.658.641,00 kuna upotrijebi za isplatu dodatne dividende dioni-
¢arima, u iznosu od 3,00 kune po dionici.

Nadzorni odbor takoder daje suglasnost na prijedlog odluke o po-
vecanju temeljnog kapitala bez izdavanja novih dionica, razmjernim
povecanjem udjela svih izdanih dionica u u temeljnom kapitalu
Drustva, i na odgovarajuéi prijedlog izmjene Statuta u odnosu na
predloZeno povecanje temeljnog kapitala.

Svi navedeni prijedlozi odluka ¢e se uputiti Glavnoj skupstini Drus-
tva na odlucivanje kao zajednicki prijedlozi Uprave i Nadzornog
odbora.

Sazetak

Uprava Drustva redovito je izvje$¢ivala Nadzorni odbor o poslovanju
Drustva, stanju imovine i obveza, o prihodima te o organizacijskim i
drugim promjenama vezanima za vodenje poslova Drustva.

Nadzorni je odbor analizirao ostvarivanje planiranih rezultata i pro-
vodenje temeljnih ciljeva poslovne politike Drustva za 2018. godinu.

Analiziraju¢i izvieséa Uprave Drustva te prateéi kretanje glavnih
financijskih pokazatelja, ocijenjeno je da su ciljevi postavljeni za
2018. godinu ispunjeni. Financijska ocekivanja su ostvarena, te
je Drustvo zabiljeZilo dobre financijske rezultate, uz rast prihoda,
EBITDA-e i neto dobiti na godi$njoj osnovi i nastavljena zna¢ajna
ulaganja u mreznu infrastrukturu, s fokusom na modernizaciju ne-
pokretne pristupne mreze slijedeée generacije (NGA) i pokretne
radijske i transportne mreZe, povecéanje kapaciteta za Sirokopojasni
pristup internetu, korisnic¢ko iskustvo i povecéanje konkurentnosti.
Rastu prihoda pridonijeli su snazni rezultati u segmentu pokretnih
komunikacija, kontinuirani rast prihoda od sistemskih riesenja, na-
doknadujuéi manju realizaciju prihoda od nepokretnih telekomuni-
kacija, te takoder zahvaljujuci konsolidiranom doprinosu drustava
kéeri, ¢lanica HT Grupe.

Rezultati strateSkog programa Skyline 2018 vidljivi su u uspjesno
isporuc¢enoj strategiji rasta i ostvarenim planiranim rezultatima u
podru¢jima Core poslovanja, Non-Core poslovanja, Digitalizacije i
Data Equity.

HT Grupa zadrzala je vodeci polozaj na hrvatskom telekomunikacij-
skom trzistu u svim podrucjima svojeg poslovanja u 2018. godini,
uspje$no odgovarajudi trzisne izazove i stalno ja¢anje pritiska kon-
kurencije.

Ovo lzvjesce ¢e se dostaviti Glavnoj skupstini Drustva.

Jonathan Richard Talbot,
predsjednik Nadzornog odbora
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IZJAVA O PRIMJENI KODEKSA
KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Hrvatski Telekom d.d. (u daljnjem tekstu: Drustvo), u skladu s
¢lankom 250.b stavak 4. i 5. i ¢lankom 272.p Zakona o trgovac-
kim drustvima («Narodne novine», broj 111/93, 34/99, 121/99,
52/00 - Odluka USRH, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11
- procisceni tekst, 111/12, 68/13 i 110/15), daje Izjavu o primjeni
Kodeksa korporativnog upravljanja.

Drustvo primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja Zagre-
backe burze d.d. Zagreb koji se primjenjuje od 1. sije¢nja 2011.
godine, a objavljen je na internetskim stranicama Burze (www.
zse.hr) i na internetskim stranicama Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (www.hanfa.hr).

Druétvo se pridrzava odredbi Kodeksa uz iznimku onih odredbi
¢ija primjena u danom trenutku nije prakti¢na. Spomenute iznim-
ke su sljedece:

. Drustvo ne osigurava opunomocenike onim dioni¢arima
Drustva koji to iz bilo kojeg razloga nisu u moguénosti ucini-
ti sami, koji su duzni glasovati na Glavnoj skupstini sukladno
uputama dioni¢ara, a bez posebnih tro§kova za te dionic¢are.
Dionicari koji nisu u moguénosti sami glasovati trebali bi po
vlastitom nahodenju odrediti prikladne opunomocéenike koji
su duzni glasovati sukladno njihovim uputama (tocka 2.5.).
Na prethodnim Glavnim skupstinama dioni¢arima nije bilo
omogucéeno sudjelovanje upotrebom sredstava moderne
komunikacijske tehnologije, to jest, sudjelovanje na daljinu
u stvarnom vremenu odrzavanja Glavne skupstine. Takvo
sudjelovanje ¢e biti primijenjeno u buduénosti, ako ¢e to
zahtijevati bududi propisi (tocka 2.6.).

Nadzorni odbor nije sastavljen ve¢inom od nezavisnih ¢lano-
va, no dva od devet ¢lanova Nadzornog odbora su nezavisni
Clanovi (tocka 4.2.).

= Naknada ¢lanova Nadzornog odbora utvrdena je prema

prosje¢noj neto plac¢i zaposlenika, a ne prema doprinosu
uspjesSnosti Drustva (tocka 4.7.).
Odbor za naknade i imenovanja nije sastavljen ve¢inom od
nezavisnih ¢lanova Nadzornog odbora. Jedan od tri ¢lana
Odbora za naknade i imenovanja je nezavisni ¢lan Nadzor-
nog odbora (tocka 4.12.1. 1 4.12.2.).

. Revizorski odbor nije sastavljen ve¢inom od nezavisnih ¢la-
nova Nadzornog odbora. U skladu sa ¢lankom 65. Zakona o
reviziji, Nadzorni odbor iz reda ¢lanova Nadzornog odbora
imenuje tri ¢lana Revizijskog odbora. Od tri ¢lana Revizor-
skog odbora jedan je nezavisni ¢lan Nadzornog odbora. Sva
tri ¢lana Revizorskog odbora su financijski stru¢njaci (to¢ka
4.12.3.).

. Nadzorni odbor nije izradio ocjenu svog rada u proteklom
razdoblju (tocka 4.16.).

Clanovi Uprave imaju pravo na naknadu odredenu temeljem
Globalnih smjernica za naknade menadzerima i Politike
Grupe ,Dijalog o ucinku“ za ¢lanove Uprave, usvojenih od
strane Nadzornog odbora. Naknada koju primaju ¢lanovi
Nadzornog odbora je odredena odlukom Glavne skupstine
te utvrdena prema prosjecnoj neto placéi zaposlenika Drus-
tva. Izjava o politici nagradivanja Uprave i Nadzornog od-
bora nije sastavljena zasebno, ali su detaljni podaci o svim
naknadama i drugim primanjima svakog ¢lana Uprave i Nad-

zornog odbora objavljeni u okviru Godi$njeg izvjeS¢a kao i
opis same politike (tocka 6.3.).

Unutarnji nadzor i upravljanje rizicima

Glavne odgovornosti Revizorskog odbora Nadzornog odbora su
priprema i nadzor provedbe odluka Nadzornog odbora vezano
uz kontroling, podno$enje izvjeS¢a i reviziju unutar HT-a d.d. i HT
Grupe. Revizorski odbor nadgleda provodenje revizija u Drustvu
(unutarnjih i vanjskih), raspravlja o odredenim pitanjima na koje
ga upozore revizori ili Rukovodstvo te savjetuje Nadzorni odbor.
Revizorski odbor odgovoran je za osiguravanje objektivnosti i vje-
rodostojnosti informacija i izvie$¢a koja se podnose Nadzornom
odboru.

Revizorski odbor ovlasten je:

= traziti potrebne informacije i ostalu dokumentaciju od stra-
ne menadZzmenta i viSih rukovoditelja u Drustvu te vanjskih
suradnika;

= sudjelovati na sastancima koji se odrzavaju u Drustvu, a koji
se odnose na pitanja koja su u djelokrugu aktivnosti i odgo-
vornosti Revizorskog odbora;

= imenovati savjetnike Revizorskog odbora na stalnoj osnovi
ili od slu¢aja do slu¢aja, ako bude potrebno;

. pribaviti, na troSak Drustva, vanjske pravne ili druge neovi-
sne stru¢ne savjete o bilo kojem pitanju iz njegova djelokru-
ga, ukoliko je takav savjet potreban radi ispunjenja djelokru-
ga aktivnosti i odgovornosti Revizorskog odbora.

Korporativna unutarnja revizija Drustva izvrSava funkciju ne-
ovisne revizije i kontrole u ime Uprave Drustva i informira me-
nadZere kroz sveobuhvatna izvjeS¢a o provedenoj reviziji (nalazi
i prijedlozi pobolj$anja). U srpnju 2017. godine Uprava je usvojila
azuriranu Povelju unutarnje revizije, strateSki dokument za pro-
vodenje unutarnje revizije koji definira okvir rada i glavna nacela
koja se koriste u radu unutarnje revizije u HT-u d.d. i HT grupi.
Zadnje azuriranje Povelje unutarnje revizije je obavljeno u svibnju
2018. godine.

Glavni zadaci Unutarnje revizije, definirani Poveljom unutarnje

revizije, su procjenjivanje:

= Jeli identifikacija i upravljanje rizicima vezanim uz ostvare-
nje stratedkih ciljeva HT-a d.d. i HT Grupe, odgovarajuca.

= Jesu li aktivnosti sluzbenika, direktora, zaposlenika i ugovor-
nih strana u skladu s politikama i procedurama HT-a d.d. i
HT Grupe kao i nadleznim zakonima, regulativom i standar-
dima upravljanja.

= Jesu li rezultati aktivnosti ili programa u skladu s utvrdenim
ciljevima.

= lzvrSavaju li se aktivnosti ili programi ucinkovito i djelotvor-
no.

= Jesu li uspostavljeni procesi i sustavi koji omogucuju uskla-
denosti s politikama, procedurama, zakonima i propisima
koji bi mogli zna¢ajno utjecati na HT d.d. i HT Grupu.

= Jesu li informacije i sredstva koja se koriste za prepozna-
vanje, mjerenje, analizu, klasifikaciju i prijavljivanje takvih
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podataka pouzdana i imaju li integritet.
Stjecu li se resursi i imovina na ekonomican nacin, koriste li
se ucinkovito i Stite li se na odgovarajuc¢i nacin.

Znacajni imatelji dionica u drustvu

Na dan 31. prosinca 2018. godine znacajni imatelji dionica u

Drustvu su kako slijedi:

= Vedéinski vlasnik je Deutsche Telekom Europe B.V. s udjelom
od 51,1 posto (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u
stopostotnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding
B.V. &iji je stopostotni viasnik Deutsche Telekom Europe Hol-
ding GmbH (prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Ne
2 GmbH). Deutsche Telekom Europe Holding GmbH je u
stopostotnom vlasnistvu Deutsche Telekoma AG.).
Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata posjeduje 6,7
posto dionica Drustva.
Centar za restrukturiranje i prodaju - CERP Republike Hr-
vatske (pravni slijednik Agencije za upravljanje drzavnom
imovinom) posjeduje 2,9 posto dionica Drustva.

= Preostalih 39,3 posto dionica je u vlasnistvu gradana Repu-
blike Hrvatske, domacih i stranih institucionalnih ulagatelja.

Medu privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelji s
najvec¢im vlasni¢kim udjelom nalaze se Raiffeisen obvezni miro-
vinski fondovi. Na dan 31. prosinca 2018. godine Raiffeisen obve-
zni mirovinski fondovi (kategorija A i kategorija B) posjeduju 9,1
posto dionica Drustva.

Zadnje stanje deset najvecih dioni¢ara Drustva moze se pronadi
na internetskim stranicama Sredi$njeg Klirinskog Depozitarnog
Drustva (u pretraziva¢ potrebno upisati oznaku HT-R-A).

G. Davor Tomaskovi¢, predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma
d.d., posjeduje ukupno 1.069 dionica, g. Boris Bateli¢, ¢lan Upra-
ve Hrvatskog Telekoma d.d. do 30.04.2018., posjeduje ukupno 1
dionicu, g. Sasa Kramar, ¢lan Uprave Hrvatskog Telekoma d.d.,
posjeduje ukupno 219 dionica i g. Damir Grbavac, ¢lan Nadzor-
nog odbora Hrvatskog Telekoma d.d., posjeduje ukupno 69 di-
onica.

Imenovanije i djelovanje ¢clanova uprave i
izmjena statuta

Clanove Uprave i njezinog predsjednika imenuje i opoziva Nad-
zorni odbor. Njihov mandat traje najvise do pet godina nakon
¢ega mogu biti iznova imenovani. Uprava se sastoji od pet do
sedam ¢lanova. Trenutni sastav Uprave obuhvaca Sest pozicija:
Predsjednik Uprave i glavni direktor; Clan Uprave i glavni direktor
za financije (CFO); Clan Uprave i glavni operativni direktor za pri-
vatne korisnike (COO Residential); Clan Uprave i glavni operativ-
ni direktor za poslovne korisnike (COO Business); Clan Uprave i
glavni direktor za tehniku i informacijske tehnologije (CTIO) i Clan
Uprave i glavni direktor za ljudske resurse (CHRO).

Drustvo pruza usluge nepokretne i pokretne telefonije, velepro-
dajne, internetske i podatkovne usluge, organizirano u dvije po-
slovne jedinice, Poslovnu jedinicu za privatne korisnike i Poslov-
nu jedinicu za poslovne korisnike.

Za predlaganje Glavnoj skupétini izmjena Statuta, Upravi je po-
trebna prethodna suglasnost Nadzornog odbora.

Ovlasti ¢lanova uprave

Prema Zakonu o trgovackim drustvima i Statutu Drustva Uprava
vodi poslove na vlastitu odgovornost, pri tome je duzna i ovlaste-
na poduzimati sve radnje i donositi odluke koje smatra potrebnim
za uspjesSno vodenje poslova Drustva s tim da je za odredena
pitanja i odluke potrebna suglasnost Nadzornog odbora. Drustvo
mogu zastupati bilo koja dva ¢lana Uprave zajedno.

Uprava je ovlastena odlukama Glavne skupstine iz 2009., 2010.,
2011.i 2016. godine (ovlastenje vrijedi do 21. travnja 2021. godi-
ne) stjecati dionice Drustva. Nadzorni odbor je dao prethodnu
suglasnost za poCetak procesa stjecanja i raspolaganja dionica-
ma Drustva u skladu sa ovlastenjem danim gore navedenim odlu-
kama Glavne skupstine.Navedenim odlukama Glavne skupstine
Uprava Drustva takoder je ovlastena postupiti prema ¢lanku 352.
stavak 3. toCka 3. Zakona o trgovac¢kim drustvima i povuci dioni-
ce bez nominalnog iznosa bez smanjenja temeljnog kapitala u
kojem slu¢aju dolazi do povec¢avanja udjela preostalih dionica u
temeljnom kapitalu.

Uprava je u 2012. godini usvojila Program otkupa vlastitih dio-
nica u svrhu realizacije dugoro¢nog plana stimulacije viseg me-
nadZmenta, Plana dodjele vlastitih dionica, koji se u to vrijeme
primjenjivao samo na predsjednika Uprave kao ¢lana grupe po-
slovnih lidera (BLT) unutar Deutsche Telekom Grupe.

Drustvo je na Zagrebackoj burzi u svibnju 2012. godine kupilo
1.931 vlastitu dionicu i u svibnju 2013. godine 2.000 vlastitih di-
onica, za potrebe implementacije gore opisanoga Plana dodjele
dionica.

Plan dodijele vlastitih dionica pokrenut 2012. godine zavrsio je
2016. godine, a Plan dodjele vlastitih dionica pokrenut 2013.
godine zavrsio je 2017. godine. Prema uvjetima sudjelovanja u
Planu, s obzirom na ¢injenicu zavrsetka rada u HT-u 31. prosinca
2013., i nastavkom rada u DT Grupi do 31. prosinca 2015. godine,
g. lvica Mudrini¢ stekao je pravo na jednu polovinu od ukupnog
broja vlastitih dionica kupljenih u 2012. godini (u 2012. godini ku-
pio je 1.931 dionicu HT-a) te na jednu Cetvrtinu od ukupnog broja
vlastitin dionica kupljenih u 2013. godini (u 2013. godini kupio
je 2.000 dionica HT-a). Sukladno tome, u prosincu 2016. godine
izvr$en je prijenos 965 vlastitih dionica te u prosincu 2017. godine
prijenos 500 vlastitih dionica na skrbnicki racun g. Mudrinic¢a.
Ovim zadnjim prijenosom dionica Plan dodjele vlastitih dionica
je zatvoren, a Drustvo je u cijelosti ispunilo sve svoje obveze pre-
ma gospodinu Mudrini¢u temeljem ovog Plana. Nakon zatvaranja
Plana dodjele vlastitih dionica, a sukladno uvjetima sudjelovanja
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u Planu, Drustvu je preostalo na raspolaganju 2.466 stecenih vla-
stitih dionica.

U lipnju 2017. godine pokrenut je Program otkupa vlastitih dio-
nica, temeljem gore navedenog ovlastenja Glavne skupstine, s
pocetkom od 3. srpnja 2017. te trajanjem do 20. travnja 2021. go-
dine. Najveéi broj dionica koji se namjerava steci jest 2.500.000,
dok najvisi nov€ani iznos dodijeljen Programu iznosi 500.000.000
kuna.

Do 31. prosinca 2017. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi ku-
pilo ukupno 216.005 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,26 % temeljnog
kapitala. Za navedeno stjecanje vlastitih dionica Drustvo je dalo
protuvrijednost u iznosu od 37.569.685,53 kuna.

Drustvo je na dan 31. prosinca 2017. godine posjedovalo ukupno
218.471 vlastitu dionicu, ukljucujudi vlastite dionice preostale na-
kon gore opisanoga Plana dodjele vlastitih dionica.

Tijekom 2018. godine, Drustvo je nastavilo s provedbom Progra-
ma otkupa vlastitih dionica.

U ozujku 2018. godine, Drustvo je povuklo 218.471 stecenu vla-
stitu dionicu bez nominalnog iznosa, bez smanjenja temeljnog

kapitala. Time se ukupan broj dionica sa 81.888.535 dionica sma-
njio na 81.670.064 dionice bez nominalnog iznosa, pri ¢emu se
povec¢ava udio preostalih dionica u temeljnom kapitalu. Podatak
0 novom broju dionica uskladen je u Statutu Drustva.

Tijekom 2018. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo dalj-
njih 450.517 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,55% temeljnog kapitala,
to jest, HT na dan 31. prosinca 2018. godine posjeduje ukupno
450.517 vlastitih dionica. Za navedeno stjecanje vlastitih dionica
Drustvo je dalo protuvrijednost u iznosu od 71.062.380,96 kuna.

Sastav i djelovanje nadzornog odbora

Nadzorni odbor sastoji se od devet ¢lanova. Osam ¢lanova izabire
Glavna skupstina, a jednoga imenuje Radnicko vijece kao pred-
stavnik zaposlenika Drustva. Nadzorni odbor odgovoran je za
imenovanje i opoziv ¢lanova Uprave te za nadzor nad vodenjem
poslova Drustva. Za pojedine velike ili neuobicajene transakcije
poput velikih kapitalnih ulaganja, dugoroéno zaduzivanje ili vaz-
na imenovanja potrebna je suglasnost Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor je osnovao Odbor za naknade i imenovanja i Re-
vizorski odbor.
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GOSPODARSKO OKRUZENIJE

Dobri rezultati HT Grupe u 2018.

Usprkos konkurentskim pritiscima HT Grupa uspje$no je odgo-
vorila na trziSne izazove i zadrzala vodec¢i polozaj na hrvatskom
telekomunikacijskom trzistu u svim podrucjima svojeg poslovanja
u 2018.

Gospodarsko okruzenje

Procjenjuje se da je stvarni rast BDP-a u Hrvatskoj iznosio 2,7% u
2018. Ocekuje se da ¢e privatna potro$nja ostati glavni pokretac
rasta, potpomognuta sjajnom turistickom sezonom, stabilnom
vanjskom potraznjom i jednostavnom monetarnom politikom. Pri-
vatna potrodnja ne temelji se samo na prelijevanjima iz podrucja
turizma i ,groznici Svjetskog kupa“, ve¢ gradani ostvaruju koristi

2 |zvori: Drzavni zavod za statistiku, najnovije makroekonomske prognoze Hrvatske narodne banke i Addiko Banke.

i od vecih stvarnih pla¢a (+4% u odnosu na proslu godinu povrh
2,5% rasta zaposlenosti), restrukturiranja, smanjenja poreza i
doznacivanja.

ZabiljeZzena stopa nezaposlenosti nastavila se smanjivati tijekom
2018. kao rezultat veée zaposlenosti i stalnog trenda iseljavanja.
Procijenjena prosje¢na stopa nezaposlenosti za 2018. mogla bi
dosegnuti 9,9%, pri ¢emu je prijavljena prosje¢na stopa nezapo-
slenosti za 2017. iznosila 12,1%:.2

Najnovije veliko povecanje cijena u podrucju energetike i turizma
dovelo je do inflacije koja u prosjeku iznosi 1,6% vrijednosti in-
deksa potro$ackih cijena (CPI) za 2018.2
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Hrvatsko trziste, koje je u velikoj mjeri zasi¢eno, i dalje se prilago-
dava ucincima sve vece dostupnosti ugovornih ponuda s razli¢i-
tim tarifnim paketima te rastu¢e popularnosti atraktivnih uredaja
/ pametnih telefona i dodatnih (OTT - over the top) usluga. Pro-
cjenjuje se da je stopa penetracije SIM-ova u pokretnoj mrezi na
kraju 2018. dosegnula 123,1%. Drustvo je zadrzalo vodeéi polo-
Zaj na trzistu uz procijenjeni udio od 45,4% prema broju SIM-ova
u pokretnoj mrezi na kraju 2018.

ZabiljeZen je daljnji pad ukupnog broja poslanih SMS-a na go-
disnjoj osnovi za 12,7% u prvih devet mjeseci 2018. Ukupni $i-
rokopojasni promet povec¢ao se na godisnjoj osnovi za 32,0% u
prvih devet mjeseci 2018. U istom razdoblju ukupni broj minuta
upotrebe (MOU) na trzistu pokretnih telekomunikacija dodatno
se povecao na godisnjoj osnovi za 1,8%.3

Negativan trend za upotrebu govornih usluga u nepokretnoj mre-
Zi rezultirao je smanjenjem broja minuta odlaznih poziva za 8,6%
na godisnjoj osnovi u prvih devet mjeseci 2018.3

Hrvatska regulatorna agencije za mrezne djelatnosti (HAKOM)
izvijestila je da je na kraju rujna 2018. broj Sirokopojasnih priklju-
¢aka u nepokretnoj mrezi iznosio 1,1 milijun. Rast broja priklju¢a-
ka za FTTx (11,5%), bezi¢ni pristup u nepokretnoj mrezi (49,0%)
i kabelski Sirokopojasni pristup (4,6%) na godi$njoj osnovi doveo
je do rasta ukupnog broja priklju¢aka na trzistu Sirokopojasnog
pristupa u nepokretnoj mrezi (2,6%).2 Telekomunikacijski opera-
tori znatno ulazu u podrucja primjene FTTH-a te napredne tehno-
logke i inovativne usluge.

HT Grupa snazno je usredoto¢ena na daljnja ulaganja u infra-
strukturu i inovativne usluge kako bi zadrzala vode¢i polozaj u
Hrvatskoj. Na kraju 2018. HT Grupa imala je 618 tisu¢a Siroko-

Izvor: tromjeseéna izvje$éa Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti
“lzvor: tromjesecna izvje$¢a Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti
®lzvor: IDC Adriatics, srpanj 2018.

pojasnih pristupnih linija.

Hrvatsko trziste placene televizije nastavilo je rasti u 2018. te je
na kraju rujna 2018. dosegnuta brojka od 845 tisuc¢a korisnika
(rast od 3,3% na godis$njoj razini).4

Veleprodaja

Nakon liberalizacije trziSta nepokretnih telekomunikacija potra-
Znja alternativnih operatora za infrastrukturnim uslugama uglav-
nom je fokusirana na Sirokopojasne usluge. Broj korisnika vele-
prodajnih Sirokopojasnih usluga (BSA-a i samostalnog BSA-a)
smanjio se za 1,8% na 129 tisu¢a na kraju 2018. u odnosu na isto
razdoblje prosle godine. Broj korisnika veleprodajnih Sirokopoja-
snih usluga smanijio se u odnosu na prethodno razdoblje jer su
se operatori u ve¢oj mjeri sluzili vlastitom infrastrukturom. Broj
usluga izdvojene lokalne petlje (ULL) i broj usluga najma korisni¢-
ke linije (WLR) smanjili su se zbog velikog odljeva i prelaska na
Sirokopojasne usluge (NBSA) i vlastitu infrastrukturu operatora.
Kao rezultat, na kraju 2018. bilo je 121 tisu¢a ULL pristupa i 53
tisuce WLR-a.

IT trziste

Hrvatsko IT trziste nastavilo je rasti u 2018. procijenjenom godis-
njom stopom rasta od 5,7%.5 Sva tri segmenta IT trziSta pridono-
se njegovu rastu: IT usluge s procijenjenim godi$njim rastom za
10,7%, softver s procijenjenim rastom za 7,3% i hardver s 2,6%.
HT Grupa pozicionirana je u sva tri segmenta pruzaju¢i standar-
dne i prilagodene usluge uz strateski fokus na usluge u oblaku i
upravljane usluge.
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Postupak izmjene Pravilnika o potvrdi i na-
knadi za pravo puta

9. studenoga 2018. godine HAKOM je objavio da pokreée po-
stupak izmjene Pravilnika o potvrdi i naknadi za pravo puta (NN
152/11, 151/14, 95/17) i pozvao zainsteresirane da daju prijed-
loge izmjena pojedinih odredbi. Javni poziv je bio otvoren do 6.
prosinca 2018. godine. HT je dostavio HAKOM-u prijedloge iz-
mjena Pravilnika.

Nove runde analiza mjerodavnih trzista elek-
tronickih komunikacija

U 2018. godini HAKOM je zapoceo postupke provodenja ana-

liza pojedinih reguliranih mjerodavnih trzista elektroni¢kih ko-

munikacija:

a. trziste veleprodajnog sredisnjeg pristupa koje se pruza na
fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste

b. trziste veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fik-
snoj lokaciji

c. trziste veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj
telefonskoj mrezi koja se pruza na fiksnoj lokaciji

d. trZiste veleprodajnog zavr$avanja glasovnih poziva u vlasti-
toj mobilnoj mreZi

e. trziSte zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih komunika-
cijskih mreza koje se pruza na fiksnoj lokaciji

f. trziste veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa koji se pru-
za na fiksnoj lokaciji

g. trziste veleprodajnih prijenosnih segmenata iznajmljenih
vodova.

Dovrsetak analiza i dono$enje kona¢nih odluka HAKOM-a o¢eku-
je se u prvom i drugom kvartalu 2019. godine.

Smanjenje godisnjih naknada za uporabu
radio-frekvencijskog spektra (RF spektar) u
mobilnoj mrezi

Nadlezno Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture usvojilo je
15. prosinca 2017. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o pla¢anju

naknada za pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog
spektra (dalje u tekstu: Pravilnika o naknadama), kojima je sma-

njena godi$nja naknada za uporabu RF spektra u mobilnoj mrezi
za jednu treéinu trenutne godisnje naknade.

Predmetne Izmjene Pravilnika o naknadama stupile su na sna-
gu 19. prosinca 2017. Nakon izmjena iz prosinca 2017. godine,
Ministarstvo je u 2018. godini usvojilo dvije dodatne izmjene
predmetnog Pravilnika, 23. lipnja, ukidanje i smanjenje naknada
za kori$tenje pojedinih radiofrekvencijskih spektara i 9. stude-
noga 2018. godine, smanjenje godi$nje naknade za koristenje
radio-frekvencijskog spektra u mobilnim mreZzama za dodatnih
50%.

Usvojen novi regulatorni okvir za elektronicke
komunikacije na razini Europske unije

17. prosinca 2018. godine na razini Europske unije objavljen
je novi regulatorni okvir - Direktiva (EU) 2018/1972 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 11. prosinca 2018. godine o Europskom
zakoniku elektroni¢kih komunikacija i Uredba (EU) 2018/1971
Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. prosinca 2018. godine o
osnivanju Tijela Europskih regulatora za elektornicke komunika-
cije (BEREC) i Agencije za potporu BEREC-u (Ured BEREC-a),
izmjeni Uredbe (EU) 2015/2120 i stavljanju van snage Uredbe
(EZ) br. 1211/2009.

Drzave ¢lanice Europske unije obvezne su prenijeti direktivu u
nacionalno zakonodavstvo u roku od dvije godine od njezine
objave dok se uredbom, koja se izravno primjenjuje u drzavama
¢lanicama Europske unije, odreduju maksimalne maloprodajne
cijene medunarodnih poziva unutar Europske unije (0,19 € / min)
i SMS poruka (0,06 € / SMS), a koje su drzave ¢lanice Europske
unije obvezne primjenjivati od 15. svibnja 2019. godine.

Izmjena metodologije istiskivanja marze (Mar-
gin Squeeze Methodology - MST)

17. prosinca 2018. godine HAKOM je otvorio javni poziv za do-
stavu komentara o vazeéoj Metodologiji testa istiskivanja marze.
Javni poziv traje do 5. veljace 2019. godine. Ovisno o pristiglim
komentarima, HAKOM ¢e u odgovaraju¢em postupku odluciti o
eventualnim izmjenama postoje¢e Metodologije.
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PROMJENE U I1ZVJESCIVANJU

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja uvjetno je 2014. dopusti-
la koncentraciju HT-a i Optima Telekoma na temelju prijedloga
za financijsku rekonstrukciju i rekonstrukciju poslovanja Optima
Telekoma u okviru postupka predste¢ajne nagodbe. Agencija za
zastitu trziSnog natjecanja utvrdila je skup mjera kojima je defi-
nirala pravila ponasanja za HT u odnosu na upravljanje Optima
Telekomom i kontrolu nad tim drustvom, medu kojima je i us-
postava takozvanog ,kineskog zidall izmedu zaposlenika Optima
Telekoma i HT-ovih zaposlenika uklju¢enih u poslovanje Optima
Telekoma, a u vezi sa svim osjetljivim poslovnim informacijama,
uz iznimku izvje$civanja o financijskim podacima potrebnima za
konsolidaciju. Sukladno tome, konsolidiraju se samo financijska
izvjeSca, dok se zbog ograni¢enog pristupa informacijama Opti-
ma Telekoma nefinancijski kljuéni pokazatelji u¢inka ne konsoli-
diraju u rezultatima Grupe.

U sije¢nju 2017. godine, HT je kupio Crnogorski Telekom koji
je konsolidiran u financijskim rezultatima HT Grupe pocevsi od
2017. godine. Operativna obiljezja koja se odnose na ostvarivanje
nefinancijskih kljuénih pokazatelja uspjesnosti prikazana su na
sliedeéim stranicama bez konsolidacijskog utjecaja Crnogorskog
Telekoma u 2017. i 2018. godini. Utjecaj Crnogorskog Telekoma
na nefinancijske klju¢ne pokazatelje uspje$nosti prikazan je u
posebnom poglavlju.

Od 1. sije¢nja 2018. primjenjuje se MSFI 15 Prihodi od ugovora

s kupcima. Grupa je iskoristila opciju za pojednostavnjenu prvu
primjenu, odnosno ugovori koji nisu okoncani do 1. sijeCnja

u milijunima kuna

2018. izjesteno

2018. obracunavaju se kao da su priznati u skladu s MSFl-jem
15 od samog pocetka. Kumulativni u¢inak proiziao iz prijelaza
priznat je kao prilagodba pocetnog stanja vlasni¢ke glavnice u
godini prve primjene. Raunovodstveni ucinci prelaska na novi
standard izravno su priznati u vliasni¢koj glavnici, dok se jedini
ucinci na dobit ili gubitak u 2018. odnose na promjene u trenutku
realizacije prihoda i rashoda.

Od 1. sije¢nja 2018. primjenjuje se MSFI 9 Financijski instrumen-
ti. Standard MSFI 9 prvenstveno utjeCe na HT-ovo financijsko
izvjieS¢ivanje klasifikacije i mjerenja vlasnic¢kih instrumenata ras-
polozivih za prodaju prema MRS 39 s u€inkom na mjerenje fer
vrijednosti u raéunu dobiti i gubitka. U skladu s MSFI 9, vlasnicki
instrumenti mjere se kao fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit s u¢incima mijerenja fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvat-
nu dobit bez reklasifikacije u dobit ili gubitak kumulativnih do-
bitaka i gubitaka od prodaje (opcija ostala sveobuhvatna dobit).
Grupa je usvojila opéi model ocekivanih kreditnih gubitaka za
zajmove, duznicke instrumente iskazane po amortiziranom tros-
ku i duznicke instrumente iskazane po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit. Grupa je priznala uc¢inke opéeg modela ocCe-
kivanih kreditnih gubitaka od prve primjene MSFI 9 u kapitalu.
Grupa je usvojila pojednostavnjeni model ocekivanih kreditnih
gubitaka za potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu (koji su
prvi put priznati nakon 1. sije¢nja 2018. u skladu s MSFI 15), $to
je u nekim slu¢ajevima dovelo do ranijeg priznavanja umanjenja
vrijednosti.

2018 bez utjecaja MSFI15

Prihod 7.783 7.715
Troskovi redovnog poslovanja 4.819 4.856
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 3.186 3.080

35









38

PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN CRNOGORSKI TELEKOM)

SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH

POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN

CRNOGORSKI TELEKOM)

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Prihod 7.756 7.783 0,4%

Pokretne telekomunikacije 3.305 3.450 4,4%

Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 927 809 -12,7%

Sirokopojasni pristup i TV 1.493 1.411 -1,9%

Ostale usluge u nepokretnoj mrezi 835 878 5,1%

Sistemska rjeSenja 731 801 9,6%

Razno 151 118 -22,0%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3.138 3.186 1,5%
Jednokratne stavke 151 55 -63,7%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 2.986 3.131 4,8%

EBIT (dobit iz redovnog poslovanija) 1.118 1.401 25,4%

Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela 863 1.061 22,9%
MarZa EBITDA-e prije jednokratnih stavki 40,5% 40,9% 0,5 p.p.
MarZa EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 38,5% 40,2% 1,7 p.p.
Marza EBIT-a 14,4% 18,0% 3,6 p.p.
MarZa neto dobiti 11,1% 13,6% 2,5 p.p.
BILANCA 31. pro. 2017. 31. pro. 2018. % promjene 18./17.
Ukupna dugotrajna imovina 10.385 10.694 3,0%
Ukupna kratkotrajna imovina 5.353 5.337 -0,3%
UKUPNA IMOVINA 15.738 16.031 1,9%
Ukupni kapital i rezerve 12.573 13.208 5,1%
Ukupne dugorocne obveze 737 498 -32,5%
Ukupne kratkoro¢ne obveze 2.429 2.326 -4,2%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.738 16.031 1,9%
NOVCANI TUJEK 2017. 2018. % promjene 18./17.
Neto novéani tijek od poslovnih aktivnosti 2.691 2.345 -12,9%

Neto novéani tijek od investicijskih aktivnosti -1.215 -1.368 -12,6%

Neto novéani tijek od financijskih aktivnosti -981 -992 -1,1%

Novac i novéani ekvivalenti na kraju 3152 3.137 0,5%

razdoblja
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INVESTICIJE 2017. 2018. % promjene 18./17.
Ulaganja u dugotrajnu imovinu 1.885 1.826 -3,1%
Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu / prihodi 24,3% 23,5% -0,8 p.p.
BROJ ZAPOSLENIKA 31. pro. 2017. 31. pro 2018. % promjene 18./17.
Broj zaposlenika (na puno radno vrijeme) 5.110 5.447 6,6%
Glavna postignuc’:a HT Grupe . Pristupom sljede¢e generacije (NGA) sada je pokriveno
58,2% hrvatskih kucanstava (tri tromjesecja 2018.: 58,1%).
Ulozeni su znatni napori kako bi se zadrzao vodeci = FTTx pristup omogucen je za 400 tisu¢a kuéanstava (tri tro-

polozaj na trzisStu

= HT je uspio zadrzati vodeci poloZaj na trzistu pokretnih tele-
komunikacija sa stabilnim procijenjenim udjelom od 45,4%.

- Magental imala je 191 tisu¢u potrosackih kuc¢anstava (tri
tromjesecja 2018.: 168), dok je u podrucju poslovnih kori-
snika bilo 16 tisu¢a aktivnih raduna (tri tromjesecja 2018.: 14
tisu¢a aktivnih racuna).

= U Crnogorskom Telekomu Magental ostvarila je bazu po-

mjesecja 2018.: 399 tisuca kucanstava).

U Crnogorskom Telekomu nastavljeno je proSirenje Siroko-
pojasnog pristupa, uvodenje FTTH-a: podzemno - o¢ekiva-
na pokrivenost stanova u gradskim podrucjima jest vise od
93% (tri tromjesecja 2018.: 919%), zracno - vec tri opcine /
prigradska podrucja; uvodenje 4G mreze u 2018. zavrSeno
je u skladu s planom. LTE postpaid pokrivenosti na otvore-
nom je dosegla 96%.

tro$ackih kucanstava od gotovo 15% (tri tromjese¢ja 2018.: Modernizacija pokretne mreze

14%), dok je u podrucju poslovnih korisnika bilo vise od
1.800 aktivnih rac¢una (tri tromjesecja 2018.: 1.600 aktivnih -
raéuna).

Dobra financijska uspjesnost glavnih financijskih
pokazatelja

Prihodi iznose 7.783 milijuna kuna i ve¢i su za 27 milijuna -
kuna, odnosno 0,4%, u odnosu na 2017. zahvaljuju¢i HT
Grupi u Hrvatskoj (40 milijuna kuna, odnosno 0,6%), dok je
doprinos Crnogorskog Telekoma manji za 13 milijuna kuna, -
odnosno 2,0%, u odnosu na 2017.
= EBITDA iznosi 3.186 milijuna kuna i veca je za 48 milijuna
kuna, odnosno 1,5%, u odnosu na 2017. zbog doprinosa -
kako HT Grupe u Hrvatskoj (35 milijuna kuna, odnosno
1,2%) tako i Crnogorskog Telekoma (13 milijuna kuna, od-
nosno 5,8%). .
= Kapitalna ulaganja iznose 1.826 milijuna kuna i manja su
za 59 milijuna kuna, odnosno 3,1%, u odnosu na 2017. za-
hvaljuju¢i HT Grupi u Hrvatskoj (98 milijuna kuna, odnosno

Nakon uspjesno zavrSene modernizacije u Istri (138 loka-
cija) te modernizacije na podruc¢ju Zagreba u Cetvrtom tro-
mjeseCju 2018. (428 lokacija) nastavili smo modernizirati
pokretnu i transportnu mrezu u kvarnerskoj regiji, gdje je
radijska oprema zamijenjena na 47 lokacija, $to znaci da je
zamijenjena na ukupno 613 lokacija.

Nastavlja se prosirenje kapaciteta pokretne pristupne mreze
i provedeno je na ukupno 356 lokacija (tri tromjesecja 2018.:
332 lokacije).

Modernizacijom IP/MPLS mreze znatno se pobolj$ala sta-
bilnost mreze, $to je rezultiralo smanjenjem broja mreznih
incidenata prvog prioriteta za 80% u odnosu na 2017.

HT je 2018. godinu zavrsio P3 nagradom za najbolju po-
kretnu mrezu u podatkovnom i crowdsourcing segmentu u
Hrvatskoj.

Novi tehnoloski koncept, virtualna paketna jezgra (virtualni
EPC), uveden je tijekom pet mjeseci te su njime tijekom ljeta
uspje$no zadovoljene sve potrebe povezane s prometom.

5,6%), dok je doprinos Crnogorskog Telekoma u podru¢- Prvi smo u DT Grupi uveli aplikaciju One App u 2018.

ju kapitalnih ulaganja vec¢i za 40 milijuna kuna, odnosno
28,3%. .

Nastavljaju se znatna ulaganja u mreznu infrastrukturu

Pokrivenost stanovnistva 4G mrezom u zatvorenom povecéa- .
la se na 82,0% (tri tromjesecja 2018.: 78,7%), dok je pokri-
venost na otvorenom iznosila 98,5% (tri tromjesecja 2018.:
98,4%).

OneApp je zamjena za aplikaciju Moj Telekom te je u od-
nosu na nju brza, jednostavnija za uporabu i uklju¢uje niz
novih funkcionalnosti (pla¢anje jednim klikom, rjeSenje za
PayPal).

Aplikacija trenutac¢no ima 101.000 mjesec¢nih aktivnih kori-
snika (tri tromjesecja 2018.: 47.000) i prosjeCnu ocjenu 4.4
na platformi Google Play (tri tromjesecja 2018.: 3,96).
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Razvoj glavnih financijskih pokazatelja
Prihodi

Ukupni su se konsolidirani prihodi povecali za 27 milijuna kuna,
odnosno 0,4%, na 7.783 milijuna kuna u 2018. u odnosu na 2017.
Povecéanju prihoda pridonijela je HT Grupa u Hrvatskoj (40 miliju-
na kuna, odnosno 0,6%), dok je doprinos Crnogorskog Telekoma
bio manji za 13 milijuna kuna, odnosno 2,0%.

Na razini HT Grupe povecéanije prihoda uzrokovano je ve¢om re-
alizacijom prihoda od pokretnih telekomunikacija (145 milijuna
kuna, odnosno 4,4%) i sistemskim rjesenjima (70 milijuna kuna,
odnosno 9,6%), to je djelomi¢no neutralizirano manjim prihodi-
ma od nepokretnih telekomunikacija (154 milijuna kuna, odnosno
4,3%) i raznim prihodima (33 milijuna kuna, odnosno 22,0%).

Doprinos Optima Telekoma HT Grupi bio je ve¢i za 19 milijuna
kuna u odnosu na 2017. i iznosio je 328 milijuna kuna u 2018. Sa-
stojao se od 526 milijuna kuna doprinosa Optima Telekoma kao
tre¢e strane (2017.: 483 milijuna kuna), koji je u cijelom iznosu
prikazan pod stavkom ostali prihodi od nepokretnih telekomuni-
kacija, i od 197 milijuna kuna odnosa izmedu drustava, kojima su
ponajprije smanjeni prihodi od usluga nepokretnih telekomunika-
cija na veleprodajnoj razini (2017.: 173 milijuna kuna).

Doprinos drustava kéeri prihodima Grupe u 2018. iznosio je za
Iskon 382 milijuna kuna (2017.. 378 milijuna kuna) i za Combis
526 milijuna kuna (2017.: 471 milijun kuna).

Prihodi od pokretnih telekomunikacija

Prihodi od pokretnih telekomunikacija povecali su se za 145 mi-
lijuna kuna, odnosno 4,4%, na 3.450 milijuna kuna u 2018. u od-
nosu na 2017. Rastu prihoda pridonijeli su HT Grupa u Hrvatskoj
sa 137 milijuna kuna, odnosno 4,6%, i Crnogorski Telekom sa 7
milijuna kuna, odnosno 2,3%.

Rast je ponajprije rezultat ve¢ih prihoda od uredaja (387 milijuna
kuna, odnosno 77,5%), kojima je neutraliziran pad prihoda od po-
stpaid (184 milijuna kuna, odnosno 10,7%) i prepaid usluga (35
milijuna kuna, odnosno 5,8%). Takav razvoj prihoda od uredaja
i postpaid usluga pod snaznim je utjecajem uvodenja MSFl-ja
15. Ako se isklju¢e uc¢inci MSFl-ja 15, prihodi od uredaja veci su
za 38 milijuna kuna, odnosno 8,2%, u odnosu na 2017., dok su
prihodi od postpaid usluga veéi za 79 milijuna kuna, odnosno
5,2%, u odnosu na 2017.

Rast prihoda od uredaja bio je uglavnom rezultat veéeg udjela
uredaja viSeg cjenovnog ranga, $to je dodatno potpomognuto
sve veéim brojem konvergentnih ponuda.

Ako se isklju¢e ucinci MSFl-ja 15, prihodi od postpaid usluga
povecali su se ponajprije zahvaljuju¢i ve¢im prihodima od po-
datkovnih usluga u pokretnoj mrezi kao rezultat kontinuiranog
trenda zamjene tradicionalnih usluga podatkovnim uslugama,
povecanja koli¢ine podatkovnog prometa uklju¢enog u tarifne
pakete i sve veceg udjela korisnika s pametnim telefonima. HT je
nastavio poticati novi portfelj postpaid usluga koji ukljucuje po-
nude visoke vrijednosti uz fokus na sadrzaj, podatkovne usluge

i ponude s nultom stopom kako bi se u potpunosti iskoristio vo-
deci polozaj u pogledu mreze, dok je Crnogorski Telekom nudio
osvjezeni postpaid portfel].

Smanijenje prihoda od prepaid usluga rezultat je manjih prihoda
od govornih usluga i SMS-a, koji su samo djelomi¢no neutrali-
zirani pove¢anjem prihoda od podatkovnih usluga u pokretnoj
mrezi kao rezultat kontinuiranih promotivnih ponuda uz fokus na
podatkovni promet i 4G brzine.

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija smanjili su se za 154
milijuna kuna, odnosno 4,3%, na 3.415 milijuna kuna u 2018. u
odnosu na 2017. Prihodi od nepokretnih telekomunikacija sma-
njili su se u HT Grupi u Hrvatskoj za 128 milijuna kuna, odnosno
3,9%, dok je Crnogorski Telekom pridonio padom od 26 milijuna
kuna, odnosno 9,2%. Uvodenje MSFl-ja 15 dovelo je do daljnjeg
smanjenja prihoda od nepokretnih telekomunikacija za 8 milijuna
kuna.

Pad je ponajprije rezultat manjih prihoda od govornih usluga (118
milijuna kuna, odnosno 12,7%), veleprodaje (51 milijun kuna, od-
nosno 13,8%) i Sirokopojasnih usluga (45 milijuna kuna, odnosno
4,6%), ali je djelomi¢no neutraliziran ve¢im ostalim prihodima (38
milijuna kuna, odnosno 6,3%) i prihodima od televizijskih usluga
(17 milijuna kuna, odnosno 3,7%).

U 2018. prihodi od govornih usluga u nepokretnoj mrezi na malo-
prodajnoj razini bili su manji u odnosu na 2017. ponajprije zbog
kontinuiranog smanjenja broja priklju¢aka u nepokretnoj mrezi
koji ostvaruju prihode kao rezultat tekuceg trenda zamjene nepo-
kretnih telekomunikacija pokretnima zbog snaznih ponuda uslu-
ga u pokretnoj mreZi koje su puno atraktivnije od ponuda govor-
nih usluga u nepokretnoj mrezi i &vrstog regulatornog okruzenja.

Smanijenje prihoda od nepokretnih telekomunikacija na velepro-
dajnoj razini ostvareno je u HT Grupi u Hrvatskoj, ponajprije jer
je Optima Telekom u srpnju 2017. kupio H1 i pod utjecajem sma-
njenja broja NBSA pristupnih linija.

Pad prihoda od Sirokopojasnih usluga u odnosu na isto razdoblje
prosle godine rezultat je manjeg ARPU-a za Sirokopojasne usluge
na maloprodajnoj razini, koji je pak posljedica snaznijeg trzisnog
natjecanja i agresivnih ponuda na trzistu.

Do povecanja ostalih prihoda od nepokretnih telekomunikacija
doslo je ponajprije zahvaljuju¢i Optima Telekomu pod utjecajem
stjecanja H1 u srpnju 2017.

Prihodi od televizijskih usluga povecali su se u odnosu na isto
razdoblje prosle godine kao rezultat ve¢eg ARPU-a u HT Gru-
pi u Hrvatskoj kao rezultat stalnih pobolj$anja ponude usluga i
programa zahvaljujuc¢i vrhunskim sadrzajima (dodatnim paketima
programa, videu na zahtjev itd.) i obogacenim ekskluzivnim tele-
vizijskim sadrzajima. Doprinos Crnogorskog Telekoma na razini
je 2017.

Sistemska rjeSenja
Prihodi od sistemskih rijeSenja povecali su se za 70 milijuna
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kuna, odnosno 9,6%, u odnosu na 2017. godinu, a povec¢anju su
pridonijeli kako HT Grupa u Hrvatskoj (64 milijuna kuna, odno-
sno 9,2%) tako i Crnogorski Telekom (6 milijuna kuna, odnosno
17,6%) zbog realizacije vise projekata.

Uvodenje MSFl-ja 15 dovelo je do povecéanja prihoda od sistem-
skih rjeSenja za 4 milijuna kuna.

Razni prihodi
Do smanjenja raznih prihoda doslo je ponajprije zbog prodaje
energetskog poslovanja.

Ostali prihodi iz redovnog poslovanja

Ostali prihodi iz redovnog poslovanja smanjili su se za 8 milijuna
kuna, odnosno 4,4%, u odnosu na 2017. Smanjenje je zabilje-
zeno u HT Grupi u Hrvatskoj (10 milijuna kuna, odnosno 5,8%)
kao rezultat veée prodaje zemljista i zgrada u 2017., dok je Crno-
gorski Telekom pridonio povec¢anjem ostalih prihoda iz redovnog
poslovanja za 2 milijuna kuna, odnosno 55,6%, kao rezultat pro-
daje nekretnina.

TroSkovi redovnog poslovanja

U 2018. ukupni konsolidirani troskovi redovnog poslovanja sma-
njili su se za 125 milijuna kuna, odnosno 2,5%, na 4.819 milijuna
kuna, a smanjenju su pridonijeli kako HT Grupa u Hrvatskoj (99
milijuna kuna, odnosno 2,2%) tako i Crnogorski Telekom (26 mi-
lijuna kuna, odnosno 6,2%).

Smanjenje je rezultat manjih ostalih troSkova (220 milijuna kuna,
odnosno 14,3%) i manjeg vrijednosnog uskladenja imovine (23
milijuna kuna, odnosno 21,5%), a djelomi¢no je neutralizirano
vec¢im materijalnim troskovima (74 milijuna kuna, odnosno 3,1%),
vecim troSkovima zaposlenika (14 milijuna kuna, odnosno 1,3%)
i manjim realiziranim i kapitaliziranim radom Grupe (30 milijuna
kuna, odnosno 19,2%).

Ako se iz troSkova redovnog poslovanja iskljuée troSkovi koji su
tretirani kao jednokratne stavke (koji su u 2018. iznosili 55 miliju-
na kuna, a u 2017. 151 milijun kuna), a koji se ponajprije odnose
na troskove restrukturiranja i otpremnina, izvanrednih otpisa po-
trazivanja, sudske sporove i troSkove povezane s konsolidacijom
H1 Telekoma, troskovi redovnog poslovanja smanjili su se za 28
milijuna kuna, odnosno 0,6%.

Materijalni troSkovi

U 2018. materijalni su se troskovi povecali na 2.461 milijun kuna
(74 milijuna kuna, odnosno 3,1%) kao rezultat vecih troskova tr-
govacke robe, materijala i energije (37 milijuna kuna, odnosno
2,3%) te troskova usluga (37 milijuna kuna, odnosno 4,7%). Po-
vecanje materijalnih troskova ostvareno je kako u HT Grupi u Hr-
vatskoj (70 milijuna kuna, odnosno 3,2%) tako i u Crnogorskom
Telekomu (4 milijuna kuna, odnosno 2,2%).

Tro8kovi trgovacke robe, materijala i energije poveéali su se po-
najprije zbog veéih troskova trgovacke robe, koji su neutralizira-
nim smanjenjem troSkova prodaje energije.

Do poveéanja troSkova trgovacke robe (89 milijuna kuna, odno-
sno 7,0%) u prvom je redu doslo zbog vecih troskova trgovacke
robe za sistemska rjeSenja i za pokretne telekomunikacije pod
utjecajem segmenta poslovnih korisnika kao rezultat ve¢eg do-
prinosa aktivnosti zadrzavanja. U isto vrijeme prihod od uredaja
u poslovnom segmentu (bez MSFI) veéi je za 9,6% u odnosu na
2017.

Do smanjenja troSkova prodaje energije (71 milijun kuna, od-
nosno 42,0%) doslo je ponajprije zbog manje potrosnje velikih
poslovnih korisnika i prodaje HT-ovog segmenta energetskog
poslovanja.

Do povecanja troSkova usluga doSlo je pod utjecajem vecih tele-
komunikacijskih i online troSkova te naknada za autorska prava.

Telekomunikacijski troSkovi povecali su se (32 milijuna kuna, od-
nosno 5,7%) ponajprije kao rezultat regulacije ,u roamingu kao
kod ku¢e” i posljedi¢nog znatnog povecanja prometa (veci po-
datkovni promet u roamingu, veéi promet govornih usluga), $to
je djelomi¢no neutralizirano manjim troskovima medunarodnog
odlaznog prometa zbog smanjenja prosjecne jedini¢ne cijene.

Do povecanja online troskova (16 milijuna kuna, odnosno 76,8%)
doslo je zbog dodatnog poticanja u podruc¢ju medijskog i digital-
nog poslovanja.

Naknade za autorska prava povecale su se (3 milijuna kuna, od-
nosno 6,7%) zbog manjeg udjela ugovora za kapitalizaciju prava
na sadrzaj.

Troskovi zaposlenika

Ukupni troskovi zaposlenika povecali su se u 2018. za 14 miliju-
na kuna, odnosno 1,3%, kao rezultat vecih troSkova osoblja (43
milijuna kuna, odnosno 4,3%) pod utjecajem veéeg broja FTE-a,
u prvom redu u HT Grupi u Hrvatskoj, koji su djelomi¢no neutrali-
zirani manjim troskovima otpremnina (30 milijuna kuna, odnosno
41,4%).

Ukupni broj FTE-a iznosi 5.447, §to je u odnosu na 2017. poveca-
nje od 337 FTE-a, a ponajprije se odnosi na HT Grupu u Hrvatskoj
kao rezultat provedbe projekata u podrucju brige za korisnike.

Ostali troskovi

U 2018. ostali troskovi smanjili su se za 220 milijuna kuna, od-
nosno 14,3%, na 1.315 milijuna kuna, ponajprije zahvaljujué¢i HT
Grupi u Hrvatskoj (195 milijuna kuna, odnosno 14,1%). Crnogor-
ski Telekom pridonio je takoder smanjenjem ostalih troSkova za
25 milijuna kuna, odnosno 16,4%. Do smanjenja ostalih troSkova
doslo je zbog smanjena naknade za upotrebu spektra (u skladu
s Pravilnikom o naknadama koji je donesen 23. lipnja 2018.), uvo-
denja MSFl-ja 15 i provedenih mjera Stednje.

Vrijednosno uskladenje imovine

U 2018. vrijednosno uskladenje imovine smanjilo se za 23 mili-
juna kuna, odnosno 21,5%, na 83 milijuna kuna zahvaljuju¢i HT
Grupi u Hrvatskoj (25 milijuna kuna, odnosno 26,0%), ponajprije
zbog povecanja vrijednosno uskladenih potraZivanja kao poslje-
dica trzi$nih utjecaja u 2017. Crnogorski Telekom pridonio je po-
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vecanjem za 3 milijuna kuna, odnosno 28,2%.

Amortizacija

U odnosu na 2017. smanjenje amortizacije za 139 milijuna kuna,
odnosno 7,5%, na 1.730 milijuna kuna ostvareno je uglavnom
u HT Grupi u Hrvatskoj (146 milijuna kuna, odnosno 8,6%), po-
najprije zbog umanjenja vrijednosti za SRAN i IPTV terminalnu
opremu (98 milijuna kuna).

Profitabilnost

EBITDA prije jednokratnih stavki

U 2018. EBITDA prije jednokratnih stavki povecala se za 48 mili-
juna kuna, odnosno 1,5%, na 3.186 milijuna kuna, a povecanju
su pridonijeli kako HT Grupa u Hrvatskoj (35 milijuna kuna, odno-
sno 1,2%) tako i Crnogorski Telekom (13 milijuna kuna, odnosno
5,8%).

Do povecéanja EBITDA-e prije jednokratnih stavki u HT Grupi u
Hrvatskoj doslo je pod utjecajem poveéanja prihoda (40 milijuna
kuna, odnosno 0,6%), i pod utjecajem manjih troskova redovnog
poslovanja (prije jednokratnih stavki) (5 milijuna kuna, odnosno
0,1%), kao posljedica smanjenja naknade za upotrebu spektra
(u skladu s Pravilnikom o naknadama koji je donesen 23. lipnja
2018.), smanjenja troSkova prodaje energije kao rezultat manje
potrodnje poslovnih korisnika i prijenosa HT-ovog segmenta
energetskog poslovanja te provedenih mjera $tednje, ¢ime je ne-
utraliziran pad ostalih prihoda iz redovnog poslovanja (10 milijuna
kuna, odnosno 5,8%).

Povecanje EBITDA-e prije jednokratnih stavki u Crnogorskom
Telekomu rezultat je manjih troSkova redovnog poslovanja (pri-
je jednokratnih stavki) (23 milijuna kuna, odnosno 5,6%) i vecih
ostalih prihoda iz redovnog poslovanja (2 milijuna kuna, odnosno
55,6%), ¢ime je neutraliziran pad prihoda (13 milijuna kuna, od-
nosno 2,0%).

Doprinos Optima Telekoma EBITDA-i Grupe za 2018. bio je vedi
za 22 milijuna kuna u odnosu na 2017. Iznosio je 134 milijuna
kuna (2017.: 112 milijuna kuna), a sastojao se od 320 milijuna
kuna doprinosa Optima Telekoma kao trec¢e strane (2017.: 275 mi-
lijuna kuna) i 186 milijuna kuna odnosa izmedu drustava (2017.:
164 milijuna kuna).

Neto dobit nakon nekontroliraju¢ih udjela

U odnosu na 2017. konsolidirana neto dobit nakon manjinskih
udjela povecala se za 198 milijuna kuna, odnosno 22,9%, na
1.061 milijuna kuna u 2018.

Osim zbog realizacije veée EBITDA-e prije jednokratnih stavki
(48 milijuna kuna, odnosno 1,5%), neto dobit nakon manjinskih
udjela povecala se zbog manje amortizacije (139 milijuna kuna,
odnosno 7,5%), manjih jednokratnih stavki (96 milijuna kuna,

odnosno 63,7%), manjih neto financijskih gubitaka (26 milijuna
kuna, odnosno 19,4%), ponajprije kao posljiedica manjih nega-
tivnih tecajnih razlika, ¢ime su neutralizirana ve¢a oporezivanja
(55 milijuna kuna, odnosno 30,6%) i manjinski udjeli (57 milijuna
kuna, odnosno 95,5%).

Optima Telekom sudjeluje u neto dobiti HT Grupe gubitkom u
iznosu od 3 milijuna kuna (2017.: gubitak od 14 milijuna kuna).

Financijski polozaj

Bilanca

U odnosu na kraj 2017. godine, biljeZi se manji porast vrijednosti
ukupne imovine za 293 milijun kuna, odnosno 1,9%, pod utjeca-
jem priznavanja ugovorne imovine i troSkova ugovora kao rezultat
uvodenja MSFI 15,

Ukupni dionicki kapital i rezerve su se povecali s 12.573 mili-
juna kuna na dan 31. prosinca 2017. godine na 13.208 milijuna
kuna na dan 31. prosinac 2018. godine kao rezultat ostvarene
neto dobiti za 2018. godinu u iznosu od 1.061 milijuna kuna kao
i catch-up efekta od uvodenja MSFI 15 koji se priznaje unutar
zadrzane dobiti u iznosu od 179 milijuna kuna $to je neutralizira-
no isplatom dividende za 2017. godinu u iznosu od 497 milijuna
kuna i otkupom vlastitih dionica u iznosu od 71 milijun kuna.

Ukupne dugoroc¢ne obveze smanijile su se za 240 milijuna kuna,
odnosno 32,5%, ponajprije zbog smanjenih financijskih obveza
zbog njihova dospijeca.

Ukupne kratkoro¢ne obveze smanijile su se za 103 milijun kuna
na 2.326 milijuna kuna na dan 31. prosinac 2018. godine zbog
manjeg volumena obveza prema dobavlja¢ima.

Tijek novca

Novéani tok iz redovnog poslovanja glavni je izvor sredstava HT
Grupe koji Drustvu omogucuije financiranje kapitalnih ulaganja i
raspodjelu dividende.

Neto nov€ani tok iz aktivnosti redovnog poslovanja smanjio se za
346 milijuna kuna, odnosno 12,9% u odnosu na isti period pro$le
godine, uglavhom zbog nepovoljnog kretanja obrtnog kapitala.

Neto novcani tok iz investicijskih aktivnosti smanjio se za 153
milijuna kuna, odnosno 12,6%, u odnosu na isti period prosle
godine, ponajprije zbog vecih prilieva od REPO sporazuma u
2017., $to je djelomi¢no neutralizirano akvizicijom Crnogorskog
Telekoma u 2017.

Neto novéani tok iz financijskih aktivnosti smanjio se za 11 miliju-
na kuna, odnosno 1,1%, zbog vecih financijskih otplata u 2018.,
$to je djelomicno neutralizirano prijevremenim otplatama financij-
skog najma u 2017.
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Kapitalna ulaganja

HT Grupa uklju¢uju¢i Crnogorski Telekom

INVESTICIJE U MILIJUNIMA KUNA 2017. 2018. % promjene 18./17.

Ulaganja u dugotrajnu imovinu 1.885 1.826 -3,1%

Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu / prihodi 24,3% 23,5% -0,8 p.p.
Crnogorski Telekom

INVESTICIJE U MILIJUNIMA KUNA 2017. 2018. % promjene 18./17.

Ulaganja u dugotrajnu imovinu 139 179 28,3%

Realizacija kapitalnih ulaganja smanjila se za 59 milijuna kuna,
odnosno 3,1%, pod utjecajem manje realizacije HT Grupe u
Hrvatskoj za 98 milijuna kuna, odnosno 5,6%, dok je CT prido-
nio vedim kapitalnim ulaganjima za 40 milijuna kuna, odnosno
28,3%, zahvaljujuci veéim ulaganjima u pristup. Glavni su po-
kretaci manje realizacije HT Grupe manja kapitalizacija sadrzaja
u 2018. i veca ulaganja u projekt Televizija sljede¢e generacije u
2017. (projekt Televizija sljedeée generacije ukljucivao je zamjenu
STB-a kao korisni¢ke terminalne opreme u 2017.).

Ukupno je ostvareno pokrivanje 58,2% kucanstava sa brzinom
>30 Mbit/s od kojih je 21% sa brzinom > 100Mbit/s, dok je FTTx
(opti¢ka pristupna mreza) dostupna za 400 tisu¢a kuéanstava.

U mobilnoj mrezi, ,indoor" pokrivenost stanovnistva 4G mrezom
iznosi 82,0%, dok je pokrivenost u ,outdoor” okruzenju dosegla
98,5%. Nastavljena je implementacija velike brzine 4G mreze od
350 Mbit/s pri preuzimaniju (sada omogucéene za 51% korisnika) i
300 Mbit/s pri preuzimanju (sada omogucene za 26% korisnika).

Kao rezultat modernizacije mobilne mreze, HT je 2018. godinu
zakljucio s P3 ,Best in Test" certifikatom koji dokazuje da imamo

najbolju mobilnu mrezu u podatkovnom i korisnickom segmentu
u Hrvatskoj.

Nastavljen je program poslovne i IT transformacije koji je u 2018.
godini usmjeren prvenstveno na zamjenu danasnjeg mobilnog
billing sustava i uvodenje novog Order Management sustava
kako bi se podrzali E2E procesi nad mobilnim proizvodima. Novi
Order Management sustav (STORM) ¢e biti prvi u DT Grupi koji
ée implementirati digitalne servise (koristeéi mikro servisnu ar-
hitekturu).

HT je izabran da vodi, na razini DT Grupe projekt HAL (Harmo-
nized API layer) koji predstavlja klju¢ni dio DT-ove digitalne ar-
hitekture. HAL je novi tehnoloSki koncept koji osigurava brzi i
fleksibilniji razvoj aplikacijskih sucelja te je okvir za OneApp koji
¢e se koristiti za sva buduca front-end rjeSenja u nacionalnim
kompanijama DT-a. HT je u 2018. godini prvi u DT Grupi pustio u
komercijalni rad One App aplikaciju koja je zamijenila postojec¢u
,Moj Telekom* aplikaciju u odnosu na koju je brza, jednostavni-
ja za koriStenje i sa nizom novih funkcionalnosti te ju u ovome
trenutku mjesecno aktivno koristi 101.000 korisnika dok sama
aplikacija ima prosjec¢nu ocjenu od 4,4 na Google Play platformi.
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SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH
POKAZATELJA - HT GRUPA U HRVATSKOJ

% promjene

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2017. 2018. 18./17.
Prihod 7125 7.165 0,6%

Pokretne telekomunikacije 2.988 3.125 4,6%

Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 843 736 -12,7%

Sirokopojasni pristup i TV 1.318 1.294 -1,8%

Veleprodaja u nepokretnim telekomunikacijama 347 301 -13,2%

Ostale usluge u nepokretnoj mrezi 779 827 6,3%

Sistemska rjesenja 698 763 9,2%

Razno 151 118 -22,0%
EBITDA prije jednokratnih stavki 2.918 2.953 1,2%
Jednokratne stavke 144 50 -65,0%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 2.174 2.903 4,6%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanija) 1.066 1.341 25,8%
Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela 833 1.045 25,5%
MarZa EBITDA-e prije jednokratnih stavki 41,0% 41,2% 0,3 p.p.
MarZa EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 38,9% 40,5% 1,6 p.p.
Marza EBIT-a 15,0% 18,7% 3,8 p.p.
MarZa neto dobiti 1,7% 14,6% 2,9 p.p.
Kljuéni podaci o redovnom poslovanju 2017. 2018. % promjene 18./17.
Mobilni korisnici u 000
Broj korisnika 2.244 2.273 1,3%

- Prepaid 985 951 -3,4%

- Postpaid 1.260 1.322 4,9%
Minute koristenja (MOU) po prosjeénom korisniku 216 225 4,0%
Prosjeéni ARPU * (mjeseéni prosjek za period u HRK) 77 68 -11,7%

- Prepaid 43 43 0,9%

- Postpaid 106 86 -18,6%
ARPU od negovornih usluga * (mjeseéni prosjek za period u HRK) 40 38 -5,8%
SAC po bruto broju novih korisnika u HRK 109 126 15,4%
Stopa odljeva korisnika (%) 3 2 -0,1 p.p.
Penetracija (%) 118 123 4,9 p.p.
Trzisni udio korisnika (%) ! 46 45 -0,8 p.p.
Smartphone korisnici (%) 2 58 67 8,8 p.p.
Smartphone prodani telefoni (%) 2 84 91 7,4 p.p.

Izvor: interna procjena korisnika konkurencije za kraj prosinca 2018.

Broj korisnika koji koriste smartphone uredaje u odnosu na ukupni broj mobilnih korisnika

Broj prodanih smartphone uredaja u odnosu na ukupan broj prodanih uredaja (samo postpaid korisnici)
ARPU za cCetiri kvartala 2018. uklju¢uje efekte MSFI 15

N
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Klju¢ni podaci o redovnom poslovanju 2017. 2018. % promjene 18./17.

Korisnici nepokretnih usluga u 000

Ukupne telefonske linije - maloprodaja 875 819 -6,3%
lliJnki;Je;;ne telefonske linije - veleprodaja (WLR - najam korisnicke 63 53 15,5%
:ﬁil)]zgovornih usluga po korisniku ° (mjesecni prosjek za period u 78 73 7.3%
IP linije/korisnici u 000

Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja® 624 618 -0,9%
Sirokopojasne pristupne linije - veleprodaja* 131 129 -1,8%
TV korisnici 417 418 0,3%
2;:)3 uzaH ;i}g)kopojasne linije - maloprodaja ° (mjese¢ni prosjek za 17 11 5,4%
TV ARPU ® (mjesecni prosjek za period u HRK) 81 84 2,7%
Veleprodajni korisnici u 000

ULL (izdvojena lokalna petlja) 135 121 -10,3%

T Ukljuuje PSTN, FGSM i stare PSTN Voice korisnike migrirane na IP platformu i Smart pakete za poslovne korisnike; javne telefonske govornice
nisu uklju¢ene

Javne telefonske govornice nisu uklju¢ene

Uklju¢uje ADSL, VDSL, FTTH i Naked DSL

Uklju¢uje Naked Bitstream + Bitstream

ARPU za Cetiri kvartala 2018. ukljucuje efekte MSFI 15

o s w N

Napomena: Optima Telekom nefinancijski KPU nisu integrirani u rezultatima Grupe zbog ograni¢enog pristupa Optima Telekom infor-
macijama kao rezultat ,kineskog zida"“ uvedenog od strane regulatora
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Prihodi od pokretnih telekomunikacija

Prihodi od pokretnih telekomunikacija ve¢i su za 137 milijuna
kuna, odnosno 4,6%, u odnosu na 2017. pod utjecajem vecih
prihoda od uredaja (376 milijuna kuna, odnosno 81,2%), kojima
su neutralizirani manji prihodi od postpaid usluga (190 milijuna
kuna, odnosno 12,5%) i smanjenje prihoda od prepaid usluga (27
milijuna kuna, odnosno 5,1%). Ako se iskljuce uc¢inci MSFl-ja 15,
prihodi od uredaja vedi su za 38 milijuna kuna, odnosno 8,2%,
u odnosu na 2017., dok su prihodi od postpaid usluga veci za 79
milijuna kuna, odnosno 5,2%.

Baza korisnika pokretnih telekomunikacija blago se povecala za
1,3% na 2.273 tisuce korisnika na kraju 2018. u odnosu na 2017.,
ponajprije kao rezultat izvrsnih ukupnih rezultata u podrucju po-
stpaida, koji su bili bolji za 4,9%), pod utjecajem opceg poticanja
uspjesnih i atraktivnih tarifa i uredaja te uspjesnih Bonbonovih
kampanja, daljnjeg rasta M2M-a i prelaska s prepaida na po-
stpaid M2M zbog regulacije (numeracije). Rast u postpaidu je
djelomi¢no neutraliziran slabijim rezultatima u segmentu prepaid
usluga, koji su manji za 3,4%.

U okviru svojeg jedinstvenog koncepta vrhunskog korisni¢kog
iskustva i vrhunskih pogodnosti pod nazivom Magental HT pri-
vatnim i poslovnim korisnicima nudi brojne besplatne pogodno-
sti, kao §to su atraktivni televizijski paketi, najbrzi internet, dodat-
ne minute za medunarodni i nacionalni promet, popusti na tarife
za pokretne telekomunikacije za cijelo ku¢anstvo te atraktivni
pametni telefoni i uredaji. Kampanja za Magentul i ponuda ,u
Magentil svi dobivaju duple minute, SMS poruke i gigabajte” na-
stavile su se tijekom cijele 2018.

HT je nastavio poticati novi portfelj postpaid usluga koji ukljucuje
ponude visoke vrijednosti uz fokus na sadrzaj, podatkovne uslu-
ge i ponude s nultom stopom kako bi se u potpunosti iskoristio
vodedi poloZaj u pogledu mreze - 4G uz najve¢u brzinu do 350
Mbit/s u svim novim tarifama za postpaid usluge. Sve tarife uklju-
¢uju ponudu za mobilnu aplikaciju MAXtv To Go, jednu aplikaciju
s nultom stopom i moguénost neograni¢enog pristupa zabavnim
sadrzajima bez potro$nje prometa uklju¢enog u tarifni paket.
Sve ponude pokretnih telekomunikacija uklju¢uju Siroki raspon
najboljih telefona i inovativnih uredaja uz moguénost obro¢nog
pla¢anja na 36 mjesecnih rata.

U prvom tromjesecju 2018. Samsung je predstavio novu genera-
ciju pametnih telefona Samsung Galaxy S9 i S9+, koji se mogu
kupiti u HT-u.

U tre¢em tromjesecju pocela je nova jesenska promotivna ponu-
da za Najbolju L tarifu koja ukljucuje Sest mjeseci za 1 kunu kao
dodatnu pogodnost za korisnike. Vidljiv je pozitivan razvoj broja
bruto povecéanja u podrucéju postpaid usluga u pokretnoj mrezi
(+12% na mjesecnoj osnovi) uz poveéani udio L tarife u M1.

BoZiéna kampanja ,Ispunjavamo novogodisSnje zelje!” uvedena
je u studenom. Naglasak je na Magenti 1 (M1 zna poklanjati)
putem ponuda hardvera s pametnim telefonima za 1 kunu u

Najboljoj XL tarifi u M1 i novim pametnim telefonima Samsung i
Huawei s tablet-racunalom kao darom u Najboljim tarifama u M1
te uvodenja aktivnosti iznenadenja i odusevljenja s besplatnim
bozi¢nim sadrzajima. Osim toga, svi korisnici postpaid usluga
koji preuzmu aplikaciju Moj Telekom u tom razdoblju dobivaju
besplatnih 50 GB.

Broj prepaid korisnika bio je manji za 3,4% u odnosu na 2017.
zbog opcéeg pada trzista prepaida, manjeg broja posjetitelja kao
posljedica regulatornih promjena i snaznog trziSnog natjecanja.
U cilju ublazavanja neprekidnog pada ulazu se stalni napori u
vezi s prijenosom broja u pokretnoj mrezi (MNP) i zadrzavanjem
korisnika u segmentu prepaida uz fokus na dodatnu vrijednost za
prepaid korisnike HT-a.

HT je nastavio promicati Simpa Hibrid tarifu s glavnom poru-
kom ,najbolje od oba svijeta”. Nova Hibrid tarifa jedinstvena je
ponuda na trzistu koja kombinira prednosti svijeta postpaida i
prepaida, omogucujuéi kontrolu tro§kova i nadoplatu bonovima
uz istodobnu moguénost kupnje atraktivnih uredaja uz obro¢no
placanje. Time se korisnicima Simpe omogucuje da budu dio
Magentel i uzivaju sve pogodnosti Magental svijeta. Osim Hi-
brid ponuda, korisnici Simpe mogu birati medu razli¢itim tarifnim
opcijama i uslugama s dodanom vrijednoséu (MAXtv To Go), kao
Sto je, na primjer, opcija Simpa Veliki Glanc, koja ukljucuje 5.000
MB / 1.000 minuta / 1.000 SMS-a koje korisnici mogu iskoristiti
za 74 kune mjesecno.

Simpa je pokrenuo svoje nove opcije Glanc, koje su postale pre-
ferirane opcije i dovele do poveéanja ARPU-a.

Bonbon svojim korisnicima i dalje osigurava dodatnu vrijednost,
ovaj put dvjema novim tjednim opcijama za megabajte, minute,
SMS-e po cijeni od 10 odnosno 20 kuna, koje korisnici Bonbo-
na mogu kombinirati s mjese¢nim opcijama. Nadalje, Bonbon je
nastavio s ponudom paketa od 20 GB za sve korisnike postpaid
usluga, koji se moze kupiti samostalno ili u kombinaciji s trenu-
taénim paketima minuta i/ili SMS-a, kao i s drugim dobro pozna-
tim pogodnostima, kao $to su dostupnost Bonbonovih agenata
od 0 do 24 h, prijenos neiskoristenih jedinica (,Rollover”) i 4G
internet brzine. Bonbon se sada predstavlja kao dio T-obitelji u
svim korisni¢kim komunikacijama.

HT je nastavio promicati VOLTE, novu uslugu koja omoguéuje go-
vorne pozive preko superbrze LTE mreze. Medu mnogim drugim
pogodnostima, korisnici ¢e uzivati u jasnom i prirodnom zvuku,
puno brzoj uspostavi poziva i duljem vijeku trajanju baterije bez
dodatnih naknada. Nadalje, HT je medu prvim drustvima u Euro-
pi uveo eSIM, buduéi standard za mobilne uredaje. Njime ¢e se
u potpunosti zamijeniti upotreba fizickih SIM kartica i osigurati
internetska veza s velikim brojem uredaja.

Broj minuta upotrebe po prosjecnom korisniku u 2018. povec¢ao
se za 4,0% u odnosu na 2017., dok se prosje¢ni ARPU smanjio
kao posljedica uvodenja MSFl-ja 15. Ako se isklju¢e ucinci MS-
Fl-ja 15, prosje¢ni ARPU nesto je veéi u odnosu na 2017. te iznosi
77 kuna (povecanje za 1,2%).
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Prihodi od nepokretnih telekomunikacija

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija manji su za 128 milijuna
kuna, odnosno 3,9%, u odnosu na 2017. pod utjecajem pada
prihoda od govornih usluga u nepokretnoj mrezi (107 milijuna
kuna, odnosno 12,7%), manjih prihoda od veleprodaje (46 mili-
juna kuna, odnosno 13,2%) i manjih prihoda od Sirokopojasnih
usluga (40 milijuna kuna, odnosno 4,4%), §to je djelomi¢no ne-
utralizirano ve¢im ostalim prihodima (49 milijuna kuna, odnosno
6,3%), koji u prvom redu proizlaze iz konsolidacije Optime i H1
i terminalne opreme kao posljedica MSFl-ja 15, te prihodima od
televizijskih usluga (16 milijuna kuna, odnosno 4,0%). MSFI 15
doveo je do daljnjeg smanjenja prihoda od nepokretnih teleko-
munikacija za 8 milijuna kuna.

Nepokretne telekomunikacije

Na kraju prosinca 2018. ukupni broj pristupnih linija u nepokret-
noj mrezi od 819 tisu¢e bio je za 6,3% manji nego u prosincu
2017. Na smanjenje su utjecali trziSni trend zamjene nepokretnih
telekomunikacija pokretnima i IP-om, regulacija i intenzivno trzis-
no natjecanje, ali HT nastavlja s proaktivnim i reaktivnim ponuda-
ma i aktivnostima za sprjeCavanje odljeva.

Kako bi se ublazio stalni pad, uvedena je promotivna ponuda za
nepokretne telekomunikacije kojom se nudi telefonski prikljucak
za jednu kunu uz ugovornu obvezu od 24 mjeseca, a koja je po-
pra¢ena novim atraktivnim tarifama za nepokretne telekomuni-
kacije. Korisnici nepokretne telefonije ostvarili su 1.107 milijuna
minuta u 2018. To je za 9,0% manje nego u istom razdoblju 2017.
kao rezultat smanjenja korisniCke baze i zamjene nepokretnih te-
lekomunikacija pokretnima.

HT je nastavio s atraktivnom ponudom za starije, koja ukljucu-
je neograniceni internet i minute razgovora u nepokretnoj mrezi
prema svim nepokretnim i pokretnim mrezama i mobilnu tarifu
sa 2 000 MB/minuta/SMS-a za 248 kuna mjese¢no. Ponuda je
bila dodatno poprac¢ena tablet-racunalom za 99 kuna s posebnim
pojednostavnjenim aplikacijama i zaslonom koji je jednostavan
za upotrebu, Huawei telefonom i SOS narukvicom. Jo$ jedna po-
nuda za starije uvedena 2017. nastavljena je tijekom cijele 2018.,
a uklju¢uje MAXtv s dodatnim paketima i neograni¢ene minute
razgovora u nepokretnoj mrezi prema svim nepokretnim i pokret-
nim mrezama za samo 169 kuna mjesecno.

ARPU za govorne usluge u nepokretnoj mrezi maniji je za 7,3% u
odnosu na 2017. kao rezultat navedenih op¢ih trzi$nih trendova
te je pod blagim utjecajem uvodenja MSFl-ja 15. Ako se iskljuce
ucinci MSFl-ja 15, ARPU za govorne usluge u nepokretnoj mrezi
manji je za 6,5% u odnosu na 2017.

Sirokopojasne usluge

Na kraju 2018. baza korisnika Sirokopojasnih usluga bila je na
razini kraja 2017. te je brojala 618 tisu¢a korisnika.

Istodobno je maloprodajni ARPU za Sirokopojasne usluge, koji

je iznosio 111 kuna, bio za 5,4% manji u odnosu na 2017. zbog
snaznijeg trziSnog natjecanja i agresivnih ponuda na trzistu te
uvodenja MSFl-ja 15. Ako se isklju¢e uc¢inci MSFl-ja 15, malopro-
dajni ARPU za Sirokopojasne usluge maniji je za 4,5% u odnosu
na 2017.

HT je nastavio s MAX 2P i 3P paketima Biraj i mijenjaj te je time
svojim korisnicima omoguéio da odaberu usluge koje Zele. Na-
dalje, korisnici mogu odabrati jedan ili viSe televizijskih paketa
koje mogu mijenjati svaka tri mjeseca (ili svakog mjeseca u okviru
Magentel) bez dodatnih naknada.

HT nastavlja poticati Ultra MAX pakete na FTTH-u uz dodatno po-
vecanje brzine do 500 Mbps (ili do 1000 Mbps uz opciju Turbo+).
Ti se paketi temelje na FTTH tehnologiji, kojom se omoguc¢uju vi-
Sestruko vecée brzine u odnosu na standardni ADSL. HT ¢e nasta-
viti s ulaganjima u razvoj opticke mreze i planira prosiriti opticke
internetske zone. Kako bi osigurao veée internetske brzine za sve
korisnike Sirokopojasnog pristupa male brzine, HT je nastavio po
cijeni od samo 10 kuna mjesec¢no nuditi kombiniranu tehnologiju
nepokretne i pokretne mreze u okviru jednog proizvoda i jednog
uredaja - hibridni pristup. Opcija hibridnog pristupa koja osigu-
rava veée brzine interneta od sredine rujna uklju¢ena je u sve
M1 pakete za korisnike s Sirokopojasnim pristupom male brzine.

HT je u prvoj polovici 2018. uveo ponudu Internet Posvuda za 49
kuna mjeseéno za sve HT-ove nove i postojece korisnike interne-
ta u nepokretnoj mrezi. Ponuda ukljuc¢uje podatkovni paket od 30
GB (60 GB u promotivnom razdoblju do kraja sije¢nja) i MAXtv To
Go po nultoj stopi. Poprac¢ena je hardverskim opcijama, kao $to
su, primjerice, atraktivni pametni miniprojektor M6000, Samsung
TV, 4G/Wifi ruter i Samsung Galaxy Tab 10.1 LTE uz nadoplatu.
Prije Svjetskog prvenstva 2018. u Rusiji HT je pokrenuo nogo-
metnu kampanju s hrvatskom navijackom pjesmom i Goranom
Ivani$evicem kao glavhom zvijezdom cijele kampanje.

HT je u tre¢em tromjesecju uveo dvije nove ponude: MAX 2 Mini
paket za 149 kuna mjesec¢no u okviru M1 i promotivnih Sest mje-
seci mobilne L tarife za 1 kunu mjesec¢no. MAX2 Mini paket uk-
ljucuje jo$ brzi internet sa 100 GB podataka (neograniceni inter-
net u promotivnom razdoblju do sredine prosinca) i 100 minuta
prema svim mreZama (neograni¢eno prema nepokretnim mreZa-
ma i 1 000 minuta prema pokretnim mrezama u promotivnom
razdoblju do sredine prosinca). U jesenskoj kampanji izravhom
i jednostavnom komunikacijom istaknute su dostupnost, brzina i
cijena nasih ponuda istodobno uz komunikaciju sjajnih ponuda
hardvera.

Nova Smart Wi Fi ponuda za sve korisnike interneta u nepokretnoj
mrezi ukljuuje AirTies uredaje koji omogucéuju bolji i Siri domet
Wi Fi signala u cijelom domu. Ponuda osigurava brzu i pouzdanu
internetsku vezu u svakom trenutku po cijeni od 49 kuna mjesec¢no
uz ugovornu obvezu od 24 mjeseca.

U rujnu 2018. HT je uveo nove, pojednostavnjene portfelje usluga
nepokretnih i pokretnih telekomunikacija i konvergiranu M1 ponu-
du, nakon ¢ega je uslijedila velika kampanja u masovnim medijima.
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Klju¢na je pogodnost inovativni koncept M1 Bonus po kojemu se
ponuda MAGENTA 1 BUSINESS razlikuje od ostalih konvergira-
nih ponuda na hrvatskom trzistu. Glavni je cilji M1 Bonusa pota-
knuti upotrebu ICT-a u segmentu vrlo malih poduzeca - $to vise
usluga nepokretnih i pokretnih telekomunikacija korisnici imaju,
to ve¢i M1 Bonus dobivaju. M1 Bonus moze se potrositi na ICT
usluge i opremu.

U okviru nove ponude nepokretnih telekomunikacija / M1 uve-
den je i profesionalni modem za vrlo mala poduzec¢a. Uvodenjem
profesionalnog modema HT je kao prvi na trzistu ponudio malim
poduzec¢ima profesionalnu opremu za pristup internetu.

Televizijske usluge

Baza korisnika televizijskih usluga broji 418 tisu¢a korisnika kao
rezultat stalnih poboljSanja ponude usluga i programa zahvaljuju-
¢i vrhunskim sadrzajima (dodatnim paketima programa, videu na
zahtjev itd.) i obogacenim ekskluzivnim televizijskim sadrzajima.
ARPU za televizijske usluge iznosi 84 kune i veci je u odnosu
na 2017. za 2,7%. Ako se iskljuce u¢inci MSFl-ja 15, ARPU je za
3,8% veci u odnosu na 2017.

Baza korisnika usluge MAXtv Sat manja je za 5,4% u odnosu na
isto razdoblje prosle godine kao posljedica agresivnih promotiv-
nih kampanja konkurenata sa snizenim cijenama, dok smo mi po-
kusali zadrzati stabilne cijene na trziStu ukidanjem promotivnih
popusta i zadrzavanjem/pove¢anjem ARPU-a. S druge strane,
baza korisnika MAXtv-a blago se povecala za 1,5% u odnosu na
2017. kao rezultat stalnih pobolj$anja ponude usluga i programa
zahvaljuju¢i vrhunskim i obogacenim ekskluzivnim televizijskim
sadrzajima.

U 2018. MAXtv je jo$ uvijek standard za vrhunsku televizijsku
uslugu. Najbogatijim sadrzajima, vrhunskom kvalitetom slike, in-
teraktivno$cu, novim suceljem i potpunom integracijom s mobil-
nim uredajima korisnicima se pruza jedinstveni dozivljaj gledanja
televizije koji je u potpunosti prilagoden njihovim navikama. Kako
bi se usluga pla¢ene televizije uvela za sve korisnike Sirokopo-
jasnog pristupa, HT je uveo novi MAXtv Mini televizijski paket.
MAXtv Mini jest usluga IPTV-a koja uklju¢uje besplatne nacio-
nalne, lokalne i regionalne programe, Arenu sport s najboljim
nacionalnim sportskim sadrzajima i PickboxTV, jedan od najpo-
pularnijin placenih televizijskih programa. Ukljucuje i Snimalicu
te sve funkcije placene televizije na zahtjev (uslugu televizije koja
se posebno placa, video na zahtjev).

Veleprodaja

Na kraju 2018. broj aktivnih ULL linija iznosio je 121 tisucu, $to
je bilo za 10,3% manje u odnosu na isto razdoblje prosle godi-
ne. Broj ULL linija smanjio se zbog fokusa alternativnih operatora
na Sirokopojasne usluge, upotrebe vlastite infrastrukture i opéeg
pada trziSta govorne usluge u nepokretnoj mrezi.

Broj veleprodajnih Sirokopojasnih pristupnih linija (linija BSA-a i
samostalnog BSA-a) iznosio je 129 tisu¢a na kraju razdoblja i bio
je za 1,8% manji od broja realiziranog prosle godine zbog pove-
¢ane upotrebe vlastite infrastrukture operatora.

Broj WLR linija na kraju razdoblja bio je manji za 15,5% u odnosu
na pro$lu godinu i iznosio je 53 tisu¢e kao rezultat smanjenja
trziSta govornih usluga i prelaska na Sirokopojasne usluge.

Nije bilo promjena u cijenama reguliranih veleprodajnih usluga
nepokretnih telekomunikacija tijekom 2018.

Na konkurentnom domac¢em veleprodajnom trzitu podatkovnih i
IP usluga nastavljena je uspjesSna prodaja IP i podatkovnih usluga
u 2018. Na medunarodnom veleprodajnom trzitu ukupni kapa-
citet prodanog IP-a povec¢ao se za 10,4%, ¢ime se pridonijelo
stabilnosti prihoda od medunarodne veleprodaje.

Usluge roaminga pruzene posjetiteljima vazan su izvor prihoda
od medunarodne veleprodaje. U 2018. zabiljezeno je daljnje po-
vec¢anje prometa u roamingu koji su ostvarili kako strani posjeti-
telji u pokretnoj mrezi HT-a tako i maloprodajni korisnici HT-a u
inozemstvu. Posijetitelji su ostvarili 11,6% viSe minuta odlaznih
razgovora i 80,8% viSe podatkovnog prometa nego prosle go-
dine. Istodobno su na veleprodajnoj tro§kovnoj strani korisnici
pokretne mreze HT-a ostvarili 90,8% viSe govornog prometa u ro-
amingu u stranim zemljama i 250,7% viSe podatkovnog prometa.

Jo§ jedan vazan element koji je pridonio prihodima od medu-
narodne veleprodaje jest zavrSavanje i tranzit medunarodnog
govornog prometa. Ukupna koli¢ina medunarodnog govornog
prometa zavrsenog u pokretnoj mrezi HT-a bila je ve¢a za 34,9%
u 2018. u odnosu na proslu godinu. Na veleprodajnoj troskovnoj
strani medunarodni odlazni promet koji su korisnici ostvarili iz ne-
pokretne mreze HT-a bio je manji za 12,0%, dok je medunarodni
odlazni promet koji su korisnici ostvarili iz pokretne mreze HT-a
bio ve¢i za 29,1%.
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Sistemska rjesSenja

Prihodi od sistemskih rieSenja povecali su se za 64 milijuna kuna,
odnosno 9,2%.

Prihodi od sistemskih rjesenja kontinuirano rastu u svim segmen-
tima portfelja. Strateski je fokus i dalje na rjeSenjima u oblaku i
upravljanim rjeSenjima. Najsnazniji rast ostvaren je u podrucju
prilagodenih rieSenja za ICT. Uvedena je promotivna ponuda za
ICT Opremu, Cloud Nadzor vozila i Fiskalizaciju (sezonska ponu-
da) te se poticala prodaja ICT usluga uklju¢enih u ponudu M1
Business za vrlo mala poduzeéa (Cloud Storage, Office 365, ICT
Oprema, Mini i Maksi fiskalna blagajna, Antivirus, MiniCRM, Clo-
ud Exchange Mail, Cloud Fax).

Combis je zadrzao pozitivne trendove iz prethodnih tromjesecja
u pogledu prihoda i profitabilnosti. Dodatnim resursima i ve¢om
pokriveno$éu trzista ostvarit ¢e se novi prihodi u sljedec¢im kvar-
talima.

Energetske usluge

Prihodi od energije bili su manji za 44 milijuna kuna, odnosno
31,3%, u odnosu na 2017. zbog manje potro$nje poslovnih kori-
snika i prodaje HT-ovog segmenta energetskog poslovanja.

U svibnju 2018. Hrvatski Telekom sklopio je ugovor s druStvom
RWE Hrvatska d.o.o. i time pokrenuo postupak prodaje svojeg
segmenta energetskog poslovanja u drustvo RWE Hrvatska d.o.o.

Nakon dobivanja svih potrebnih regulatornih odobrenja i isplate
kupovne cijene, transakcija prodaje energetskog poslovanja kup-
cu RWE Hrvatska d.o.o. zaklju¢ena je u rujnu 2018.
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SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH

POKAZATELJA - CRNOGORSKI TELEKOM

NEKONSOLIDIRANO

2018.

% promjene

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 18./17.
Prihod 636 625 -1,9%
Pokretne telekomunikacije 317 324 2,2%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 83 73 -12,8%
Sirokopojasni pristup i TV 120 17 -3,1%
Veleprodaja u nepokretnim telekomunikacijama 24 19 -19,8%
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi 57 53 -5,9%
Sistemska riesenja 35 39 10,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki 220 233 5,8%
Jednokratne stavke 7 5 -37,3%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 213 228 7,3%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 49 58 17,4%
Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela 38 54 40,7%
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 34,5% 37,2% 2,7 p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 33,4% 36,5% 3.1 pp.
Marza EBIT-a 7,7% 9,3% 1,5 p.p.
MarZa neto dobiti 6,0% 8,6% 2,6 p.p.
Kljuéni podaci o redovnom poslovanju 2017. 2018. % promjene 18./17.
Mobilni korisnici u 000 352 369 4,9%

- Broj prepaid korisnika 141 142 0,9%

- Broj postpaid korisnika 21 227 7,6%
Ukupne telefonske linije - maloprodaja u 000 123 114 -1,3%
Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja u 000 70 70 0,9%
TV korisnici u 000 56 65 15,1%

Napomena: korisnicka baza koje je Crnogorski Telekom izvijestio lokalnoj regulatornoj agenciji
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Telekomunikacije pokretne mreze

Prihodi od pokretnih telekomunikacija povecali su se u odnosu
na 2017. za 7 milijuna kuna, odnosno 2,2%, pod utjecajem vecih
prihoda od uredaja i postpaid usluga, koji su djelomi¢no neutrali-
zirani manjim prihodima od prepaid usluga i posjetitelja.

Crnogorski Telekom usredotocio se na segment postpaida. Pri-
hodi od postpaid usluga poveéali su se za 6 milijuna kuna, odno-
sno 3,1%, u odnosu na 2017., ponajprije zahvaljuju¢i segmentu
privatnih korisnika (kao rezultat pove¢anja korisnicke baze za
15% zahvaljujué¢i uvodenju druge SIM kartice u okviru Magen-
te, mobilnom internetu i osvjezavanju portfelja postpaid usluga),
u kojemu su viSe nego kompenzirani manji prihodi od prepaid
usluga (u prvom redu rezultat prelaska korisni¢ke baze s prepaid
usluga na postpaid usluge).

U segmentu prepaid usluga i dalje su bili prisutni izazovi, iako se
situacija popravila. Smanjenje prihoda od prepaid usluga za 8 mi-
lijuna kuna, odnosno 11,1%, u odnosu na 2017., pokazuje pozitiv-
niji trend nego proslih godina, kada je CT zabiljeZio pad od 20%.

Zadrzan je vodec¢i polozaj na trzistu postpaid usluga na kraju
2018.

Telekomunikacije nepokretne mreze

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija smanjili su se u odnosu
na 2017. za 23 milijuna kuna, odnosno 7,9%, ponajprije zbog
pada prihoda u segmentu govornih usluga u nepokretnoj mrezi,
segmentu veleprodaje i segmentu Sirokopojasnih usluga.

Prihodi od govornih usluga u nepokretnoj mrezi smanijili su se za
11 milijuna kuna, odnosno 12,8%. Do smanjenja je doslo zbog
teku¢e zamjene nepokretnih telekomunikacija pokretnima i sma-
njenja korisni¢ke baze za 7,3%.

Prihodi od Sirokopojasnih usluga smanijili su se za 5 milijuna
kuna, odnosno 7,1%, u odnosu na 2017. kao rezultat manjeg AR-
PU-a zbog intenzivnih promocija stjecanja i zadrzavanja koje su
bile posljedica agresivne cjenovne strategije na trzistu. Korisnic-
ka baza bila je ve¢a za 0,9% u odnosu na 2017. zbog pozitivnog
razvoja tijekom cijele 2018.

Prihodi od televizijskih usluga povecali su se za 1,7% u odnosu
na 2017.

Prihodi od sistemskih rjieSenja povecali su se za 4 milijuna kuna,
odnosno 10,7%, u odnosu na 2017.
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PREGLED PROFITABILNOSTI SEGMENATA

Od sije¢nja 2017., Crnogorski Telekom je konsolidiran u rezultate
Grupe i slijedom toga poslovni segmenti Grupe su segment pri-
vatnih korisnika, segment poslovnih korisnika, mreza i funkcije
podrske, konsolidirana jedinica Optima i konsolidirana jedinica
Crnogorski Telekom.

Segment privatnih korisnika obuhva¢a marketinske i prodajne
usluge te usluge brige za korisnike, a usredotocen je na pruzanje
usluga pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga televi-
zijske distribucije privatnim korisnicima.

Segment poslovnih korisnika obuhva¢a marketinske i prodajne
usluge te usluge brige za korisnike, a usredotocen je na pruza-
nje usluga pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga
integracije sustava korporativnim korisnicima, malim i srednjim
poduzetnicima i javnhom sektoru. Pored toga, segment poslovnih
korisnika odgovoran je za poslovanje veleprodaje usluga pokret-
nih i nepokretnih telekomunikacija.

Mreza i funkcije podrske provode upravljanje izmedu segmenata
i funkcije podrske, a obuhvacaju tehniku, nabavu, racunovod-

stvo, riznicu, pravne poslove i druge sredisnje funkcije.

Iskon, Combis, KDS i E-Tours, drustva u potpunom vlasnistvu
HT-a, dio su gore navedenih segmenata i imaju jednaku strukturu

Segment privatnih korisnika 2018

kao i mati¢no drustvo.

Konsolidirana jedinica Optima uklju¢uje doprinos svih funkcija
Optima Telekoma financijskim rezultatima Grupe u skladu s jed-
nakom strukturom izvjeséivanja koja se primjenjuje i za druge
poslovne segmente, osim pojedinosti o prihodima o kojima se
izvjeS¢uje u cjelokupnom iznosu pod stavkom Ostali prihodi od
nepokretnih telekomunikacija. U skladu s ,Kineskim zidom* koji
je uveo regulator, pristup brojéanim podacima Optima Telekoma
ogranicen je. Slijedom toga, provodi se samo financijska konsoli-
dacija bez uklju¢ivanja nefinancijskih KPU-ova Optima Telekoma
u postignuca Grupe.

Konsolidirana jedinica Crnogorski Telekom uklju¢uje doprinos
svih funkcija Crnogorskog Telekoma financijskim rezultatima
Grupe u skladu s jednakom strukturom izvje$civanja koja se pri-
mjenjuje i za druge poslovne segmente.

U financijskim izvje§¢ima Grupa izvjeSéuje o segmentima na
temelju doprinosa EBITDA-i prije jednokratnih stavki. Prihodi i
rashodi segmenata ukljucuju primarne rezultate.

Amortizacija se ne dodjeljuje segmentima, osim dijela koji se odno-
si na Optima telekom i Crnogorski telekom jer se ve¢ina odnosi na
pokretnu i nepokretnu mrezu koja je dio Mreze i funkcije podrske.

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Prihodi od pokretnih telekomunikacija 1.953 2.031 4,0%

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 1.764 1.651 -6,4%

Razno 37 38 3,7%

Prihod 3.754 3.720 -0,9%
Troskovi redovnog poslovanja 1.208 1.282 6,1%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 2.546 2.438 -4,2%

Segment poslovnih korisnika 2018

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Prihodi od pokretnih telekomunikacija 1.035 1.094 5,7%

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 1.038 977 -5,9%
Sistemska riesenja 696 762 9,5%

Razno 114 80 -30,3%
Prihod 2.883 2.912 1,0%
Troskovi redovnog poslovanja 1.554 1.547 -0,4%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 1.329 1.365 2,7%
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Mreza i funkcija podrske 2018

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 166 152 -8,7%
Troskovi redovnog poslovanja 1.402 1.329 -5,2%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki -1.236 -1.177 4,8%
Segment Optima konsolidirano 2018

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 483 526 8,9%

Prihod 483 526 8,9%

Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 4 8 126,8%
Troskovi redovnog poslovanja 21 214 1,7%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 275 320 16,1%

Segment Crnogorski Telekom konsolidirano 2018

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Prihodi od pokretnih telekomunikacija 317 325 2,5%
Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 284 261 -8,1%
Sistemska rjeSenja 35 39 10,7%
Prihod 636 625 -1,8%

Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 4 6 55,6%
Troskovi redovnog poslovanja 417 329 -6,1%
EBITDA doprinos prije jednokratnih stavki 223 239 7,4%
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Konsolidirano uskladivanje EBITDA 2018

u milijunima kuna 2017. 2018. % promjene 18./17.
Rezultat po segmentima (EBITDA doprinos)
Segment Privatnih korisnika 2.546 2.438 -4,2%
Segment Poslovnih korisnika 1.329 1.365 2,7%
Mreza i funkcije podrske -1.236 1177 4,8%
Segment Optima konsolidirano 275 320 16,1%
Segment Crnogorski telekom konsolidirano 223 239 7,4%
il;iii?alizggtl;fzprinos segmenata prije 3.138 3.186 1,5%
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 151 55 -63,7%
2.986 3.131 4,8%

Ukupna EBITDA
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GLAVNA FINANCIJSKA OBILJEZJA HT D.D.

Prihodi

Prihodi su se smanijili za 45 milijuna kuna, odnosno 0,7%, na
6.028 milijuna kuna u 2018. u odnosu na 2017. Smanjenje je
rezultat manjih prihoda od nepokretnih telekomunikacija (146
milijuna kuna, odnosno 5,4%), uglavnom kao rezultat pada pri-
hoda od govornih usluga, veleprodaje i Sirokopojasnih usluga, te
manjih raznih prihoda (43 milijuna kuna, odnosno 30,5%), kao
posljedica energetskog poslovanja. Smanjenje je djelomi¢no ne-
utralizirano veéim prihodima od pokretnih telekomunikacija (136
milijuna kuna, odnosno 4,5%), uglavnom pod utjecajem vecih
prihoda od uredaja i veéih prihoda od sistemskih rjesenja (8 mili-
juna kuna, odnosno 3,4%).

EBITDA prije jednokratnih stavki

EBITDA prije jednokratnih stavki smanjila se za 4 milijuna kuna,
odnosno 0,1%, na 2.688 milijuna kuna u 2018., ponajprije zbog
manje realizacije neto prihoda (45 milijuna kuna, odnosno 0,7%)
i manijih ostalih prihoda iz redovnog poslovanja (11 milijuna kuna,

odnosno 7,0%), koji su djelomi¢no neutralizirani manjim trosko-
vima redovnog poslovanja (prije jednokratnih stavki) (52 milijuna
kuna, odnosno 1,5%). Troskovi redovnog poslovanja smanjili su
se kao posljedica smanjenja naknade za upotrebu spektra (u
skladu s tri Pravilnika o naknadama), smanjenja troskova prodaje
energije kao rezultat manje potros$nje poslovnih korisnika i prije-
nosa HT-ovog segmenta energetskog poslovanja te provedenih
mjera $tednje, dok je na manju realizaciju prihoda u prvom redu
utjecao pad prihoda od govornih usluga u nepokretnoj mrezi.

Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela

Neto dobit nakon manjinskih udjela povecala se za 149 milijuna
kuna, odnosno 17,8%, na 991 milijun kuna u 2018. Poveéanje je
ponajprije rezultat manje amortizacije (92 milijuna kuna, odno-
sno 6,3%), manjih jednokratnih stavki (89 milijuna kuna, odno-
sno 67,8%) i manjih neto financijskih gubitaka (6 milijuna kuna,
odnosno 7,0%), a blago je neutralizirano ve¢im oporezivanjem
(34 milijuna kuna, odnosno 18,3%) i manjom EBITDA-om prije
jednokratnih stavki (4 milijuna kuna, odnosno 0,1%).
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Hrvatski Telekom predvodnik je digitalne transformacije Hrvat-
ske. Kao kompanija koja donosi tehnologiju u domove i urede
diliem zemlje prepoznajemo svoju odgovornost u pripremi drus-
tva za novi val tehnologkih promjena. Zelimo obogatiti Zivot svojih
korisnika u njihovim sredinama i omoguditi im da ,izvuku“ ono
najbolje od moderne tehnologije. Na taj nac¢in komuniciramo svo-
je korporacijske vrijednosti prema svim dioni¢arima; korisnicima,
dobavljaCima i investitorima, zaposlenicima, prema okoliSu i za-
jednici u kojoj poslujemo.

Na$a je zadaca ulagati u novu tehnologiju i znanja kako bi bu-
ducée generacije iskoristile sve prilike koje donosi buduénost.
Nasa komunikacijska infrastruktura te novi proizvodi i usluge veé
podrzavaju novi val tehnoloskih promjena. Ulazemo u razvoj pa-
metnih gradova, stoga je sve viSe hrvatskih gradova opremljeno
nasom tehnologijom koja je prepoznata na europskoj razini.

Naravno, svjesni smo da Hrvatskoj nije dovoljna samo pametna
tehnologija. Na$ svijet, koji se sve viSe temelji na tehnologiji,
ovisan je o ljudima koji znaju kako tehnologiju upotrijebiti na
najbolji moguci nagin. Ti ljudi postaju kljuéni pokretadi razvoja.
Zato mnogo ulazemo u novu generaciju mladih ljudi s naglaskom
na razvoj njihovih viestina u STEM podru¢ju. Zelimo potaknuti
zanimanje mladih ljudi za STEM vjestine i omoguciti im priliku
stiecanja prakti¢nog iskustva u radu s novim tehnologijama koje
¢e im pomoci u njihovim buduéim karijerama. Imamo razvijene
programe stipendiranja, kontinuirano zapo$ljavamo mlade stru¢-
njake i omogucujemo im rad u medunarodnom okruzju. Ulaganja
u STEM obrazovanje dio su nase dugoro¢ne razvojne strategije.
Drzimo da je kvalitetno organizirana i financirana edukacija mla-
dih stru¢njaka preduvjet razvoja gospodarstva i drustva u cjelini.

Uskladenost sa zakonima i drugim propisima, pridrzavanje inter-
nih pravila i Kodeksa ponaSanja osnova su odgovornog korpora-
cijskog upravljanja.

Od 2015. godine HT Grupa i sve njene Clanice imaju na snazi
Politiku o drustvenoj odgovornosti koja je temelj na kojem Grupa
kontinuirano utvrduje, odrzava, prati i razvija odgovornosti u vezi
s korporacijskom odgovorno$éu i s njome povezanim duznosti-
ma.

Revizori DT-a u srpnju su proveli centralnu internu reviziju HT-ova
Integriranog sustava upravljanja okoliS§em, zdravljem i sigurno$c¢u
na radu, kao dijela Sustava integriranog upravljanja DTAG-a, u
skladu sa zahtjevima normi ISO 14001 i OHSAS 18001. Revizija
je potvrdila integraciju brige o okoliSu u sve relevantne radne pro-
cese i visoku ekolosku svijest zaposlenika te pokazala da HT-ov
Integrirani sustav funkcionira na profesionalnoj razini, odnosno
da HT ispunjava sve zahtjeve koje je Drustvo utvrdilo te sve za-
htjeve sukladno standardima.

Odgovornost prema zajednici

Drustvo znanja

Suradujemo sa STEM fakultetima, studenti dolaze na praksu

na kojoj imaju mentorstvo. Nadalje,imaju moguénost dobivanja
stipendija, a najbolji medu njima i priliku za zaposlenje. Izabra-
ne studente FER-a, ¢iji smo studentski partner, stipendiramo sa
3.000 kuna mjesecno.

Suradujuci sa studentskim udrugama, ostvarujemo sudjelovanja
na natjecanjima, sudjelujemo na sajmovima karijera, ali i Cestim
gostovanjima svojih stru¢njaka na fakultetima koji poducavaju
studente konkretnim znanjima iz prakse.

Partner smo natjeCaja e-Leadership MBA programa Visokog
ucilista Algebra u kojem s najboljim studentima razvijamo pro-
jekt HT-a vezan za pametne gradove na temu poslovnog slucaja
Zivieti s internetom stvari u pametnim gradovima kojim ujedno
podizemo kvalitetu Zivota gradana.

Sa Sveucilistem u Dubrovniku potpisali smo Sporazum o poslov-
noj suradnji na obrazovnim, razvojnim i znanstveno-istrazivackim
projektima, a kroz suradnju je najavljen i prvi konkretan projekt
- Big Data - Upravljanje guzvama u turizmu.

Ljetne prakse za studente

Suraduju¢i sa studentskom zajednicom, Hrvatski Telekom je
prepoznao da studenti ¢esto nemaju priliku u praksi primijeniti
steCeno teoretsko znanje. Zato je osmiSljen i pokrenut projekt
HT Ljetna praksa. Prakse su namijenjene studentima razlicitih
fakulteta (uglavnhom STEM i drustvenog smijera) u Zagrebu, Vin-
kovcima, Splitu i Rijeci.

Projekti za start-up zajednicu

Start-up zajednicu podrzavamo s pomoc¢u Idea Knockout natje-
canja te HacklIT (hackathon Hrvatskog Telekoma) kojima pobjed-
nicima pruzamo mogucnost realizacije ideje u sklopu hub:rau-
ma, vodeceg start-up akceleratora Deutsche Telekoma.

Donacije i sponzorstva

Hrvatski Telekom kontinuirano nagraduje i podupire inovativne
i kreativne projekte u Hrvatskoj pomocu donacijskog programa
koji se provodi od 2006. godine. On je omogucio provedbu vise
od 300 projekata, a donirano je vise od 10 milijuna kuna.

Tijekom proteklih dviju godina donacijski program Generacija
Next usmjeren je na STEM vjestine. Vise od 160 $kola opremlje-
no je naprednom opremom za projekte temeljene na Internet of
Things, a vise od 2.000 djece sudjelovalo je u projektima koje je
obucavalo vise od 130 mentora.

Donacijski program Generacija Next priprema mlade ljude za po-
slove budu¢nosti

Donacijski program Generacija Next 2017./2018. godine trazio je
najbolje projekte u dvjema kategorijama - Digitalne inovacije uz
loT i Istrazivacki znanstveni projekti. U kategoriji Digitalne ino-
vacije uz loT strucni ziri odabrao je 39 projekata koji imaju per-
spektivu primjene u obrazovanju, zdravstvu, prometu i podrucju
Sire druStvene odgovornosti. U kategoriji Istrazivacki znanstveni
projekti odabrano je pet projekata.

Hrvatski Telekom je u 2018. godini donirao 900.000 kuna u
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sklopu donacijskog programa Generation Next. Tim je novcem
potpomognut razvoj projekata temeljenih na prakti¢noj primjeni
znanja iz STEM podrucja. Jaanje znanja i vjestina STEM pod-
ru¢ja kljuéno je za poticanje inovativnog i pametnog drustva koje
moze potpuno iskoristiti postojece tehnologije.

Sponzoriramo odlaske na natjecanja

HT podrzava studente na raznim stru¢nim i sportskim natjeca-
njima. Podrzali smo tim Hrvatskog drustva za robotiku na medu-
narodnom natjecanju robotike RoboCup u Kanadi kao i uc¢enike
MIOC-a na prestiznom All-Star ACSL informati¢kom natjecanju u
Americi, u€enike iz Vinkovaca na medunarodnom natjecanju u
obrazovnoj robotici WERcontest u Kini gdje su osvojili drugo mje-
sto u programiranju i testiranju robota medu 8 tisu¢a studenata.
Takoder, podrzali smo i studente FOI-ja na studentskom STEM
natjecanju u znanju i sportu - STEM Games.

Razvijena partnerstva

HT ima kljuénu ulogu u razvoju drustva znanja potpomazuci
okupljanja znanstvenih stru¢njaka kao $to su konferencije Win-
Days, MIPRO, Combis, Cisco, CARNET CUC i druga dogadanja
povezana s telekomunikacijskim sektorom.

Partnerstvo s Muzejom suvremene umjetnosti ve¢ se tradicional-
no nastavlja i 2018. godine, jedanaestu godinu zaredom.

U 2018. godini sponzorski smo podrzali pet filmskih festivala: Za-
grebDox, Pula Film Festival, Motovun Film Festival, Vukovar Film
Festival, Zagreb Film Festival i dvije marketinske konferencije
HURA-e: Dani komunikacija i Weekend Media Festival. Nadalje,
podrzali smo i hrvatski sport - hrvatsku nogometnu reprezentaci-
ju, 1. hrvatsku nogometnu ligu koja nosi naziv Hrvatski Telekom
prva liga i koSarkasku A ligu koja nosi naziv Hrvatski Telekom
Premijer Liga.

Jedanaestu je godinu zaredom T portal raspisao natjeCaj za knji-
Zevnu nagradu roman®@tportal.hr u vrijednosti 50.000 kuna, a
osvojila ju je Dubravka Ugresi¢ za roman Lisica.

HT je i 2018. bio glavni sponzor tehnoloskog showa Bug Future
Show te je podrzao najvece regionalno start-up natjecanje Idea
Knockout u sklopu kojeg je jednom timu osigurao odlazak na naj-
veci svjetski sajam potroSacke elektronike CES 2019 te izlagacki
Stand na sajmu.

Odgovornost prema zaposlenicima

Neprestano podizemo razinu znanja u organizaciji. Usavr$avanje
zaposlenika nam je prioritet te smo, osim klasi¢nih edukacija,
uveli digitalno u€enje putem platforme koja nudi vise od 7.000
online te¢ajeva. Na nasoj HT Akademiji polaznici dobivaju ciljana
i primjenjiva znanja koja im trebaju za razvoj kompetencija, ali i
znanja o najnovijim trendovima razvoja industrija nuznih za po-
slovanje HT-a u danasnje vrijeme, ali i u bliskoj budu¢nosti. Iden-
tificirali smo klju¢ne talente iz svih podrucja kompanije te razvo-
ju njihovih karijera pristupamo individualno kako bismo ciljano
povecali kompetencije, angaziranost i motivaciju. U protekloj je
godini 30 % zaposlenika talenata promovirano na visu poziciju.

Hvala Til je program prepoznavanja i nagradivanja zaposlenika
koji ,rade sa srcem” jer tako radimo bolje, u¢imo vise i pruzamo
vrhunsku uslugu.

Budu¢i da smo svjesni ¢injenice da kao tehnoloski lider postav-
ljlamo visoke standarde poslovanja, brinemo se i o uskladenosti
privatnog i poslovnog Zivota te o zdravlju svojih zaposlenika -
fleksibilno radno vrijeme, slobodan dan za roditelje prvasic¢a pr-
vog dana nastave, petak u papucama, sistematski pregledi, HT
Olimpijada te sudjelovanje u B2B Run utrci neke su od brojnih
mogucénosti.

Za izvrsnost u upravljanju ljudskim resursima te kontinuirano una-
predenje radnih procesa i pracenja globalnih trendova ocijenje-
ni smo visokom ocjenom ¢&ime smo potvrdili status Poslodavca
Partnera.

Privlaenje talenata

Hrvatski Telekom Zeli privladiti najbolje zaposlenike, odnosno
najtalentiranije ljude. U 2018. godini pokrenuli smo prvi meduna-
rodni online inovacijski izazov na digitalnoj platformi (challenge.
telekom.com) koja sluzi za povezivanje tvrtki sa zajednicom od 5
milijuna inovatora medu kojima su studenti, razni razvojni timovi i
start-up zajednica. HT je prva kompanija u Hrvatskoj koja upotre-
bljava tu globalnu platformu.

Tema izazova je Let’s Challenge - NB-loT saves Croatian Trees, a
trazio se koncept loT sustava senzora koji bi mjerenjem tempera-
ture, relativne vlaznosti zraka i koncentracije ugljiénog monoksi-
da i dioksida u zraku otkrivao moguce pozare.

Odgovornost prema korisnicima

Najbolja mreza

Briga o korisni¢kom iskustvu za nas pocinje puno prije no $to
su usluga i proizvod ponudeni ili isporuceni, a korisnika ¢vrsto
postavljamo u srediste svih svojih aktivnosti.

Hrvatski Telekom drugu je godinu zaredom osvojio certifikat P3
- Best in Test za najbolju mobilnu mrezu u Hrvatskoj. Tako je do-
datno potvrdena vodeca pozicija na trzistu. Certifikat P3 smatra
se standardom mijerenja kvalitete mreze i zadovoljstva korisnika
telekomunikacijskih operatera diljem svijeta. Hrvatski Telekom u
tom je mjerenju ostvario najbolji rezultat u povijesti mjerenja P3
u Hrvatskoj te je s visokih 948 od mogucih 1000 bodova dodat-
no potvrdio kako se vodi ciliem pruzanja najkvalitetnije mreze
svakom krajnjem korisniku. Korisnici Hrvatskog Telekoma tako
imaju najbolje iskustvo prilikom koristenja aplikacija te glasovnih
i podatkovnih usluga na vlastitim mobilnim uredajima, na mobil-
noj i Wi-Fi mrezi.

Rezultat je to velikih ulaganja u telekomunikacijsku infrastrukturu.

Razvijamo proizvode i usluge koje najbolje odgovaraju korisnic-
kim navikama, potrebama i Zeljama te dodaju vrijednosti koje
moze pruziti vode¢a kompanija na trzistu. U svojim tarifama kon-
tinuirano pove¢avamo brzinu, pove¢avamo koli¢ine uklju¢enog
podatkovnog prometa i dodajemo nov, atraktivan sadrzaj koji
korisnici zele upotrebljavati.
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Nas$ koncept Magenta 1 u kojoj korisnicima osiguravamo premi-
um ponudu iz fiksnog, mobilnog i cloud svijeta i dalje je nepri-
kosnoven na trzistu.

Spremni za 5G tehnologiju

HT je pocetkom godine pokrenuo modernizaciju radijske pristu-
pne mreze na podrucju cijele Hrvatske. Ta ée mreza omoguciti
uvodenje 5G tehnologije u trenutku kad se za nju dodijeli potreb-
ni radiofrekvencijski spektar. Projekt obuhva¢a modernizaciju in-
frastrukture, transportnih kapaciteta i same radijske opreme koja
bi trebala biti zavr$ena do kraja 2019.

Kvalitetna infrastruktura preduvjet je razvoja cijelog drustva. Ka-
pitalna ulaganja HT-a u proteklih pet godina ve¢a su od 7 milijardi
kuna, a dobrobiti od tih ulaganja osje¢aju se u svim segmentima
hrvatskog drustva.

Velik dio ukupnih HT-ovih ulaganja namijenjen je pobolj$anju
mrezne infrastrukture u sklopu ¢ega je poc¢etkom godine po¢eo
najveci projekt nove mobilne mreZe u cijeloj regiji. Tijekom dviju
godina obuhvatit ¢e vise od 2000 lokacija, a visina ulaganja pre-
masuje milijardu kuna.

Pametni gradovi

Hrvatski Telekom prosle je godine prvi u Hrvatskoj predstavio
novu mreznu tehnologiju Narrowband loT (NB-loT). Ta ¢e tehno-
logija u kratkom roku omoguc¢iti iznimno velik broj povezanih loT
uredaja na hrvatskom trzistu te hrvatskim IT tvrtkama osigurati
preduvjete za razvoj velikog broja loT rjesenja za domace i ino-
zemno trziste.

U 2018. godini nastavili smo s razvojem i implementacijom rje-
Senja u segmentu pametnih gradova, a neka od nasih rjeSenja
prepoznata su kao vodeca i na razini Deutsche Telekom grupe.

Hrvatski Telekom je s partnerom (tvrtkom Mobilisis) implementi-
rao rieSenje za pametni parking za osobe s invaliditetom za tvrtku
Split parking koje ¢e pridonijeti pove¢anju kvalitete Zivota osoba
s invaliditetom u Splitu i smanijiti gradske guzve u samom centru
grada Splita.

Digitalne javne govornice

Hrvatski Telekom i kompanija Go2Digital poceli su sa zamjenom
postojecih telefonskih govornica na najfrekventnijim lokacijama
diliem Hrvatske te postavljanjem novih, digitalnih koje nude $i-
rok raspon novih usluga. Gradani tako imaju na raspolaganju
mnogobrojne nove moguénosti - od bezi¢nog punjenja mobilnih
uredaja, informiranja o razini peludi u zraku s pomoc¢u posebnih
senzora unutar govornica do SOS tipke kojom se moze pozvati
hitna pomo¢ u sluéaju nesrece. Kako bi korisnici i prolaznici bili
povezani, svaka govornica ujedno je i Wi-Fi Hot Spot s besplat-
nim i neograni¢enim internetom.

Za lakSe snalaZenje po gradovima na digitalnom zaslonu nala-
zi se interaktivna mapa na Sest jezika koja korisniku nudi upute
kako do¢i do Zeljene lokacije, a sa straznje strane govornice na-
lazi se digitalni citylight za oglaSivace. Predvideno je da se godis-
nje zamijeni najmanje 25 govornica diljem Hrvatske.

E-punionice

Prije samog pocetka turisticke sezone Hrvatski Telekom i Tower
Centar Rijeka otvorili su prvu brzu e-punionicu u Rijeci. Dio je to
projekta Sveobuhvatne mreze brzih e-punionica na koridoru u
Jugoisto¢noj Europi.

S vise od 165 e-punionica postavljenih u 75 gradova diliem ze-
mlje razvili smo najSiru nacionalnu mrezu elektri¢nih punionica
u Hrvatskoj. Na taj smo nacin potaknuli upotrebu e-vozila koja
mijenjaju nacin na koji dozivljavamo transport. U 2018. godini je
ponovno udvostruc¢eno koristenje nasih e-punionica.

Odgovornost prema okolisu

Odrzivi razvoj i zastita klime ¢ine jednu od strateskih odrednica i
HT-a i cijele DT Grupe, a koristenje energije iz obnovljivih izvora
predstavlja korak dalje u stalnim naporima HT-a u stvaranju drus-
tva sa snizenim emisijama staklenickih plinova.

Kao jedina telekomunikacijska kompanija u Hrvatskoj certificira-
na prema ISO 14001 standardu za upravljanje okoliSem HT se
usredotoc¢io na implementaciju zelenih tehnologija i rie§enja koja
Stede energiju i povoljno djeluju na stvaranje drustva sa snizenim
emisijama stakleni¢kih plinova. Od 2016. godine nabavljamo ,ze-
lenu® elektri¢nu energiju dobivenu isklju€ivo iz obnovljivih izvora,
a u svojim mobilnim mrezama upotrebljavamo i obnovljive izvore
za napajanje baznih stanica. Ulaganjem u najnovije tehnologije
podizemo energetsku ucéinkovitost, a uvodenjem najmodernijih
ICT tehnologija i usluga utjecemo na smanjenje i vlastitog i ugljic-
nog otiska svojih korisnika.

Kontinuirano poti¢emo svoje zaposlenike na ekolo$ko promislja-
nje i djelovanje, a brojne inicijative omogucéuju nam smanjenje
potro$nje energije i nepovoljnog utjecaja na klimu te kvalitetnu
brigu o otpadu.

| vozni park HT-a konstantno se obnavlja i modernizira, $to nam
omogucuje unaprjedenje kvalitete i uCinkovitosti te smanjenje
Stetnih utjecaja na okolis.

Velik broj starih mobilnih uredaja prikupljen je u 2018. godini od
korisnika i iz internih zaliha. Dosad je HT ukupno prikupio i eko-
loSki zbrinuo viSe od 148 tisuca starih mobilnih uredaja, njihovih
baterija i pripadaju¢e opreme.

Odgovorno poslovanje u drustvima u vlasnistvu HT-a

Combis

COMBIS je u 2018. godini aktivno podrzavao studentsku popu-
laciju na mnogim projektima. Organizirao je svoj tre¢ci COMBIS
try{code}catch hackathon, 24-satno studentsko natjecanje u pro-
gramiranju. Takoder, sponzorstvima je podrzao studentska na-
tjecanja u izradi mobilnih i web aplikacija App Start Contest, Job
Fair i Career Speed Dating dogadanja usmjerenih studentskom
zaposljavanju te brucosijadu FER-a.

COMBIS je podrzao brojne konferencije u Hrvatskoj kao §to su
Cisco Connect, Microsoft Windays, F2 - Future of Fintech, VMwa-
re vForum 2018, Dell EMC Forum u Zagrebu, 3T - Tourism, Trave-
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|&Tech, CrisCon, Best Stay.

Visoka oc¢ekivanja opravdala je i 12. COMBIS konferencija koja
se pod krovnom temom BE THERE. CREATE VALUE odrzala u
Pore¢u. COMBIS je uz tradicionalnu COMBIS konferenciju orga-
nizirao i COMBIS Technology Day, COMBIS Dan infrastrukture te
COMBIS 5+ dogadanje u Zagrebu te COMBIS Technology Day
BiH dogadanje u Mostaru.

Novéanim donacijama COMBIS je podrzao obnovu dijela Klai¢e-
ve bolnice, projekt Princeza Pricalica X. gimnazije Ivan Supek,
odlazak na natjecanje roboti¢ara OS Ivana Cankara, umrezava-
nje informati¢ke ugionice OS Senj (Sv. Juraj), Hrvatsku udrugu za
Skolovanje pasa vodiCa i mobilitet te sportsku opremu za mlade
pionire nogometnog kluba FESK Feri¢anci.

Iskon

Iskon Internet je i u 2018. godini nastavio s podrskom kulturnih
glazbenih projekata medunarodne autorske scene. Pod sloga-
nom Iskonovci, zaljubljeni u dobru glazbu financijski su podrzani
glazbeni butik festival SuperUho u Primostenu te debitantsko
izdanje Fibra festivala u Splitu. Iskon je drugu godinu zaredom
potpomogao godisnji program pogona Tvornice kulture kao i sa-
mostalan koncert grupe The National na Salati.

Iskon je organizirao najveéi kviz znanja na otvorenom tijekom
Zagreb Beer festivala te nastavio podrzavati kvizase suradujuci s
Hrvatskim kvizaSkim savezom na sponzorstvu Ekipnog drzavnog
prvenstva u kvizu kao i njegove djecje inacice tijekom sajma In-
terliber na Zagrebackom velesajmu.

Za kraj 2018. godine Iskon je predstavio svoje partnerstvo s Uni-
sonom U organizaciji nezavisne novinarske glazbene nagrade
Rock&Off kojoj je cilj predstaviti i dodatno promovirati kvalitetne
domace izvodace rock i srodnih glazbenih Zzanrova.

Iskonovi zaposlenici su i ove godine nastavili biti aktivno uklju-
&eni u akciju udruge UOLL iz Cakovca te prikupljanjem plasti¢-
nih ¢epova s PET ambalaze pomagali oboljelima od leukemije i
limfoma.

Zadjecu Iskonovih djelatnika je u 2018. organiziran Kids Innovati-
on Day tijekom kojeg su mogli provesti dan s roditeljima na poslu
te posjetiti interne radionice robotike za najmlade.

Podrzane su inicijative Rotaraction i JobFair na kojima se Iskon
predstavio kao potencijalan poslodavac studentima iz STEM pod-
ruéja, a sponzorirana je i CUC konferencija organizatora Carneta.

Crnogorski Telekom

Kao jedna od vodec¢ih kompanija u Crnoj Gori CT nastoji biti pri-
sutan u svim podrucjima koja su vazna za crnogorsko drustvo.
Osim teZnje da korisnicima pruzi najkvalitetnije telekomunikacij-
ske usluge, aktivno pridonosi razvoju zajednice.

Internet u sluzbi obrazovanja

Tijekom 2018. CT je omogucio besplatan broadband internet za
oko 250 osnovnih i srednjih Skola kao i predskolskih ustanova u
Crnoj Gori te je tako uvelike pridonio kvaliteti i modernizaciji ob-

razovanja. Rije¢ je o nastavku strateSke suradnje s Ministarstvom
prosvjete koja traje ve¢ 11 godina.

Za svako dobro

U sklopu donacijskog programa Za svako dobro &iji je cilj po-
dr8ka i promocija projekata koji su iznimno vazni za zajednicu i
koji se implementiraju primjenom digitalnih tehnologija u 2018.
godini podrzano je Sest projekata: Podrzi inkluziju - digitalizuj
svijet djece sa smetnjama u razvoju - projekt primjene asistivnih
tehnologija u radu s djecom sa smetnjama u razvoju u lokalnim
Skolama i vrticima u Pljevljima, 3D ucionica - primjena tehnike
3D tiska u obrazovnom procesu u lokalnoj osnovnoj $koli u Pod-
gorici, Podrska djeci sa smetnjama u razvoju kroz primjenu novih
tehnologija - edukacija mladih sa smetnjama u razvoju za samo-
stalnu upotrebu pametnih telefona, Mali programeri 2 - nastavak
te¢ajeva programiranja i robotike za u¢enike osnovnih skola, Pe-
likansko selo: Zivot na raftul - zastita i promocija bioloske ra-
znolikosti Skadarskog jezera kroz primjenu digitalnih tehnologija,
Jednim klikom do svih informacija - online savjetovaliste za djecu
i adolescente oboljele i lije¢ene od malignih bolesti i za ¢lanove
njihovih obitelji.

Volonterski klub

Tijekom 2018. godine Telekomov Klub volontera nastavio je s ak-
tivnostima kojima je cilj promocija i primjena principa drustvene
odgovornosti u kompaniji i izvan nje. U suradnji s organizacijama
civilnog drustva ostvarene su Cetiri akcije sadnje drveéa i ¢isée-
nja parkova i javnih povrSina u Podgorici. Zajedno sa Zavodom
za transfuziju krvi organizirana je tradicionalna akcija dobrovolj-
nog darivanja krvi za zaposlene i menadZzment kompanije. Udru-
zujuci snage sa Medunarodnim klubom zena u Crnoj Gori, zapo-
sleni su sudjelovali na humanitarnom bozi¢nom sajmu i prikupili
sredstva za podrsku radu nekoliko obrazovnih i institucija djecje
socijalne zastite u Crnoj Gori.

Teachtoday

Telekom je 2018. godine pokrenuo crnogorsku verziju specijali-
zirane web stranice Teachtoday koja sadrzi savjete i prakti¢ne
materijale namijenjene roditeljima i pedagozima kako bi djeci na
§to bolji nac¢in pomogli da sigurnije i kompetentnije upotrebljava-
ju digitalne tehnologije.









FINANCIJSKA 1ZVJESCA HT GRUPE KONSOLIDIRANI RACUN DOBITI I GUBITKA

KONSOLIDIRANI RACUN DOBITI | GUBITKA

% promjene

u milijunima kuna 2017. 2018. 18./17.
Prihodi od pokretnih telekomunikacija 3.305 3.450 4,4%
Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 3.569 3.415 -4,3%
Sistemska rje$enja 731 801 9,6%
Razno 151 118 -22,0%
Prihod 7.756 7.783 0,4%
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 174 167 -4,4%
Ukupni operativni prihod 7.930 7.950 0,2%
Troskovi redovnog poslovanja 4,943 4.819 -2,5%
Materijalni troskovi 2.387 2.461 3,1%
Troskovi osoblja 1.073 1.087 1,3%
Ostali troskovi 1.535 1.315 -14,3%
'r'(ljtr)izci)iisrlegﬁmelju upotrebe vlastitih proizvoda, 158 128 19.2%
Vrijednosno uskladivanje 106 83 -21,5%
EBITDA 2.986 3.131 4,8%
Amortizacija 1.869 1.730 -1,5%
EBIT 1.118 1.401 25,4%
Financijski prihod 38 28 27,1%
Prihod/tro$ak od ulaganja u zajednicki pothvat 2 3 79,1%
Financijski rashod 174 139 -20,0%
Dobit iz redovnog poslovanja prije poreza 984 1.293 31,5%
Porez 180 235 30,6%
Neto dobit 804 1.059 31,6%
Nekontroliraju¢i udjeli -59 -3 -95,5%
Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela 863 1.061 22,9%
Jednokratne stavke' 151 55 -63,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3.138 3.186 1,5%

T Uglavnom se odnose na troskove restrukturiranja za otpremnine, izvanredne otpise potrazivanja, sudske sporove i troSkove vezane
za konsolidaciju H1 Telekoma



FINANCIJSKA 1ZVJESCA HT GRUPE KONSOLIDIRANA BILANCA

KONSOLIDIRANA BILANCA

s U opmen
Nematerijalna imovina 2.539 2.539 0,0%
Materijalna imovina 6.175 6.218 0,7%
Dugotrajna financijska imovina 1.333 1.312 -1,6%
PotraZivanja 248 391 58,0%
Ugovorna imovina (MSFI 15) 0 58

Tro$kovi ugovora s kupcima (MSFI 15) 0 81 -
Odgodena porezna imovina 91 94 4,3%
Ukupna dugotrajna imovina 10.385 10.694 3,0%
Zalihe 128 136 6,2%
Potrazivanja 1.631 1.549 -5,0%
Kratkotrajna financijska imovina 197 12 -43,2%
Ugovorna imovina (MSFI 15) 0 146 -
TroSkovi ugovora s kupcima (MSFI 15) 0 57 -
Novac u banci i blagajni 3.152 3.137 -0,5%
Pla¢eni troskovi buduéeg razdoblja i obra¢unati prihodi 246 201 -18,3%
Ukupna kratkotrajna imovina 5.353 5.337 -0,3%
UKUPNA AKTIVA 15.738 16.031 1,9%
Temeljni kapital 9.823 9.823 0,0%
Rezerve iz dobiti 530 562 5,9%
Revalorizacijske rezerve 2 -14 -919,4%
Trezorske dionice -38 -1 84,7%
ZadrZzana dobit 1.024 1.503 46,8%
Dobit poslovne godine 863 1.061 22,9%
Nekontrolirajuci udjeli 369 344 -6,8%
Ukupni kapital i rezerve 12.573 13.208 5,1%
Rezerviranja 73 70 -4,0%
Dugoro¢ne obveze 617 384 -37,8%
Ugovorna obveza (MSFI 15) 0 0 -
Odgodena porezna obveza 47 44 -7,6%
Ukupne dugoroéne obveze 737 498 -32,5%
Kratkoro¢ne obveze 2.310 2.223 -3,8%
Ugovorna obveza (MSFI 15) 0 52 -
Odgodeni prihod 89 39 -56,6%
Rezerviranja za otpremnine 30 13 -58,2%
Ukupne kratkoro¢ne obveze 2.429 2.326 -4,2%
Ukupne obveze 3.166 2.823 -10,8%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.738 16.031 1,9%

4



FINANCIJSKA 1ZVJESCA HT GRUPE KONSOLIDIRANO IZVJESCE O TIJEKU NOVCA

KONSOLIDIRANO IZVIESCE O TIJEKU NOVCA

% promjene

u milijunima kuna 2017. 2018. 18./17.
Dobit prije poreza 984 1.293 31,5%

Amortizacija 1.869 1.730 -7,5%

Poveéanje/Smanjenje kratkoro¢nih obveza 321 -181 -156,3%
Povecanje/Smanjenje kratkotrajnih potrazivanja -105 " 110,9%
Povecanje/Smanijenje zaliha -57 -28 50,7%

Ostalo povec¢anje/smanjenje novéanog tijeka -320 -480 -49,8%
Neto novéani tijek od poslovnih aktivnosti 2.691 2.345 -12,9%
i’\lr:(\)/\iizi primici od prodaje dugotrajne mat. i nemat. 99 38 61,2%
il\rl]zzéani primici od prodaje vlasnickih i duznickih fin. ’ : 2.3%

Novcani primici od kamata 1 8 -28,7%
Ostali nov¢ani primici od investicijskih aktivnosti 1.302 625 -52,0%
Ukupno novéani primici od investicijskih aktivnosti 1.413 672 -52,4%
il\rIT?c\)/véie:]r;i izdaci za kupnju dugotrajne mat. i nemat. 1467 1536 4.8%

::Z:éam izdaci za stjecanje vlasnickih i duznickih fin. 867 0 100,0%
Ostali novcani izdaci od investicijskih aktivnosti 295 -504 -70,6%
Ukupno novcani izdaci od investicijskih aktivnosti -2.629 -2.040 22,4%
Neto novcani tijek od investicijskih aktivnosti -1.215 -1.368 -12,6%
Ukupno novéani primici od financijskih aktivnosti

Novc&ani izdaci za otplatu glavnice kredita i obveznica -2 -58 19,0%

Nov&ani izdaci za isplatu dividendi -493 -497 -0,8%

Novcani izdaci za otplatu financijskog najma -53 -2 96,9%
Ostali novcani izdaci od financijskih aktivnosti -363 -435 -19,8%
Ukupno novcani izdaci od financijskih aktivnosti -981 -992 -1,1%

Neto novcani tijek od financijskih aktivnosti -981 -992 -1,1%

rl::\i{r;l;:::(n\:ij‘?:lzr:f:aja stranih valuta na novac i 19 0 98,8%
Novac i nov€ani ekvivalenti na pocetku razdoblja 2.676 3.152 17,8%

Neto (odljev) / priljev novca i novéanih ekvivalenata 476 -15 -103,2%

Novac i novéani ekvivalenti na kraju razdoblja 3.152 3.137 -0,5%
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ODGOVORNOST ZA KONSOLIDIRANA

FINANCIJSKA I1ZVIESCA

Temeljem vazeceg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je
duzna osigurati da se konsolidirana financijska izvjeS¢a za svaku
financijsku godinu sastave u skladu s Medunarodnim standardi-
ma financijskog izvjestavanja (MSFI) koje je odobrila Europska
unija (,EU"), tako da daju istinitu i objektivnu sliku financijskog
polozaja i rezultata poslovanja drustva Hrvatski Telekom d.d. i
ovisnih drustava (,Grupa“) za to razdoblje.

Uprava razumno ocekuje kako Grupa ima odgovarajuca sredstva
za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. |z navedenog
razloga, Uprava i dalje prihva¢a nac¢elo neograni¢enosti vremena
poslovanja pri izradi konsolidiranih financijskih izvjes¢a.

Odgovornosti Uprave pri izradi konsolidiranih financijskih izvje-
§¢a ukljucuju osiguravanje:
= odabira i dosljednog primjenjivanja odgovarajuéih racuno-
vodstvenih politika;
razumnih i opreznih prosudbi i procjena;

Hrvatski Telekom d.d.

Roberta Frangesa Mihanovic¢a 9
10000 Zagreb

Republika Hrvatska

13. velja¢e 2019. godine

Daniel Daub,
Clan Uprave i glavni direktor za financije

Natasa Rapai¢,
Clanica Uprave i glavna operativna direktorica za privatne
korisnike

= primjenjivanja vaze¢ih ratunovodstvenih standarda; te

= pripremu konsolidiranih financijskih izvjeS¢éa po nacelu
trajnosti poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti
hoce li Grupa nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih
evidencija koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom to¢nos$¢u od-
razavati financijski polozaj Grupe, kao i njegovu uskladenost s
vazec¢im hrvatskim Zakonom o raGunovodstvu. Uprava je takoder
odgovorna za o¢uvanje imovine Grupe te stoga i za poduzimanje
razumnih mjera radi sprieCavanja i otkrivanja pronevjera i ostalih
nepravilnosti.

Uprava je odobrila konsolidirana financijska izvie$¢a za izdavanje
dana 13. veljace 2019. godine.

Potpisano u ime Grupe:

Davor Tomaskovi¢,
Predsjednik Uprave i glavni direktor

Boris Drilo,
Clan Uprave i glavni direktor za tehniku i informacijske
tehnologije

Sasa Kramar,
Clan Uprave i glavni operativni direktor za poslovne korisnike
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IZVJIESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dionic¢arima drustva Hrvatski Telekom d.d.

IzvjeScée o reviziji konsolidiranih financijskih
izvjestaja

Misljenje

Prema nasem misljenju, prilozeni konsolidirani financijski izvje-
Staji istinito i fer prikazuju financijski polozaj drustva Hrvatski
Telekom d.d. (,Drustvo”) i njegovih ovisnih drustava (zajedno -
,Grupa“) na dan 31. prosinca 2018. i njihovu financijsku uspjes-
nost i nov¢ane tokove za tada zavrSenu godinu u skladu s Medu-
narodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni
u Europskoj uniji (,MSFI“).

Nase misljenje je uskladeno s nasim dodatnim izvjeStajem Revi-
zijskom odboru.

Sto smo revidirali

Konsolidirani financijski izvjestaji Grupe obuhvaéaju:

. Konsolidirano izvje$¢e o sveobuhvatnoj dobiti za godinu za-
vréenu 31. prosinca 2018. godine;
Konsolidirano izvjes¢e o financijskom polozaju na dan 31.
prosinca 2018. godine;
Konsolidirano izvjie§¢e o novCanim tijekovima za tada zavr-
Senu godinu;

. Konsolidirano izvje§¢e o promjenama kapitala za tada zavr-
Senu godinu;
Bilieske uz konsolidirana financijska izvje$ca, ukljucujudi
znacajne ra¢unovodstvene politike i ostale objasnjavajuée
informacije.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim
standardima (MRevS-ima). NaSe odgovornosti prema tim stan-
dardima su podrobnije opisane u nasem izvje§¢u u odjeliku o
Odgovornosti revizora za reviziju konsolidiranih financijskih izvje-
Staja.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primje-
reni te da ¢ine odgovaraju¢u osnovu za nase misljenje.

Neovisnost

Neovisni smo od Grupe u skladu s Kodeksom etike za profesio-
nalne racunovode Odbora za medunarodne standarde etike za
racunovode (IESBA Kodeksom), te smo ispunili nase ostale eti¢-
ke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom.

Prema naSim najboljim saznanjima i uvjerenju, izjavljujemo da su
nerevizijske usluge koje smo pruzili Grupi u skladu s primjenjivim
zakonskim propisima u Republici Hrvatskoj te da nismo pruzili
nerevizijske usluge koje su zabranjene ¢lankom 5(1) Uredbe (EU)
br. 537/2014.

Nerevizijske usluge koje smo pruzili Grupi u razdoblju od 1. si-
jecnja 2018. godine do 31. prosinca 2018. godine objavljene su u

biljeSci 41 uz konsolidirane financijske izvjestaje.
Nas pristup reviziji
Pregled

= Znacajnost za financijske izvjeStaje Grupe kao cjeline: 78
milijuna kuna, $to predstavlja 2,5% od dobiti prije poreza,
kamata i amortizacije (engl. EBITDA).

= QObavili smo reviziju Cetiri pravna
subjekta u Hrvatskoj (Hrvatski Te-
lekom, Combis, Iskon i Optima) i

Znacajnost jednog pravnog subjekta u Crnoj
Gori (Crnogorski telekom).
= Nas$ revizijski opseg je obuhvatio
Op??,g 99% Grupnih prihoda i 99% ap-
revizije

solutne vrijednosti pripadajuce
Grupne dobiti

= Priznavanje prihoda i primjena
MSFI 15

= Kapitalizacija prava na sadrzaj

. Umanijenje vrijednosti goodwilla

Kljuéna
revizijska
pitanja

Oblikovali smo nasu reviziju utvrdujuéi znacajnost i procjenjujuci
rizike znaCajnog pogresnog prikazivanja u konsolidiranim finan-
cijskim izvjeStajima. Konkretno, razmatrali smo podrucja subjek-
tivnih procjena uprave; na primjer, znacajne racunovodstvene
procjene koje uklju€uju pretpostavke i uzimaju u obzir buduce
dogadaje koji su inherentno neizvjesni. Kao i u svim nasim revizi-
jama, takoder smo obavili postupke vezane uz zaobilazenje inter-
nih kontrola od strane uprave, ukljuéujuci izmedu ostalog i ana-
lizu o tome postoje li dokazi koji bi upucivali na pristranost koja
predstavlja rizik materijalne pogreske kao posljedicu prijevare.

Znacajnost

Na opseg nase revizije utjecala je nasa primjena znacajnosti.
Revizija je oblikovana kako bi se moglo ste¢i razumno uvjerenje
o tome jesu li konsolidirani financijski izvjestaji bez znac¢ajnog
pogresnog prikaza. Pogre$ni prikazi mogu nastati kao posljedi-
ca prijevare ili pogreske. Smatraju se znacajnim ako se razumno
moze ocekivati da, pojedinac¢no ili u zbroju, utje¢u na ekonomske
odluke korisnika donesene na osnovi tih konsolidiranih financij-
skih izvjestaja.

Na temelju nase profesionalne prosudbe utvrdili smo odredene
kvantitativne pragove znacajnosti, ukljuCujuci znacajnost za kon-
solidirane financijske izvjestaje kao cjeline, kako je prikazano u
tabeli nize. Oni su nam, zajedno s kvalitativnim razmatranjima,
pomogli u odredivanju opsega revizije, vrste, vremenskog raspo-
reda i obujma nasih revizijskih postupaka, kao i utvrdivanju utje-
caja pogresSnog prikazivanja, ako postoji, pojedina¢no i u zbroju
na konsolidirane financijske izvjestaje kao cjelinu.

Znacajnost za financijske izvjestaje kao cjeline

78 milijuna kuna

1
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Kako smo je utvrdili

2,5% od EBITDA. EBITDA (3.131 milijun kuna) je dobit iz osnovne
djelatnosti (1.401 milijun kuna) uve¢ana za amortizaciju i umanje-
nje vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme i nematerijalne
imovine (1.730 milijuna kuna).

Obrazlozenje za koristeno odabrano mjerilo
Smatramo da je EBITDA klju¢ni pokazatelj u industriji Grupe
i predstavlja naj¢e$c¢e koriSteno mijerilo uspjeSnosti poslovanja

Grupe od strane dionicara.

Kljuéna revizijska pitanja

Priznavanje prihoda i primjena MSFI 15

Klju¢na revizijska pitanja

Klju€éna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj pro-
fesionalnoj prosudbi, bila od najveée vaznosti za nasu reviziju
nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuceg
razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu naSe revizije
konsolidiranih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju
naSeg mislienja o njima, te ne dajemo zasebno misljenje o tim
pitanjima.

Kako smo revidirali Kljuéno revizijsko pitanje

Vidjeti biljesku 2.2. (Promjene racunovodstvenih politika i
objava), 2.4. o) (Sazetak ra¢unovodstvenih politika) i biljeSku
4 (Informacije o segmentima). U konsolidiranom izvje$¢u o sve-
obuhvatnoj dobiti Grupe iskazan je prihod u iznosu od 7.783
milijuna kuna.

Prihod je podlozan znacajnom inherentnom riziku zbog slije-

deceg:

= sloZenosti sustava potrebnih za pravilno evidentiranje i
identifikaciju prihoda i

. utjecaja stalnih promjena poslovnih, cjenovnih i tarifnih
modela (ukljucujuéi tarifne strukture, popuste kupcima,
poticaje).

U tom kontekstu, ispravna primjena raGunovodstvenih standar-
da smatra se slozenom i do odredene mijere utemeljenom na
procjenama i pretpostavkama Uprave.

Nadalje, primjena novog standarda za priznavanje prihoda,
»,Medunarodni Standard Financijskog lzvjestavanja 15 - Prihodi
na temelju ugovora s kupcima“ (MSFI 15) ima znacCajan utjecaj
od 2018. financijske godine nadalje. Grupa je, u skladu s prije-
laznim odredbama, iskoristila mogué¢nost da kod inicijalne pri-
mjene standarda kumulativni u€inak prelaska prizna direktno u
kapitalu na dan 1. sije¢nja 2018. godine.

Kao rezultat toga, pocetno priznavanje ugovorne imovine i tros-
kova pribavljanja ugovora doveli su do povec¢anja zadrzane do-
biti u okviru kapitala od oko 268 milijuna kuna (prije obracuna
odgodenog poreza) na dan 1. sije¢nja 2018. godine. Primjena
MSFI 15 je dovela do smanjenja udjela prihoda od prodaje uslu-
ga i povecéanja udjela od prodaje proizvoda i robe u ukupnim
prihodima od oko 3 postotna poena.

S obzirom na materijalni ucinak i slozenost primjene novog
standarda na razini cijele Grupe, priznavanje i prezentiranje
utjecaja primjene MSFI 15 je bilo od posebne vaznosti za nasu
reviziju.

U svjetlu ¢injenice da visoki stupanj slozenosti, procjena i pret-

postavki dovode do povecanog rizika pogre$nog prikazivanja,

procijenili smo procese i kontrole Grupe za priznavanje prihoda
kao dio nase revizije. Na$ pristup reviziji ukljucivao je testiranje
kontrola i detaljne revizijske procedure, ukljucujuci slijedece:

. Procjena okruzenja IT sustava povezanih s fakturiranjem
i mjerenjem kao i drugih relevantnih sustava koji podrza-
vaju obraCunavanje prihoda, ukljucuju¢i implementirane
kontrole oko promjena sustava.

= Procjena sustava fakturiranja i sustava za mjerenje sve do
evidentiranja u glavnoj knjizi.

. Pregledavanje uzorka faktura i izvoda za naplatu potrazi-
vanja.

Nadalje, procijenjeni su racunovodstveni ucinci novih poslov-

nih i cjenovnih modela. Uvjerili smo se u prikladnost postojecih

sustava, procesa i kontrola te da su procjene i pretpostavke

koje je napravila uprava dovoljno dokumentirane i potkrijeplje-

ne kako bi se osiguralo da se prihodi pravilno prepoznaju.

= Nas$ pristup reviziji je, izmedu ostalog, uklju¢ivao:

. Procjenu analize utjecaja na MSFI 15 i radunovodstvenih
procjena za razlicite portfelje ugovora.

= Procjenu dizajna procesa postavljenih za obracun transak-
cija u skladu s novim standardom i IT sustava kako bi se
podrzala provedba novih zahtjeva.

= Procjenu prikladnosti metoda koriStenih za odredivanje
utjecaja pocetne primjene MSFl-ja 15.

= Analizirali smo uzorke ugovora s kupcima prilikom obav-
lianja postupaka za sve utvrdene obveze izvrSenja i proci-
jenili politiku priznavanja prihoda Grupe na temelju naseg
iskustva s Grupom i poznavanja utjecaja MSFI 15 na tele-
komunikacijsku industriju.

. Procijenili smo to¢nost i potpunost prezentacije i objavlji-
vanja financijskih izvjestaja.

Uvjerili smo se da su sustavi i procesi koje je uspostavila Uprava
te izradene procjene i pretpostavke dovoljno dokumentirani i
potkrijeplieni kako bi se osiguralo da je utjecaj poCetne primje-
ne MSFl-ja 15 pravilno priznat i objavljen.
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Kapitalizacija prava na sadrzaj

Vidjeti biliesku 2.4 e (Sazetak racunovodstvenih politika) i bi-
lieSku 15 (Nematerijalna imovina). U konsolidiranom izvje$éu
o financijskom polozaju Grupe iskazana je kapitalizirana ne-
materijalna imovina u ukupnom iznosu od 2.539 milijuna kuna
koja uklju¢uje kapitalizirana prava na sadrzaj u iznosu od 286
milijuna kuna.

Usmierili smo pozornost na ovo podrucje zbog znacajnosti ka-
pitaliziranih troSkova i injenice da se radi o prosudbi vezano uz
primjenu smjernica uklju¢enih u MRS-u 38 - Nematerijalna imo-
vina. Nasa revizija je bila usmjerena na slijedec¢a dva klju¢na ri-
zika: (1) rizik da li su ispunjeni kriteriji potrebni za kapitalizaciju
takvih troSkova i (2) rizik da procjene uprave vezano uz buduca
pla¢anja po ugovorima za sadrzaj nisu razumne.

Umanijenje vrijednosti goodwilla

Dobili smo detaljni pregled kapitaliziranih ugovora za sadrzaj u
teku¢em razdoblju i uskladili navedeni pregled s podacima iz
glavne knjige. Uskladom nisu uo¢ene znacajne razlike.

Pregledom odgovarajucih ugovora i faktura testirali smo uzorak
kapitaliziranih troSkova kako bismo procijenili da li su kapitalizi-
rani sukladno slijede¢im kriterijima:

= trajanje ugovora mora biti dulje od 12 mjeseci;

= vrijednost ugovora je moguc¢e pouzdano izmijeriti;

= ugovor je neotkaziv.

Nadalje, procijenili smo razumnost pretpostavki (o¢ekivani broj
buduc¢ih kupaca i diskontna stopa) koristenih za mjerenje budu-
¢ih pla¢anja. Usporedili smo procjenu o¢ekivanog broja kupaca
s povijesnim podacima, te razmotrili konzistentnost pretpostav-
ke buduce stope rasta s poslovnim planovima uprave. Takoder
smo usporedili koritenu diskontnu stopu s trziSnim podacima.
Nismo identificirali odstupanja.

Stoga smo utvrdili da su troskovi kapitalizirani u skladu s racu-
novodstvenom politikom Grupe te da su procjene uprave bile
razumne.

Vidjeti biljesku 2.3 (Znacajne racunovodstvene prosudbe, pro-
cjene i pretpostavke, biljeSku 15 (Nematerijalna imovina). U
okviru konsolidiranog izvje$éa o financijskom polozaju Grupe
iskazan je goodwill u iznosu od 456 milijuna kuna.

Prema zahtjevima MSFla, Grupa mora, minimalno godisnje,
provesti test umanjenja vrijednosti goodwilla. Usmijerili smo
pozornost na ovo podrucje buduc¢i da procjena ‘fer vrijednosti
umanjene za troskove otudenja’ jedinica koje generiraju novac
uklju¢uju znacajne prosudbe buducih rezultata poslovanja, na-
ro¢ito onih koje se odnose na projekcije nov&anih tokova (pro-
jekcije prihoda i stope rasta) i primijenjenu diskontnu stopu.

Na temelju procjene Uprave, nije utvrdena potreba za umanje-
njem knjigovodstvene vrijednosti goodwilla.

U procjeni pretpostavki uprave objavljenih u biljesci 2.3 kao i
koristenih metodologija (model diskontiranih novéanih tokova),
koristili smo pomo¢ internih stru¢njaka za procjene kako bismo
procijenili koristene metodologije i temeljne pretpostavke.

S upravom smo raspravljali o njihovim procjenama projekcija
buducih nov€anih tokova i procesa na temelju kojih su naprav-
liene. Provjerili smo matemati¢ku to¢nost povezanih izracuna,
te smo usporedili projekcije nov&anih tokova s odobrenim pla-
novima. Nismo uocili zna¢ajna odstupanija.

Usporedili smo ovogodidnje stvarne rezultate s proslogodisnjim
projekcijama kao indikaciju kvalitete procesa planiranja. Nismo
nasli znacajne razlike.

Procijenili smo koriStenu diskontnu stopu usporedujuci je sa
stopama koje koriste usporedive organizacije i s trziSnim po-
dacima. Pregledali smo analizu osjetljivosti klju¢nih pretpostav-
ki, koju je napravila uprava, kako bismo utvrdili u kojoj mijeri
promjene u tim pretpostavkama pojedinac¢no ili skupno mogu
dovesti do umanjenja vrijednosti goodwilla. Utvrdili smo da je
diskontna stopa nakon poreza koju je koristila uprava konzisten-
tna s trziSnim podacima, te da je koriStena stopa rasta konzi-
stentna s povijesnim rezultatima i da nije ve¢a od procjena za
tu industriju.

Utvrdili smo da su pretpostavke kao i zaklju¢ci uprave u skladu
s nasim ocekivanjima i te nisu uocene iznimke.
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Kako smo odredili opseg revizije Grupe

Prilagodili smo opseg revizije kako bismo obavili dostatnu razinu
posla koja nam omogucava izrazavanje misljenja o konsolidira-
nim financijskim izvjestajima kao cjelini, uzimajuci u obzir struk-
turu Grupe, racunovodstvene procese i kontrole te industriju u
kojoj Grupa posluje.

lzvjestavanje o ostalim informacijama ukljuc¢ujuéi
lzvjeSée poslovodstva i Izjavu o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije
sadrze informacije uklju¢ene u Godisnje izvjeS¢e Grupe, koje
uklju€uje lzvjeS¢e poslovodstva i Izjavu o primjeni kodeksa kor-
porativnog upravljanja (ali ne uklju¢uju konsolidirane financijske
izvjeStaje i nase izvjeSce neovisnog revizora o njima), a koje smo
dobili prije datuma ovog izvjeséa revizora.

Nase mislienje o konsolidiranim financijskim izvjestajima ne obu-
hvaca ostale informacije, ukljucujuci i lzvieSée poslovodstva te Izja-
vu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja te o njima ne izno-
simo niti ¢emo iznositi ikakav zaklju¢ak o izrazavanju uvjerenja.

U vezi s nasom revizijom konsolidiranih financijskih izvjestaja,
nasa je odgovornost proditati ostale informacije, te pri tome raz-
motriti jesu li ostale informacije znacajno proturje¢ne konsolidi-
ranim financijskim izvjestajima ili nasim saznanjima ste¢enim u
reviziji ili se na neki drugi nacin ¢ini da su znacajno pogresno
prikazane.

U pogledu Izvje$éa poslovodstva i Izjave o primjeni kodeksa kor-
porativnog upravljanja, obavili smo takoder postupke propisane
odredbama hrvatskog Zakona o ra¢unovodstvu. Ti postupci obu-
hvacaju provjeru ukljucuje li Izvje$¢e poslovodstva objave zahti-
jevane ¢lankom 21. i 24. Zakona o ra¢unovodstvu, te ukljucuje i
Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja informacije
definirane u ¢lanku 22. Zakona o ratunovodstvu.

Na temelju posla koji smo obavili tijekom revizije, prema nasem

misljenju:

= Informacije u Izvje$éu poslovodstva i Izjavi o primjeni kodek-
sa korporativnog upravljanja za financijsku godinu za koju
su sastavljeni konsolidirani financijski izvje$taji uskladene
su, u svim znacajnim odrednicama, s konsolidiranim finan-
cijskim izvjeStajima;

. Izviesc¢e poslovodstva sastavljeno je u skladu s ¢lankom 21.
i 24. Zakona o ra¢unovodstvu; te

= lzjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja uklju-
Cuje informacije definirane u ¢lanku 22. Zakona o racuno-
vodstvu.

Nadalje, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Grupe
i njezinog okruzenja ste¢enog u okviru revizije, od nas se zahti-
jeva da izvijestimo ako zaklju¢imo da postoji znacajni pogresni
prikaz u lzvjeS¢u poslovodstva i Izjavi o primjeni kodeksa kor-
porativnog upravljanja. U tom smislu nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornost uprave i onih koji su zaduzeni za nadzor
za konsolidirane financijske izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje konsolidiranih financijskih
izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjestavanja koji su usvojeni u Europ-
skoj uniji i za one interne kontrole za koje uprava odredi da su
potrebne za omogucéavanje sastavljanja konsolidiranih financij-
skih izvjeStaja koji su bez zna¢ajnog pogresnog prikaza uslijed
prijevare ili pogreske.

U sastavljanju konsolidiranih financijskih izvjestaja, uprava je
odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Grupe da nastavi s
vremenski neograni¢enim poslovanjem, za objavljivanje okol-
nosti vezanih uz vremensku neograni¢enost poslovanja ako je to
primjenjivo te za koristenje raéunovodstvene osnove utemeljene
na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako uprava na-
mjerava likvidirati Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne
alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za nadzor su odgovorni za nadziranje proce-
sa financijskog izvjestavanja Grupe.

Odgovornost revizora za reviziju konsolidiranih finan-
cijskih izvjeStaja

Nasi ciljevi su stec¢i razumno uvjerenje o tome jesu li konsolidirani
financijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog pogresnog prikaza
uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvje$¢e neovisnog revizora
koje uklju¢uje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razi-
na uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu
s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kad
ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili po-
greSke i smatraju se znacajnima ako se razumno moze oc¢ekivati
da, pojedinacno ili u zbroju, utjeCu na ekonomske odluke kori-
snika donijete na osnovi tih konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesi-

onalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom

revizije. Mi takoder:

. Prepoznajemo i procjenjujemo rizike zna¢ajnog pogresnog
prikaza konsolidiranih financijskih izvjestaja, zbog prijevare
ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao
reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su
dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.
Rizik neotkrivanja znacajnog pogre$nog prikaza nastalog
uslijed prijevare je vec¢i od rizika nastalog uslijed pogreske,
jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje
internih kontrola.

= StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za
reviziju kako bismo osmislili revizijske postupke koji su pri-
mjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZzavanja
misljenja o uc¢inkovitosti internih kontrola Grupe.

= Ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih po-
litika i razumnost raCunovodstvenih procjena i povezanih
objava koje je stvorila uprava.

= ZakljuGujemo o primjerenosti koristene racunovodstvene



KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA 1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA

osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslova-
nja koju koristi uprava i, na temelju pribavljenih revizijskih
dokaza, zakljuéujemo o tome postoji li znacajna neizvje-
snost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati
znacajnu sumnju u sposobnost Grupe da nastavi s vremen-
ski neograni¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji
znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost u naSem izvjeS€u neovisnog revizora na pove-
zane objave u konsolidiranim financijskim izvjestajima ili,
ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase
misljenje. Nasi zaklju¢ci temelje se na revizijskim dokazima
pribavljenim sve do datuma naseg izvje$¢a neovisnog revi-
zora. Medutim, budu¢i dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati
da Grupa prekine s vremenski neograni¢enim poslovanjem.

= Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj
konsolidiranih financijskih izvjestaja, ukljucujucéi i objave,
kao i odrazavaju li konsolidirani financijski izvjestaji transak-
cije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se
postize fer prezentacija.

= Prikupljamo dostatne primjerene revizijske dokaze vezano
uz financijske informacije subjekata ili poslovne aktivnosti
unutar Grupe kako bismo mogli izraziti misljienje o konsoli-
diranim financijskim izvjestajima. Odgovorni smo za usmje-
ravanje, nadzor i provedbu grupne revizije. Samostalno smo
odgovorni za nase izvje$c¢e neovisnog revizora.

Komuniciramo s onima koji su zaduZeni za nadzor, izmedu osta-
lih pitanja, planirani djelokrug i vremenski raspored revizije i vaz-
ne revizijske nalaze, uklju€uju¢i znaCajne nedostatke u internim
kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

PricewaterhouseCoopers d.o.o.
Heinzelova 70, Zagreb
13. veljace 2019.

John Mathias Gasparac
Predsjednik Uprave

Takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za nadzor da smo
postupili u skladu s relevantnim eti¢kim zahtjevima u vezi s neovi-
snoscu i da éemo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se mozZe razumno smatrati da utje€u na nasu
neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim mjerama za-
Stite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduZzeni
za nadzor, odredujemo ona pitanja koja su od najveée vaznosti
u reviziji konsolidiranih financijskih izvjestaja teku¢eg razdoblja
i stoga predstavljaju klju¢na revizijska pitanja. Navedena pitanja
opisujemo u nasem izvje$¢u neovisnog revizora, osim ako zakon
ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odluci-
mo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priopciti
u nasem izvje§éu neovisnog revizora jer se razumno moze oceki-
vati da bi negativne posljedice priop¢avanja nadmasile dobrobiti
javnog interesa od takve objave.

Izvjescée o ostalim zakonskim i regulatornim
zahtjevima

Imenovanje

Prvi put smo imenovani za revizore Grupe 4. svibnja 2011.godine.
Nase imenovanje obnavlja se jednom godi$nje odlukom skupsti-
ne i predstavlja ukupno neprekinuto razdoblje angazmana od 8
godina.

Ovlasteni revizor angaziran kao partner za ovo izvjes¢e neovi-
snog revizora je Michaela Tomigic.

Michaela Tomic¢ié
Ovlasteni revizor
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KONSOLIDIRANO IZVIESCE O

SVEOBUHVATNOJ DOBITI

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2018. godine

Biljeske 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi od osnovne djelatnosti 4 7.783 7.756
Ostali prihodi 5 167 174
Troskovi prodane robe, materijala i energije 6 (1.650) (1.612)
Troskovi usluga 7 (811) (775)
Tro$kovi osoblja 9 (1.087) (1.073)
Kapitalizirani troskovi rada u vlastitoj reziji 128 158
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 8 (1.730) (1.869)
Ispravak vrijednosti potrazivanja i ugovorne imovine 21 (76) (101)
Ostali troskovi 10 (1.323) (1.540)
Dobit iz osnovne djelatnosti 4 1.401 1.118
Financijski prihodi 11 28 38
Financijski troSkovi 12 (139) (174)
Financijski troskovi - neto (1 (136)
Neto udjeli u ulaganjima koja se obracunavaju metodom udjela 18 3 2
Dobit prije poreza na dobit 1.293 984
Porez na dobit 13 (234) (180)
Dobit godine 1.059 804
Stavke koje bi se mogle reklasificirati u sveobuhvatnu dobit
Promijene u vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju 3
Promjene u vrijedn.o§ti f.inanlcijske .imovin(ve pol fer vri.jednosti kroz ostalu (20)
sveobuhvatnu dobit i utjecaj promjene tecajnih razlika
Ostala sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza (20) 3
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza 1.039 807
Dobit godine pripisuje se:
Redovnim dioni¢arima Drustva 1.062 863
Nekontrolirajuci interes (3) (59)
1.059 804
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KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O
SVEOBUHVATNOJ DOBITI (NASTAVAK)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

Biljeske 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Ukupna sveobuhvatna dobit proizasla iz neprekinutog poslovanja
rasporeduje se:
Redovnim dioni¢arima Drustva 1.045 866
Nekontrolirajuéi interes (6) (99)
1.039 807
Zarada po dionici
Osnovne i razrijedene, iz neprekinutog poslovanja za dobit godine 14 13.03 kuna 10,55 kuna

pripisivu redovnim dioni¢arima Drustva

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjes¢a.
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KONSOLIDIRANO I1ZVJESCE
O FINANCIJSKOM POLOZAJU

Na dan 31. prosinca 2018. godine

Biljeske  31. prosinca 2018.  31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna

IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 15 2.539 2.539
Nekretnine, postrojenja i oprema 16 6.197 6.140
Ulaganje u nekretnine 17 21 35
Ulaganja koja se obrac¢unavaju metodom udjela 18 382 379
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 19 948
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 19 926
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 21 392 248
Ugovorna imovina 22 139
Bankovni depoziti 24 3 6
Odgodena porezna imovina 13 95 90
Ukupna dugotrajna imovina 10.694 10.385
Kratkotrajna imovina
Zalihe 20 136 128
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 21 1.548 1.630
Ugovorna imovina 22 203
Plac¢eni troskovi buduceg razdoblja 23 201 246
Bankovni depoziti 24 112 197
Novac i nov&ani ekvivalenti 24 3.137 3.1562
Ukupna kratkotrajna imovina 5.337 5.353
UKUPNA IMOVINA 16.031 15.738
KAPITAL | OBVEZE
Kapital i rezerve
Dionic¢ki kapital 29 9.823 9.823
Zakonske rezerve 30 491 491
Rezerve iz trziSne vrijednosti i u¢inak te¢. razlika (15) 2
Rezerve za trezorske dionice 31 7 37
Trezorske dionice 31 (71) (37)
Zadrzana dobit 32 2.565 1.888
Ukupno 12.864 12.204
Nekontroliraju¢i interes 344 369
Ukupni kapital i rezerve 13.208 12.573
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KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O
FINANCIJSKOM POLOZAJU (NASTAVAK)

Na dan 31. prosinca 2018. godine

Biljeske 31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Dugoroéne obveze
Rezerviranja 28 59 60
Posudbe 38 248 302
Obveze prema zaposlenicima 27 11 13
Prihod buducdih razdoblja 26 15 21
Ostale obveze 25 118 290
Obveze za financijske najmove 38 3 4
Odgodena porezna obveza 13 44 47
Ukupne dugoro¢ne obveze 498 737
Kratkoroéne obveze
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale obveze 25 2.024 2.155
Ugovorne obveze 22 52
Ukalkulirane obveze 28 76 103
Obveze za financijske najmove 38 2 2
Obveza za porez na dobit 76 27
Prihodi budu¢ih razdoblja 26 39 89
Posudbe 38 56 52
Ukupne kratkoro¢ne obveze 2.325 2.428
Ukupne obveze 2.823 3.165
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 16.031 15.738

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjesc¢a.

Potpisali u ime Grupe 13. veljace 2019. godine:

Davor Tomaskovi¢
Predsjednik Uprave HT-a i glavni direktor

Daniel Daub
Clan Uprave HT-a i glavni direktor za financije

85



86

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVIESCE O NOVCANIM TIJEKOVIMA

KONSOLIDIRANO IZVIESCE O

NOVCANIM TIJEKOVIMA

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2018. godine

Biljeske 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Poslovne aktivnosti
Dobit prije poreza na dobit 1.293 984
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 8 1.730 1.869
Prihod od kamata 1 (10) (8)
Tro$ak kamata 12 114 122
(Dobit) od otudenja imovine 510 (16) (70)
Ostali neto financijski troSkovi (prihod) 11,12 7 22
(Dobit) od prodaje elektricne energije 5 (30)
Udio u dobiti ulaganja u zajednicki pothvat 18 (3) (2)
Povecanje zaliha 20 (28) (58)
Povecanje potrazivanja i predujmova (59) (166)
(Povecanije) ugovorne imovine 22 (106)
Povecanje / (smanjenje) obveza i obracunatih troskova (163) 327
(Smanjenje) ugovornih obveza 22 (12)
Povecanje obveza prema zaposlenicima 27 3 1
Povecanje/(smanjenje) rezerviranja i ukalkuliranih obveza 28 (34) 21
Ostale negotovinske stavke 9) M
Novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 2.677 3.041
Placene kamate (100) (129)
Placen porez na dobit (232) (221)
Neto novéani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 2.345 2.691
Ulagacke aktivnosti
lzdaci za kupnju dugotrajne imovine (1.536) (1.467)
Primici od prodaje dugotrajne imovine 38 98
Primici od prodaje poslovanja s elektricnom energijom 5 30
lzdaci za stjecanje Crnogorskog Telekoma, neto od ste¢enih novéanih 3 i (866)
sredstava
Kupnja depozita - (41)
Primici od depozita 42 33
Primici od prodaje financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit 4 43
Kupnja osiguranih depozita (obrnutih REPO poslova) 24 (504) (255)
Primici od osiguranih depozita (obrnutih REPO poslova) 24 550 1.229
Primici od kamata 8 "
Neto novcani tijekovi koristeni u ulagackim aktivnostima (1.368) (1.215)




KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVIESCE O NOVCANIM TIJEKOVIMA

KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O
NOVCANIM TIJEKOVIMA (NASTAVAK)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

Biljeske 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Financijske aktivnosti
Ispla¢ena dividenda 32 (489) (491)
Ispla¢ena dividenda nekontroliraju¢em interesu u podruznicama (8) (2)
Otplate za radio frekvencijski spektar, ugovore za sadrzaj i EKI (364) (326)
Ostale financijske otplate (4)
Otplate MCL (8) (8)
Otplata najmova i kredita (48) (116)
Stjecanije trezorskih dionica (71) (38)
Neto novcani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima (992) (981)
Neto povecanje novca i novéanih ekvivalenata (15) 495
Novac i nov¢ani ekvivalenti na dan 1. sije¢nja 3.152 2.676
Uc¢inak promjene tecaja stranih valuta na novac i nov¢ane ekvivalente - (19)
Novac i nov¢ani ekvivalenti na dan 31. prosinca 24 3.137 3.152

Prilozene radunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvje$¢a.
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KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKA KONSOLIDIRANO IZVIESCE O NOVCANIM TIJEKOVIMA - NETO DUG

BILJESKA KONSOLIDIRANO IZVJESCE O
NOVCANIM TIJEKOVIMA - NETO DUG

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

Novac/ Likvidna Financijski Financijski Posudbe Posudba Ostale Ostale Ukupno
bankovno ulaganja najam najam dospije¢a dospijeca financijske financijske
prekoraGenje dospije¢a dospijeca do 1 duZegod obveze ( obveze (
do1 duZegod godine 1 godine spektar, spektar,
godine 1 godine sadrzaj i EKI) sadrzaj i EKI)
dospije¢a do dospije¢a
jedne godine duzeg od
jedne godine
milijuni— milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni — milijuni
kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna
Neto dug na dan
31. prosinca 2016. 2.676 2.164 (13) (42) (16) (262) (218) (140)  4.149
godine
Novcani tijek 495  (1.013) 13 39 63 326 (77)
Stjecanje
Crnogorskog - - (48) (4) (15) (67)
Telekoma
Stjecanje H1 - 1 - (12) (73) (8) (19) (113)
Reklasifikacija
kratkoro&nog dijela i i (35) 35 (357) 357 i
Ostala nefinancijska
kretanja i i i (469) (465)
Tecajne razlike (19) 1 1 (4) (2) - (27)
Neto dug na dan
31. prosinca 2017. 3.152 1.151 (2) (4) (52) (302) (261) (282)  3.400
godine
Novcani tijek (15) (88) 2 46 364 309
Reklasifikacija
kratkoro€nog dijela i (@) 2 (53) 53 (459) 459 i
Ostala nefinancijska
kretanja - (22) 3 (17) (289) (325)
Tecajne razlike - 1 - 1 -
Neto dug na dan
31. prosinca 2018. 3.137 1.041 (3) (2) (56) (248) (373) (112)  3.384

godine

Likvidna ulaganja sadrze bankovne depozite i financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju.



KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVIESCE O PROMJENAMA KAPITALA

KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O
PROMJENAMA KAPITALA

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

Dioni¢ki  Zakonske Rezerva Rezervaza Trezorske Zadrzana  Ukupno Nekon-  Ukupan
kapital rezerve iztrziSne  trezorske dionice dobit troliraju¢i  kapital
vrijed. i dionice interes
milijuni milijuni  ucinak tec. milijuni milijuni milijuni
kuna kuna razlika kuna kuna kuna  milijuni milijuni milijuni
(bilieska  (biljeska milijuni (bilieska  (bilieska  (biljeska kuna kuna kuna
29) 30) kuna 31) 31) 32)
Stanje na dan . siiecnja g gpg 491 3 - - 1.567  11.884 163 12.047
2017. godine
Dobit godine 863 863 (59) 804
Ost{ila sveobuhvatna dobit 3 3 ) 3
godine
Ukupna sveobuhvatna
dobit godine 3 863 866 (59) 807
Ispla¢ena dividenda dioni-
¢arima Drustva (biljeska 32) (491) (491) ’ (491
Rgzgrve za trezorske i 37 (37) i ) i
dionice
Stjecanije trezorskih
dionica 37) 37) ’ 37)
Vrijednost konverzije prava
VoL ®  ®
Stjecanje H1 - 43 43
Stjecanje Crnogorskog
Telekoma (12) (12) 231 219
Utjecaj promjene tec¢ajnih i
e @) @  ® M m
Stanje na dan 31. prosinca g g, 491 2 37 (37)  1.888  12.204 369 12573
2017. godine
Uskladenje pocetnog
stanja zadrzane dobiti kod (48) (48) (8) (56)
primjene MSFI 9
Uskladenje poc¢etnog
stanja zadrzane dobiti kod - 223 223 5 228
primjene MSFI 15
Stanje na dan 1. sijeénja
2018. godine nakon 9.823 491 2 37 (37) 2.063 12.379 366 12.745
uskladenja
Dobit godine - - - - 1.062 1.062 3) 1.059
Utjecaj promjene te€ajnih
razlika (12) (12) (3) (15)
Ostala sveobuhvatna dobit
- - () - (%) (5)

godine
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KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O PROMJENAMA KAPITALA

KONSOLIDIRANO I1ZVIESCE O

PROMJENAMA KAPITALA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2018. godine

Dioni¢ki  Zakonske Rezerva Rezervaza Trezorske Zadrzana Ukupno Nekon-  Ukupan
kapital rezerve iztrziSne  trezorske dionice dobit troliraju¢i  kapital
vrijed. i dionice interes
milijuni milijuni  u€inak tec. milijuni milijuni milijuni
kuna kuna razlika kuna kuna kuna  milijuni milijuni— milijuni
(bilieska  (biljeska milijuni (bilieska  (bilieSka  (biljeSka kuna kuna kuna
29) 30) kuna 30) 31) 32)
Ukupna sveobuhvatna
dobit godine - - (17) - - 1.062 1.045 (6) 1.039
Ispla¢ena dividenda
dioni¢arima Drustva - - - - - (489) (489) (8) (497)
(biljeska 32)
Rleze'rve za trezorske 7 ) (71
dionice
Stjecanije trezorskih dionica - - - (71) (71) (71)
Ponistenje dionica - - - (37) 37
Vrijednost konverzije prava
MCL (8) (8)
Stanje na dan 31. prosinca
2018. godine 9.823 491 (15) 4 (71) 2.565 12.864 344 13.208

Prilozene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvieséa.



KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA

FINANCIJSKA I1ZVIESCA

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

1. Korporativne informacije

Hrvatski Telekom d.d. (,HT" ili ,Drustvo”) je dionicko drustvo Giji
je vecinski vlasnik drustvo Deutsche Telekom Europe B.V. koje
drzi 51,14% temeljnog kapitala Drustva. Deutsche Telekom Eu-
rope Holding B.V. u 100%-tnom je vlasnistvu Deutsche Telekom
Europe Holding B.V. Deutsche Telekom Europe Holding B.V. je u
100%-tnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
¢iji je 100%-tni vlasnik Deutsche Telekom AG). Dakle, Deutsche
Telekom AG je krajnje mati¢no drustvo.

Registrirana adresa ureda Drustva je Roberta Frangesa Mihano-
viéa 9, Zagreb, Hrvatska.

Broj zaposlenika Grupe na dan 31. prosinca 2018. godine bio je
5.698 (31. prosinca 2017. godine: 5.304).

Osnovne aktivnosti Grupe opisane su u biljesci 4.

Konsolidirana financijska izvie$¢a za godinu zavr$enu 31. prosin-
ca 2018. godine odobrena su za objavu u skladu s odlukom Upra-
ve od 13. veljate 2019. godine. Ova konsolidirana financijska
izvieS¢a mora odobriti i Nadzorni odbor u skladu sa hrvatskim
Zakonom o trgovackim drustvima.

2.1. Osnova izvjescéivanja

Konsolidirana financijska izvjes¢a pripremljena su u skladu s Me-
dunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (MSFI) koje
je odobrila EU. Konsolidirana financijska izvje$¢a su takoder u
skladu sa hrvatskim Zakonom o rac¢unovodstvu koji se poziva na
MSFI-je koje je odobrila EU.

Konsolidirana financijska izvje$c¢a sastavljena su prema nacelu
povijesnih troSkova, uz izuzetke financijske imovine raspolozive
za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti (biljeSka 19) kako
je dalje navedeno u ra¢unovodstvenim politikama. Konsolidira-
na financijska izvje$¢a Grupe prikazana su u hrvatskim kunama
(,HRK") koja je valuta objavljivanja Grupe. Svi iznosi objavljeni u
konsolidiranim financijskim izvjes¢ima izrazeni su u milijunima
kuna osim ako nije drugacije navedeno. U 2018. godini HT d.d.
je prenio svoje udjele u drustvima Iskon Internet d.d., Combis
d.o.0., E-Tours d.o.0., KDS d.0.0. i Optima Telekom d.d. na drus-
tvo HT holding d.o.o. Navedeni udjeli su preneseni s HT d.d. na
HT holding d.o.0. po neto knjigovodstvenoj vrijednosti. Konsoli-
dirana financijska izvjes¢a ukljucuju financijska izvjesc¢a drustva
Hrvatski Telekom d.d. i HT holding d.o.0. u kojem HT ima 100
% udijela.

Drustvo HT holding d.o.o. djeluje kao subjekt posebne namjene
koje posjeduje sljedeca drustva:

Vlasnic¢ki udjel

. . . . 31. prosinca 31. prosinca
Drustvo Zemlja Osnovne djelatnosti 2018, 2017,
Combis d.o.o. Republika Hrvatska Pruzanje informatickih usluga 100% 100%
Iskon Internet d.d. Republika Hrvatska Pruzanje internet | podatkovnin 100% 100%

usluga
KDS d.o.o. Republika Hrvatska Pruzanje usluga kabelske TV 100% 100%
E-tours d.o.o. Republika Hrvatska Pruzanje usluga putnicke agencije 100% 100%
. . , Pruzanje internet i podatkovnih
OT-Optima Telekom d.d. /i/ Republika Hrvatska usluga 17,41% 17,41%
Pruzanje mobilnih i fiksnih
Crnogorski Telekom AD Republika Crna Gora  telekomunikacijskih usluga, internet i 76,53% 76,53%

podatkovnih usluga
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KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA
FINANCUSKA 1ZVIESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2018. godine

2.1. Osnova izvjeSéivanja (nastavak)

Kontrola nad Optima telekomom d.d. (Optima) uspostavljena je
kroz prijenos upravljackih prava u skladu sa ugovorom sa Za-
grebaCkom bankom d.d., najve¢im pojedina¢nim dioni¢arom
Optime.

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja uvjetno je dopustila kon-
centraciju sa Optimom i utvrdila set mjera vezano uz upravljanje
i kontrolu nad Optimom, medu kojima je i implementacija tzv.
"Kineskog zida™ izmedu zaposlenika Optime i HT-a, a u svezi sa
svim poslovno osjetljivim informacijama s izuze¢em financijskih
podataka potrebnih za konsolidaciju.

Kontrola HT-a nad Optimom prvotno je bila ograni¢ena na period
od Cetiri godine, do 18. lipnja 2018. godine.

OT-Optima Telekom d.d.

HT je 14. lipnja 2017. godine zaprimio odluku Agencije za zastitu
trziSnog natjecanja (AZTN) kojom je HT-u produljeno trajanje prava
privremenog upravljanja drustvom OT-Optima Telekom d.d. na raz-
doblje od dodatne tri godine, odnosno do 10. srpnja 2021 godine.

U srpnju 2021. godine pravo se automatski ukida, bez moguéno-
sti produZenja. Na dan isteka tre¢e godine HT je duzan zapoceti
postupak prodaje svih svojih dionica Optime, tijekom kojeg ima
pravo prodavati i dionice Optime koje drzi Zagrebacka banka (bi-
lieska 3).

U nastavku su prikazani sazeti financijski podaci za podruznice
s nekontroliraju¢im interesom OT-Optima Telekom d.d. i Crnogor-
ski Telekom AD. Vrijednosti su prikazane prije konsolidacijskih
eliminacija ukljucujuéi fer vrijednost stecene prepoznatljive imo-
vine na razini konsolidacije.

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

Sazeto izvjesce o financijskom polozaju milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina 148 154
Kratkoro¢ne obveze 355 288
Kratkotrajna neto imovina (207) (134)
Dugotrajna imovina 674 709
Dugorocne obveze 3N 388
Dugotrajna neto imovina 363 321
Neto imovina 156 187
Akumulirani nekontrolirajuci interes 102 129
SazZeto izvjeSce o sveobuhvatnoj dobiti 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi 539 495
Dobit razdoblja (19) (83)
Ostala sveobuhvatna dobit
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu (19) (83)
Dobit koja pripada nekontroliraju¢em interesu (16) (69)
Dividenda ispla¢ena nekontroliraju¢em interesu
Sazeto izvjes¢e o novéanim tijekovima 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Neto novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 36 145
Neto novéani tijekovi koristeni u ulagackim aktivnostima (53) (49)
Neto nov€ani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima 5 (56)
Neto smanjenje novca i nov€anih ekvivalenata (12) 40




KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA

FINANCISKA 1ZVJESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2018. godine

Crnogorski Telekom AD

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

Sazeto izvjesce o financijskom polozaju milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina 293 399
Kratkoro¢ne obveze 248 353
Kratkotrajna neto imovina 45 46
Dugotrajna imovina 1.185 1.028
Dugorocne obveze 45 42
Dugotrajna neto imovina 1.140 986
Neto imovina 1.185 1.028
Akumulirani nekontrolirajuci interes 242 240

Sazeto izvjeSce o sveobuhvatnoj dobiti

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi 631 640
Dobit razdoblja 56 40
Ostala sveobuhvatna dobit
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 56 40
Dobit koja pripada nekontroliraju¢em interesu 13 10

Dividenda ispla¢ena nekontroliraju¢em interesu

Sazeto izvjeSce o novcanim tijekovima

Neto nov€ani tijekovi iz poslovnih aktivnosti
Neto novéani tijekovi koristeni u ulagackim aktivnostima
Neto novéani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima

Neto smanjenje novca i novéanih ekvivalenata

31. prosinca 2018.
milijuni kuna

158

(81)

(67)

10

31. prosinca 2017.
milijuni kuna

285

(213)

(72)
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BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA
FINANCUSKA 1ZVIESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2018. godine

2.2. Promjene ra¢unovodstvenih politika i
objava

Grupa je prvi put primijenila sljedece standarde i dodatke za go-
disnje izvjestajno razdoblje koje pocinje 1. sije¢nja 2018. godine:
= MSFI 9 Financijski instrumenti
MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima
= Klasifikacija i mjerenje transakcija placanja temeljenih na
dionicama - Dodaci MSFl-ju 2
= Godisnja pobolj$anja za izvjestajni ciklus od 2014. do 2016.
godine
Prijenos na ulaganje u nekretnine - Dodaci MRS-u 40
Tumacenje 22 Transakcije u stranoj valuti i predujmovi

Grupa je nakon usvajanja MSFl-ja 9 i MSFl-ja 15 morala promije-
niti svoje racunovodstvene politike i provesti odredena retroaktiv-
na uskladenja. Vecina ostalih gore navedenih dodataka nije imala
utjecaja na iznose priznate u prethodnim razdobljima i ne oce-
kuje se da ¢e znac¢ajno utjecati na tekuce ili buduéa razdoblja.

(a) Novi i dopunjeni standardi koje je Grupa usvojila

Usvajanje MSFI 9 Financijski instrumenti

U srpnju 2014. godine, Odbor za medunarodne racunovodstve-
ne standarde izdao je Medunarodni standard financijskog izvje-
Stavanja (MSFI 9) “Financijski instrumenti”. Primjena standarda

Kategorija mjerenja

obvezna je za izvjeStajna razdoblja pocevsi od ili nakon 1.sije¢nja
2018. godine. Standard uvodi novi pogled na klasifikaciju i mjere-
nje financijskih instrumenata i zamjenjuje MRS 39.

Drustvo je usvojilo standard MSFI 9 Financijski instrumenti s 1.
sije¢njem 2018. godine. Drustvo je izabralo ne mijenjati podatke
usporednog prethodnog razdoblja, te priznati prilagodbe knji-
govodstvene vrijednosti financijske imovine i obveza u pocetnoj
zadrZanoj dobiti od datuma prve primjene standarda, odnosno s
1. sijec¢njem 2018. godine primjenom pojednostavljene metode.

Podaci usporednog razdoblja nisu mijenjani.

Znacajne nove racunovodstvene politike primijenjene u tekuéem
razdoblju iskazane su u biljesci 2.4. Sazetak racunovodstvenih
politika i u biljesci 2.3. Znacajne racunovodstvene prosudbe,
procjene i pretpostavke. Racunovodstvene politike primijenjene
prije 1. sije€nja 2018. godine i primjenjive na usporedne podatke
objavljene su u biljedci 43.

Za Grupu prva i kontinuirana primjena standarda nije pokazala
znacajne posljedice za konsolidirane financijske izvjestaje.

Na datum pocetne primjene, 1. sijenja 2018. godine, financijski
instrumenti su bili kako slijedi:

Knjigovodstveni iznos

Original Novo Original Novo MSFI 9 efekt
(MRS 39) (MSFI19) (MRS 39) (MSFI19) vrednovanja
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Dugotrajna
. Raspolozivo za  Fer vrijednost
Obveznice ) 4 4
vezn prodaju kroz OSD 948 945 @)
T T Amortizirani Amortizirani
PotraZivanja od kupaca | ostala potrazivanja ) ) 248 236 (14)
trosak trosak
Ugovorna imovina Amort|2|rfm| Amort|2|rvan| 44 3)
trosak trosak
Bankovni depoziti Amort|2|rfan| Amort|2|rfan| 6 6
troSak troSak
Kratkotrajna
v T Amortizirani Amortizirani
Potrazivanja od kupaca | ostala potrazivanja ., ) 1.630 1.598 (33)
troSak troSak
Ugovorna imovina Amort|2|rf;1n| Amort|2|rf;1n| 173 (10)
troSak troSak
Bankovni depoziti Amortlzwvanl Amortlzwvanl 197 197
troSak troSak
) . . , Amortizirani Amortizirani
Novac i novéani ekvivalenti ) ) 3.152 3.152
troSak troSak
Ukupno (63)
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Usvajanje MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima

Grupa je primijenila pojednostavljenu metodu prijelaza na MSFI
15. Grupa retroaktivno primjenjuje MSFI 15 samo na ugovore koji
nisu bili izvréeni na datum prve primjene (1. sije¢nja 2018. godine).

Usvajanjem MSFl-ja 15 dos$lo je do promjena u racunovodstve-
nim politikama i uskladenja u konsolidiranim financijskim izvje-
$tajima. Glavne promjene nastale usvajanjem MSFl-ja 15 objas-
njene su u nastavku:

Standard posebno utje¢e na sljedeée poslovne dogadaje (dodat-
ne informacije nalaze se u biljeSci 2.4):

Ugovori s viSe elemenata - jedna od najznacajnijih promjena
u priznavanju prihoda je ukidanje zahtjeva za ograni¢enjem u
ostvarenju prihoda koji su priznavanje prihoda povezivali s nov¢a-
nim isplatama. Primarni razlog postojanja pravila o ograni¢enju
u ostvarenju prihoda bio je da Grupa nije mogla priznati prihod
prije izvrSenja isporuke. U praktiénom smislu, ako je Grupa da-
vala subvencionirane mobilne uredaje i pruzala uslugu mobilne
telefonije tijekom 24 mijeseca (ugovor s vise elemenata), Grupa
nije mogla priznati nijedan dio prihoda od usluga za ve¢ isporu-
¢ene subvencionirane mobilne uredaje, jer ako Grupa nije pruzila
uslugu mobilne telefonije nikada ne bi imala pravo na prihod. Bu-
ducéi da se poslovni model subvencioniranja mobilnih uredaja te-
melji na isporuci usluge u buduénosti, novi primijenjeni standard
utvrduje da prihodi od obveza isporuke uopée nisu uvjetovani
buducim rezultatima.

Rezultat ove pozicije je da ¢e se na temelju novog standarda pri-
hodi ranije iskazati u usporedbi sa starim standardom.

U slu¢aju ugovora s vise elemenata (npr. ugovor za uslugu mobil-
ne telefonije zajedno s mobilnim uredajem) s unaprijed isporuce-
nim subvencioniranim proizvodima, cijena transakcije dodjeljuje
se obvezama isporuke u ugovoru uzimajuci u obzir njihove poje-
dinac¢ne prodajne cijene. Pojedinacne prodajne cijene hardvera
utvrduju se na temelju cijena iz cjenika. Kao rezultat navedenoga,
veéi udio ukupnog iznosa naknade pripisuje se unaprijed ispo-
ru¢enoj komponenti (mobilni uredaj), Sto zahtijeva ranije prizna-
vanje prihoda, a uslijed ¢ega, u usporedbi s prihodima prema
MRS-u 18, dolazi do vi$ih prihoda od prodaje robe i nizih prihoda
od pruzanja usluga (usluga mobilne komunikacije). To u izvjesta-
ju o financijskom poloZaju dovodi do priznavanja takozvane ugo-
vorne imovine, odnosno potrazivanja koje proizlazi iz ugovora s
kupcem koji s pravnog stajalista jo$ nije stupio na snagu. Ugo-
vorna imovina amortizira se tijekom preostalog razdoblja trajanja
ugovora. Ugovorene obveze netiraju se s ugovornom imovinom
na razini portfelja.

Materijalna prava koja se dodjeljuju kupcima na pocetku ugovora
uz opciju kasnijeg izvréenja - ukupna cijena transakcije kombini-
ranog ugovora dodjeljuje se pojedincu, zasebne obveze isporuke
na osnovi relativnih pojedina¢nih prodajnih cijena. Veci dio uku-
pne naknade moze se pripisati materijalnom pravu (npr. pravo
na subvenciju za mobilni uredaj). To u bilanci dovodi do prizna-
vanja ugovorne imovine, koja se amortizira tijekom preostalog
razdoblja trajanja ugovora i, u usporedbi s fakturiranim iznosima,
smanjuje prihode od pruzanje usluga.

TroSkovi provizija za posredovanje prilikom prodaje koji se placaju
neizravnim partnerima ili vlastitim zaposlenicima (koji se iskazuju
kao inkrementalni troSkovi za dobivanje ugovora) kapitaliziraju se
kao ugovorni troskovi unutar ugovorne imovine i amortiziraju se
tijekom procijenjenog razdoblja zadrzavanja klijenata (5 godina ili
viSe, ovisno o usluzi) u slu¢aju stjecanja ugovora ili tijekom traja-
nja ugovora (obiéno 24 mjeseca) u sluc¢aju produljenja ugovora.
TroSak amortizacije za ugovornu imovinu ne iskazuje se u raéunu
dobiti i gubitka Grupe u okviru amortizacije, ve¢ kao ostali trosko-
vi ili troSkovi zaposlenika, ovisno o prodajnom kanalu.

Unaprijed obavljene jednokratne uplate kupaca koje ne ispunja-
vaju definiciju zasebne obveze isporuke, ali predstavljaju predu-
jam za buduce usluge, odgadaju se i priznaju u okviru prihoda
tijekom (preostalog) razdoblja trajanja ugovora i iskazuju se u
okviru ugovorne obveze.

Popusti ili neujednacene cijene transakcija - Kada se popusti na
naknade za usluge odobravaju neujednaceno za odredene mje-
sece tijekom razdoblja ugovora ili se mjese¢ne naknade za us-
luge obra¢unavaju neujednaceno za odredene mjesece tijekom
razdoblja ugovora, a mjesec¢na se usluga korisniku ravnomjerno
isporucuje, prihodi od usluga priznaju se na pravocrtnoj osnovi.

Uskladenja s MSFI-jem 15 znacajno su utjecala na prihode od
usluga mobilne telefonije. U pogledu fiksnih prihoda, ucinci se
uglavnom odnose na ugovore s viSe elemenata, pa ¢ak i na pri-
znavanje prihoda od usluga tijekom razdoblja trajanja ugovora.
Podru¢je sustavnih rjesenja nije znac¢ajno pogodeno zbog konti-
nuiteta u vremenu priznavanja prihoda.

Na datum pocetne primjene, ukupna imovina i dioni¢ki kapital su
porasli uslijed kapitalizacije ugovorne imovine i stjecanja ugovora
za ugovore koji nisu izvrseni.

Na datum prve primjene 1. sijenja 2018. godine na iznose lzvje-
$¢a o financijskom poloZaju su napravljene sljedece prilagodbe:
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MRS 18 MSFI 15 MSFI 15 MSFI 15
Knjigovodstvena Vrednovanje Reklasifikacija Knjigovodstvena
iznos iznos
31. prosinca 2017 1. sije¢nja 2018
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Dugoro¢na potrazivanja 248 26 274
Dugorocna ugovorna imovina 28 28
Kratkoro¢na ugovorna imovina 124 124
Dugoro¢ni troskovi stjecanja 55 55
ugovora
Kratkoro¢ni troSkovi stjecanja M i M
ugovora
Kratkoro¢ne ugovorne obveze 65 65
Prihodi buduéih razdoblja 89 (65) 24
Obveza za porez na dobit (27) (46) (73)
Zadrzana dobit (1.888) (223) - (2.111)
Nekontrolirajuci interes (369) (5) - (374)
Usporedba financijskih izvjestaja po MSFI 15 i MRS11/MRS18 je
prikazana u sljedecoj tablici:
Izvjies¢e o financijskom polozaju
2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18
IMOVINA milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 2.539 2.539
Nekretnine, postrojenja i oprema 6.197 6.197
Ulaganje u nekretnine 21 21
Ulaganja koja se obraCunavaju metodom troska 382 382
Fi ijska i i f ij ti ki tal
inancijska |movm§ po fer vrijednosti kroz ostalu 926 926
sveobuhvatnu dobit
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 392 392
Bankovni depoziti 3 3
Odgodena porezna imovina 95 95
Ugovorna imovina 139 139
Ukupno dugotrajna imovina 10.694 10.555 139
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2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18
IMOVINA milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina
Zalihe 136 136
Ugovorna imovina 203 203
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 1.548 1.548
Prlaéeni troskovi buduéeg razdoblja 201 201
Bankovni depoziti 12 12
Novac / nov¢ani ekvivalenti 3.137 3.137
Ukupno kratkotrajna imovina 5.337 5.134 203
UKUPNO IMOVINA 16.031 15.689 342
2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18
KAPITAL | OBVEZE milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Kapital / rezerve
Dionicki kapital 9.823 9.823
Zakonske rezerve 491 491
Rezerve iz trzisne vrijednosti (15) (15)
Rezerve za trezorske dionice 4l 71
Trezorske dionice (71) (71)
Zadrzana dobit 2.565 2.249 316
Ukupni kapital i rezerve 12.864 12.548 316
Nekontrolirajuéi interes 344 338 6
Ukupni kapital i rezerve 13.208 12.886 322
Dugoroc¢ne obveze
Rezerviranja 59 59
Posudbe 248 248
Obveze prema zaposlenicima " "
Prihod buduéih razdoblja 15 15
Ostale obveze 118 118
Obveze za financijske najmove 3 3
Odgodena porezna obveza 44 44
Ukupne dugoro¢ne obveze 498 498
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2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18
KAPITAL | OBVEZE milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Kratkoro¢ne obveze
Obveze prema dobavljatima i ostale obveze 2.025 2.025
Ugovorne obveze 52 52
Ukalkulirane obveze 76 76
Obveze za financijske najmove 2 2
Obveza za porez na dobit 75 45 20
Prihodi buduc¢ih razdoblja 39 9N (52)
Posudbe 56 56
Ukupne kratkoroéne obveze 2.325 2.305 20
Ukupno obveze 2.823 2.803 20
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 16.031 15.689 342
Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti
2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi od osnovne djelatnosti 7.783 7.715 68
Ostali prihodi 167 167
Troskovi prodane robe, materijala | energije (1.650) (1.650)
TroSkovi usluga (811) (812) 1
Troskovi osoblja (1.087) (1.097) 10
Kapitalizirani troSkovi rada u vlastitoj reziji 128 128
iAmrr;c\)/:;iiacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne (1.730) (1.730)
Ispravak vrijednosti potrazivanja i ugovorne imovine (76) (71) (5)
Ostali troskovi (1.323) (1.354) 31
Dobit iz osnovne djelatnosti 1.401 1.296 105
Financijski prihodi 28 28
Financijski troskovi (139) (139)
Financijski (tro$kovi) - neto (111 (111
Neto udjeli u ulaganjima koja se obracunavaju
metodom udjela 3 3
Dobit prije poreza na dobit 1.293 1.188 105
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2018. godina 2018. godina Razlika
MSFI15 MRS 11/MRS 18
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Porez na dobit (234) (218) (16)
Dobit godine 1.059 970 89
Stavke koje bi se mogle reklasificirati u
sveobuhvatnu dobit
Promjene u vrijednosti financijske imovine po fer 20 20
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (20) (20)
Ostala sveobuhvatna dobit za godinu, neto od (20) (20) i
poreza
k h i i
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od 1.039 950 89
poreza
Dobit godine pripisuje se:
Redovnim dioni¢arima Drustva 1.062 974 88
Nekontroliraju¢i interes (3) (4) 1
1.059 970 89
Ukupna sveobuhvatna dobit proizasla iz
neprekinutog poslovanja rasporeduje se:
Redovnim dioni¢arima Drustva 1.045 957 88
Nekontrolirajuéi interes (6) (7) 1
1.039 950 89

Utjecaj usvajanja MSFI 9 i MSFI 15 na zadrzanu dobit Grupe na 31. prosinca 2017. godine i 1. sijec¢nja 2018. godine je kako slijedi:

milijuni kuna

Zadrzana dobit 31. prosinca 2017. godine 1.888
Priznavanje ugovorne imovine 152
Raspustanje iznosa diskontiranja dugoroénih potrazivanja 26
Priznavanje troSkova stjecanja ugovora 96
Porez na dobit na MSFI 15 utjecaj (46)
Iznos koji pripada nekontroliraju¢em interesu 5)
Ukupno utjecaj MSFI 15 223
Utjecaj MSFI 9 (63)
Porez na dobit na MSFI 9 utjecaj 7
Iznos koji pripada nekontrolirajuéem interesu 8
Ukupno utjecaj MSFI 9 (48)
Zadrzana dobit 1.sijeénja 2018. godine 2.063
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2.2. Promjene ra¢unovodstvenih politika i
objava (nastavak)

(b) Standardi i tumacenja koji jo$ nisu usvojeni

Objavljeno je nekoliko novih standarda i smjernica koji nisu ob-
vezni za izvjeStajna razdoblja koja zavrSavaju 31. prosinca 2018.
godine i koje Grupa nije ranije usvojila. Ne o¢ekuje se da ¢e ovi
standardi i tumacenja imati znacajan utjecaj na financijske izvje-
Staje Grupe, osim sljedecih standarda:

MSFI 16 Najmovi (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na
dan ili nakon 1. sije¢nja 2019. godine)

U sije¢nju 2016. godine, Odbor za medunarodne ra¢unovodstve-
ne standarde je izdao MSFI 16 “Najmovi”. Standard ¢e stupiti na
snagu prvi put za financijske godine koje pocinju na dan ili nakon
1. sije¢nja 2019. godine. MSFI 16 ima znacajan utjecaj na finan-
cijske izvjestaje Grupe, posebno na ukupnu imovinu, na rezultate
poslovanja, na novac generiran iz poslovanja i na prikaz u poziciji
financijskog izvjestaja.

Novi propisi utjecu na Grupu kao najmoprimca, posebno u vezi s
najmom prostora za bazne postaje (zemljiSte, prostor na tornjevi-
ma ili povr§ine na krovu), mrezne infrastrukture i zgrada koje se
koriste u administrativne ili tehnicke svrhe.

Grupa nece primjenjivati novi standard za najmove retroaktivno
u potpunosti, ve¢ ¢e koristiti odredbu o izuze¢u za najmoprimca,
takoder poznatu kao modificirana retrospektivha metoda. Prili-
kom prelaska na MSFI 16, obveze za placanja temeljem posto-
jecéih operativnih najmova bit ée diskontirane kori$tenjem odgo-
varaju¢e inkrementalne stope zaduZzivanja i biti ¢e priznata kao
obveza za najam. Imovina s pravom koriStenja iskazivat ¢e se u
iznosu obveze za najam, uskladena za iznos unaprijed pla¢enih
ili obracunatih pla¢anja za najam.

Kao izuze¢e od modificiranog retrospektivnog pristupa, Grupa
¢e primijeniti opéi pristup, poznat i kao ,grandfathering” pristup
za prava pristupa zemljiStu (Prava sluznosti i prava puta) za insta-
lirane telekomunikacijske kabele na ili u navedenom zemljistu,
koja su reklasificirane iz MRS-a 38 na 31. prosinca 2018. godine
u MSFl-u 16 na dan 1. sije¢nja 2019. godine, te Cija ¢e knjigovod-
stvena vrijednost dugotrajne imovine u iznosu od 133 milijuna
kuna postati imovina s pravom koristenja i ¢ija ¢e obveza postati
obveza za najam.

Na temelju trenutne procjene menadzmenta, Grupa oc¢ekuje da
¢e prelazak na novi standard od 1. sije¢nja 2019. godine imati
sliede¢e materijalne ucinke: poveéanje ukupne imovine / uku-
pnog kapitala i obveza kao posljedica priznavanja imovine s pra-
vom koristenja u iznosu od 470 milijuna kuna do 530 milijuna
kuna i obveza za najam u iznosu od 450 milijuna kuna do 500
milijuna kuna.

Znadajne opcije i zahtjevi ostvarit ¢e se kako slijedi:

Imovina s pravima kori$tenja i obveze po najmu iskazuju se odvo-
jeno u izvjestaju o financijskom polozaju.

Zahtjevi MSFl-ja 16 o priznavanju, mjerenju i objavljivanju takoder
Ce se primjenjivati i na kratkoro¢ne najmove i najmove temeljene
na imovini male vrijednosti. Grupa ¢e koristiti kao prakti¢no po-
magalo model u kojem se ne kapitaliziraju najmovi s trajanjem
do 3 mjeseca.

U najmovima koji sadrze i komponentu najma i komponentu koja
nije najam, nece se praviti razlika izmedu tih komponenti. Sva-
ka komponenta najma obracunat ¢e se - kao najam - zajedno s
drugim povezanim komponentama ugovora o najmu. Opc¢enito,
nova definicija najma nece imati zna¢ajan utjecaj na Grupu kao
najmodavca (biljeska 33 a Ugovorne obveze za poslovni najam).

2.3. Znacajne racunovodstvene prosudbe,
procjene i pretpostavke

Pri izradi financijskih izvjes¢a Grupe, Uprava je koristila odre-
dene procjene i pretpostavke koje utjeCu na objavljene prihode,
rashode, imovinu i obveze te objavljivanje nepredvidenih obveza
tijekom i na datum izvjeS¢a. Medutim, neizvjesnost vezana uz
ove pretpostavke i procjene moze rezultirati znacajnim izmje-
nama knjigovodstvene vrijednosti odnosne imovine ili obveza u
buduc¢im razdobljima. Kljuéne pretpostavke koje se odnose na
buduénost i ostali klju¢ni izvori procjena neizvjesnosti na datum
izvie$¢a o financijskom polozaju koje nose znatan rizik znacajnih
izmjena knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljedeéoj
financijskoj godini navedene su kako slijedi:

Rezerviranja i nepredvidene obveze

Grupa je izloZena riziku u nekoliko sudskih sporova i regulatornih
postupaka i sporu oko vlasnistva distributivne telekomunikacijske
kanalizacije koji mogu rezultirati znac¢ajnim odljevom ekonomskih
sredstava ili prestankom priznavanja povezane imovine. Grupa
koristi unutarnje i vanjske pravne stru¢njake kako bi procijeni-
la ishod svakog slu¢aja zasebno te odlucila treba li i koji iznos
troSkova rezervirati u financijskim izvje§¢ima, kao §to je detaljnije
objasnjeno u biljeSkama 28 i 34. Promjene u ovim prosudbama
mogle bi imati znacajan utjecaj na financijska izvie$¢a Grupe.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Odredivanje umanjenja vrijednosti imovine uklju¢uje koristenje
procjena koje sadrze, ali nisu ograni¢ene na uzroke, trenutak i
iznos umanjenja vrijednosti. Umanjenje vrijednosti temelji se na
mnogim ¢imbenicima poput promjene trzisnih uvjeta, oCekiva-
njima rasta industrije, povecanju troSka kapitala, promjenama
buduc¢ih moguénosti financiranja, tehnoloskoj zastarjelosti, pre-
stanku pruzanja usluga, troSkovima zamjene, iznosima placenim
u usporedivim transakcijama i ostalim promjenama okolnosti koje
ukazuju na postojanje umanjenja vrijednosti. Nadoknadivi iznos
i fer vrijednosti obi¢no se utvrduju metodom diskontiranog nov-
¢anog tijeka koja sadrzi razumne pretpostavke o trzistu. Utvrdi-
vanje pokazatelja umanjenja vrijednosti, kao i procjena buduéih
novcanih tijekova i odredivanje fer vrijednosti imovine (ili grupe
imovina) zahtijeva od menadzmenta znacajne procjene pri pre-
poznavanju i vrednovanju pokazatelja umanjenja vrijednosti, oCe-
kivanih novcanih tijekova, primjenjivih diskontnih stopa, korisnih
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vjekova uporabe i ostataka vrijednosti. Konkretno, procjena nov-
¢anih tijekova pri odredivanju fer vrijednosti djelatnosti podrazu-
mijeva neprestano ulaganje u mreznu infrastrukturu potrebno za
rast buduc¢ih prihoda kroz nove podatkovne proizvode i usluge,
za koje su raspolozivi tek ograni¢eni povijesni podaci o potra-
znji. Potraznja za tim proizvodima i uslugama manja od ocekiva-
ne uzrokovala bi nize prihode, manji nov¢ani tijek i potencijalno
umanjenje na fer vrijednost ulaganja, $to bi nepovoljno utjecalo
na buduce rezultate poslovanja.

Kalkulacija fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje temelje-
na je na raspolozivim podacima iz povezanih prodajnih transak-
cija po uobicajenim trzisnim uvjetima sli¢ne imovine ili vidljivih
trzi$nih cijena umanjenih za dodatne troSkove otudenja imovine.
Kalkulacija vrijednosti u uporabi temelji se na modelu diskontira-
nog novéanog tijeka. Nov€ani tijekovi su izvedeni iz srednjoroc-
nog financijskog plana, a nakon tog planskog razdoblja ekstra-
poliraju se koristenjem prikladnih stopa rasta. Nadoknadivi iznos
ranog novéanog tijeka kao i na oéekivani buduéi novcani priljev
i stopu rasta koriStenu za svrhu ekstrapolacije podataka. Detalji
o neto knjigovodstvenoj vrijednosti i utjecaju na rezultat za raz-
doblje dani su u biljeSkama 15, 161 17.

Korisni vijek trajanja imovine

Utvrdivanje korisnog vijeka imovine temelji se na povijesnom
iskustvu sa sli¢nom imovinom, kao i predvidenom tehnoloSkom
razvoju i promjenama u Sirim gospodarskim i industrijskim ¢im-
benicima. Primjerenost procijenjenog korisnog vijeka razmatra se
jednom godis$nje, ili kad god postoji naznaka znacajnih promjena
u pretpostavkama. Vjerujemo da je ovo vazna racunovodstvena
procjena, buduci da ukljuéuje pretpostavke o tehnoloskom razvo-
ju u inovativnoj industriji i zna¢ajno ovisi o investicijskim planovi-
ma Grupe. Nadalje, s obzirom na znacajan udjel imovine Grupe
koja se amortizira u ukupnoj imovini, utjecaj ve¢ih promjena ovih
pretpostavki mogao bi biti znac¢ajan za financijski polozaj i rezul-
tate poslovanja Grupe.

Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe
na mogucéu promjenu korisnog vijeka te iznosa troska amortizaci-
je, s nepromijenjenim ostalim varijablama:

Povec¢anje/  Utjecaj na dobit
smanjenje u % nakon poreza
milijuni kuna
Godl.na zavrSena 31,' +10 15

prosinca 2018. godine
-10 (126)

Godina zavrSena 31.

prosinca 2017. godine *10 120
-10 (129)

Umanjenje vrijednosti goodwilla

Grupa godi$nje testira goodwill na umanjenje vrijednosti. Nado-
knadivi iznosi jedinica koje stvaraju novac utvrduju se na osnovi

izraGuna vrijednosti u uporabi. Ovi izrauni zahtijevaju koristenje
procjena (biljeSka 15). MenadZment vjeruje da nijedna razumno
ocekivana promjena u klju¢nim pretpostavkama ne bi uzrokovala
da knjigovodstvena vrijednost ‘poslovni’ i ‘privatni’ jedinica koje
stvaraju novac znacajno premasuje njihov nadoknadivi iznos. U
slu¢aju jedinice koja stvara novac ‘Optima Telekom’ i ‘Crnogor-
ski Telekom’, razumno oc¢ekivana promjena u nekoj od klju¢nih
pretpostavki gledajuéi ih odvojeno (kao $to su smanjenje rasta
prihoda za 2%, povecanje troskova za 2% ili promjene omjera
kapitalnih ulaganja i prihoda) sa svim ostalim varijablama ne-
promijenjenima, moze rezultirati umanjenjem vrijednosti do 57
milijuna kuna.

Obveze po ugovorima o sadrzaju

Kao $to je navedeno u politici nematerijalne imovine (biljeSka
2.4.) troskovi sadrzaja kapitaliziraju se i priznaje se odgovaraju-
¢a obveza. Odredivanje obveze za varijabilne ugovore zahtijeva
procjenu jer se temelji na procijenjenom broju buduéih kupaca i
diskontne stope. MenadZment vjeruje da nijedna razumno oceki-
vana promjena u klju¢nim pretpostavkama ne bi uzrokovala zna-
¢ajnu promjenu u iznosu obveze.

Nematerijalna imovina s neograniéenim korisnim
vijekom

Prilikom zaklju€ivanja da steceni brand ima neograni¢en korisni
vijek, Grupa se vodila ¢injenicom da brand predstavlja cijeli se-
gment poslovanje se odnosi na operatera sa dokazanom i odrzi-
vom potraznjom za svojim proizvodima i uslugama na adekvatno
uspostavljenom trzistu. Brand je povijesno graden kroz izdatke
za korisnicki marketing i promociju. Grupa je razmotrila i druge
¢imbenike kao $to je sposobnost da nastavi Stititi zakonska prava
koja proizlaze iz branda na neodredeno vrijeme i odsutnost bilo
kakvih konkurentskih ¢imbenika koji bi mogli ograniciti zivotni
vijek branda. Grupa ocekuje kontinuirane ekonomske koristi od
ste¢enog branda u budu¢nosti. Medutim, strateska odluka da se
povuce marketinSku potporu brandu ili slabljenje branda kao po-
sljedica promjena u preferencijama potrosaca moglo dovesti do
umanijenja vrijednosti u buduc¢nosti. Takoder, razumno o¢ekivana
promjena u nekoj od kljuénih pretpostavki gledajuéi ih odvojeno
(kao $to je promjena prihoda za 2% i promjena royalty relief stope
za 0,1%) ne dovodi do umanjenja vrijednosti branda.

Model o¢ekivanog gubitka

S primjenom MSFl-ja 9, uvodi se model ocekivanog gubitka
(ECL). Mjerenje ocekivanog gubitka od umanjenja vrijednosti
temelji se na razumnim i potpornim informacijama koje su dostu-
pne bez pretjeranih troSkova i napora, i koje ukljuéuju informacije
o proslim dogadajima, trenutnim te predvidenim buduéim uvjeti-
ma i okolnostima.

Prilikom utvrdivanja o¢ekivanih buducih potreba za umanjenjem
vrijednosti obi¢no se koriste povijesne vjerojatnosti neispunjava-
nja obveza, koje se nadopunjuju buduéim parametrima relevan-
tnim za kreditni rizik.

Makroekonomski podaci povezuju se s povijesnim ponaSanjem
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kupaca pri ¢emu se isti korigiraju pod sljede¢im uvjetima:

= Stopa nezaposlenosti - Ako su promjene stopa nezaposle-
nosti veée od 2% u odnosu na prosjek zadnje dvije godine

. BDP - Ako su promjene stope BDP-a veée od 1% u odnosu
na prosjek zadnje Cetiri godine
Prosje¢ne kamatne stope - Ako su promjene prosjec¢nih ka-
matnih stopa veée od 2% u odnosu na prosjek zadnje Cetiri
godine

Opc¢i pristup ocekivanih kreditnih gubitaka primjenjuje se na zaj-
move, duznicke instrumente koji se mjere po amortiziranom tros-
ku i duznicke instrumente koji se mjere kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit. Pojednostavljeni pristup ocekivanih kreditnih gubitaka pri-
mjenjuje se na potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu §to
rezultira ranijim priznavanjem troska od umanjenja vrijednosti.
Primjenom pojednostavljenog pristupa za financijsku imovinu te
umanjenjem vrijednosti ugovorne imovine, koja se od 1. sije¢nja
2018. godine priznaje u skladu s MSFI 9 (Medunarodnim stan-
dardom financijskog izvjestavanja 9), smanjenje vrijednosti ¢e se
neznatno povecati.

Osim gore navedene imovine na koju se primjenjuje pojedno-
stavljeni pristup, kod naknadnog mjerenja sve ostale financijske
imovine primjenjuje se op¢i pristup u procjeni kreditnog gubitka
koji se sastoji od tri stupnja: stupanj 1, stupanj 2 i stupanj 3. Pri-
mjena stupnja ovisi 0 poveéanju kreditnog rizika po financijskom
instrumentu nakon inicijalnog priznavanja, odnosno o kreditnoj
kvaliteti financijskog instrumenta:

Stupnjevi P
. . Povecéanje
za procjenu Model primjene kreditnog rizika
kreditnog gubitka 9
Stupan;j 1 Model
Naplativost 12-mjesecnih Nije znacajno
(Performing) ocekivanih povecanje
kreditnih gubitaka
Stupanj 2 Model o¢ekivanih
Otezana kreditnih ..
) , .. Znacajno
naplativost gubitaka za cijelo .
. . . povecanje
(Underperforming) razdoblje trajanja
instrumenta
Znacajno
. Model o&ekivanih povecanie
Stupanj 3 o +
. . kreditnih .
Upitna naplativost ) . postoji dokaz
, gubitaka za cijelo .
(Non-performing) . . 0 umanjenju
razdoblje trajanja . )
: vrijednosti
instrumenta
na datum

izvjeStavanja

Kreditni rizik je rizik da ugovorna strana financijskog instrumenta
stvara financijske gubitke za drugu ugovornu stranu neispunjava-
njem ugovorne obveze. Buduc¢i da standard ne propisuje definici-
ju ‘znacajnog povecanja kreditnog rizika', Grupa sama odlucuje
kako ga definirati u kontekstu vrsta instrumenata koje drzi, uzima-
juci u obzir dostupnost informacija i vlastite povijesne podatke.

Osnova za procjenu povecanja kreditnog rizika je ili vjerojatnost
neispunjavanja obveza ili analiza dospjelih potrazivanja. Revizija
primjenjivih postotaka kreditnog rizika pojednostavljenog pristu-
pa vrsi se dva puta godi$nje za potrebe mjerenja kreditnog rizika
i povijesnih podataka kako bi se utvrdio o¢ekivani kreditni gubi-
tak. Pored toga, analiziraju se makroekonomski podaci - stopa
inflacije, kamatne stope potro$ackih kredita, BDP po glavi sta-
novnika, stope nezaposlenosti i zaposlenosti i indeks potros$ac-
kih cijena. Navedeni podaci se stavljaju u odnos s povijesnim
ponasanjem klijenata Grupe kako bi se uvidjela mogu¢nost pro-
mjene primijenjenih postotaka kreditnog rizika.

Standard sadrzi oborivu pretpostavku da ,dogadaj neispunjenja
placanja“ nastaje kada je financijska imovina u dospije¢u vise
od 90 dana.

Pretpostavku podupiru i sliedeéi dogadaji:

= Ugovorna strana viSe puta ne ispunjava obveze pla¢anja i
usluga je blokirana (ugovor jo$ nije raskinut)

= Ugovorna strana premasuje kreditni limit s neplaéenim racu-
nima i ne placa unato¢ ponovljenim zahtjevima

. Embargo/drzave u recesiji ili drzave s ograni¢enjima plac¢a-
nja od strane drzavne banke

Pri stvaranju iskazanih pretpostavki koriste se procjene temelje-
ne na povijesnim podacima i postojec¢im trzisnim uvjetima.

Za potrazivanja od kupaca primjenjuje se pojednostavljeni pri-
stup mjerenja o¢ekivanog kreditnog gubitka, tj. mjerenja na osno-
vi skupine potrazivanja, zbog velikog broja analitickih podataka
(kupaca) i homogene baze potraZivanja. PotraZivanja od kupaca
su podijeliena na portfelje ovisno o tipu kupca i prate se prema
starosnoj strukturi. Portfelji se stvaraju na temelju sli¢nosti pona-
§anja korisnika prema povijesnim podacima i buduéim ocekiva-
njima. Primjeri portfelja su mobilni privatni korisnici, fiksni privat-
ni korisnici, mobilni poslovni korisnici i fiksni poslovni korisnici.
Primjeri skupina dospjelosti potrazivanja su nedospjela, dospjela
0-29 dana, dospjela 30-89 dana i nadalje. Navedene skupine se
stvaraju na temelju koraka u procesu naplate.

Prilikom prve primjene MSFI 9, Grupa ocekuje da ¢e sva po-
trazivanja biti potpuno vrijednosno uskladena u razdoblju od 3
godine nakon datuma dospijeca. Ako se ranije ne naplate, sva
potrazivanja od telekom operatera se utuzuju u roku od jedne
godine od datuma dospije¢a. Potrazivanja se ne mogu otpisati
sve dok Grupa ne izgubi sudski spor. Sudski sporovi mogu trajati
vise od 3 godine. Naplata nakon 3 godine od datuma dospije¢a
je zanemarivo mala i ta se ¢injenica uzima u obzir pri izratunu
postotaka u matrici vrijednosnog uskladenja.

Analiza potrazivanja i pripadaju¢eg vrijednosnog uskladenja po-
kazala su znacajnu naplatu potraZzivanja u prvoj godini od da-
tuma dospijeéa i u sljedeée dvije godine putem sudskih tuzbi.
Povijesno gledano, navedeni trendovi su stabilni i nema poznatih
¢injenica niti naznaka da ¢e se trend promijeniti u budu¢im raz-
dobljima.

U 2017. godini vrijednosno uskladenje potrazivanja od kupaca
je procijenjeno temeljem modela nastalog gubitka, a nakon pri-
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mjene MSFI 9, kreditni rizik potrazivanja od kupaca je priznat
kroz ECL matricu vrijednosnog uskladenja. Tijekom izvjestajnog
razdoblja nije bilo promjena u metodama pocetne procjene ili
znacajnim pretpostavkama koje su koristene.

Tijekom izvjestajnog razdoblja nije bilo znacajnih promjena u
knjigovodstvenoj vrijednosti financijskih instrumenata, a time niti
znacajnog utjecaja na iznos vrijednosnog uskladenja.

Priznavanje prihoda

Kod primjene MSFI 15 na razini portfelja, za razliku od pojedinac-

nih ugovora, uklju¢eno je vise prosudbi (statisti¢kih podataka te-

meljenih na povijesnim podacima i iskustvu) koje su primijenjene

kako bi reflektirale ponasanje ugovora od trenutka potpisa kroz

period trajanja. Najznacajnije prosudbe ukljuéuju:

= vrijednosno uskladenje ugovorne imovine zbog prijevreme-
nih raskida ugovora u rasponu 3%-10% i povezane naplate
penala u rasponu 55%-75%, ovisno o portfelju / grupi ku-
paca.

= vrijednosno uskladenje ugovorne imovine zbog nepla¢anja
(poveznica na MSFI 9) u rasponu 0,1% -1,5%, ovisno o por-
tfelju / grupi kupaca.

= koristenje budzeta za uredaje linearno kroz 12 mjeseci od
potpisa ugovora.

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika
a) Dobit iz osnovne djelatnosti

Dobit iz osnovne djelatnosti odredena je kao rezultat prije poreza
na dobit i financijskih stavaka. Financijske stavke uklju¢uju pri-
hod od kamata na novac u bankama, depozite, trezorske zapise,
financijsku imovinu raspolozivu za prodaju koja nose kamatu,
udjel u dobiti ili gubitku od pridruzenog drustva te zajedni¢kog
pothvata, troSkove kamata na posudbe, dobitke i gubitke od
prodaje financijskih imovine raspoloZive za prodaju te pozitivne
i negativne tecajne razlike po cjelokupnoj monetarnoj imovini i
obvezama iskazanim u stranim valutama.

b) Poslovna spajanja i goodwill

Ovisna dru$tva su sva drustva nad kojima Grupa ima kontrolu.
Grupa kontrolira subjekt, kada je Grupa izloZena, ili ima pravo
na, promjenjive povrate iz svoje povezanosti sa subjektom i ima
mogucnost utjecati na te povrate kroz svoju mo¢ nad subjektom.
Ovisna drustva su u potpunosti konsolidirana od datuma od ko-
jeg je kontrola prenesena na Grupu, te se prestaju konsolidirati
od datuma prestanka kontrole.

Grupa primjenjuje metodu racunovodstva stjecanja za iskaziva-
nje poslovnih spajanja. Prenesena naknada prilikom stjecanja
ovisnog drustva je fer vrijednost prenesene imovine, obveza
nastalih prema biv§im vlasnicima ste¢enog drustva i ulaganja
Grupe. Prenesena naknada ukljucuje i fer vrijednost imovine ili
obveza nastalih iz aranzmana potencijalnih naknada. Ste¢ena
prepoznatljiva imovina, obveze i nepredvidene obveze u poslov-
nom spajanju pocetno se mjere po fer vrijednosti na datum stje-

canja. Grupa priznaje svaki nekontroliraju¢i interes u ste¢enom
drustvu na osnovi metode stjecanja u etapama, ili po fer vrijed-
nosti ili po proporcionalnom udjelu prepoznatljive neto imovine
subjekta koje se stjece. TroSkovi povezani sa stjecanjem priznaju
se kao trosak razdoblja.

Ukoliko je poslovno spajanje ostvareno u etapama, ranija ulaga-
nja u subjekt koji se stje¢e ponovno se vrednuje po fer vrijednosti
na datum stjecanja kroz sveobuhvatnu dobit.

Bilo koja potencijalna naknada koju Grupa prenese priznaje se
po fer vrijednosti na datum stjecanja. Naknadne promjene fer
vrijednosti potencijalne naknade koja se smatra imovinom ili ob-
vezom priznaju se u skladu s MRS-om 39 ili kao prihodi i troskovi
ili kao promjena u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Potencijalna na-
knada koja se klasificira kao kapital se ne mjeri ponovno ve¢ se
kasnije podmirenje evidentira unutar kapitala.

Goodwill se pocetno mjeri kao razlika izmedu prenesene nakna-
de i iznosa nekontroliraju¢eg interesa u ste¢enom subjektu u od-
nosu na fer vrijednost prepoznate steCene neto imovine.

Ukoliko je naknada niza od fer vrijednosti ste¢ene neto imovine,
razlika se priznaje u izvjeSéu o sveobuhvatnoj dobiti. Nakon po-
Cetnog priznavanja, goodwill se mjeri po trosku umanjenom za
akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

Medukompanijske transakcije, stanja, prihodi i rashodi iz transak-
cija sa subjektima unutar Grupe se eliminiraju. Dobici i gubici iz
medukompanijskih transakcija priznati u imovini takoder se elimi-
niraju. Ra¢unovodstvene politike podruZnica izmijenjene su gdje
je to potrebno kako bi se osigurala konzistentnost u politikama
unutar Grupe.

Poslovna spajanja drustava pod zajedni¢kom kontrolom
Poslovna stjecanja podruznica koje su pod zajedni¢kom kontro-
lom iskazuju se metodom preuzimanja fer vrijednosti prethodnog
vlasnika. Sukladno ovoj metodi, konsolidirana financijska izvje-
$¢a kombiniranog drustva prikazuju se kao da su drustva bila
pripojena od pocetnog razdoblja ili od datuma kada su kombini-
rana drustva dosla pod zajedni¢ku kontrolu, ovisno o tome $to je
ranije. Imovina i obveze podruznice pod zajednickom kontrolom
koje su prenesene iskazuju se po knjigovodstvenim vrijednosti-
ma prikazanim kod prethodnog vlasnika.

Prethodnim vlasnikom smatra se najvii nivo konsolidiranih finan-
cijskih izvjeS¢a koji sadrzi konsolidirana MSFI financijska izvje-
§¢a podruznice. Pripadajuci goodwill koji proizlazi iz poslovnog
spajanja prethodnog vlasnika se takoder prikazuje u ovim konso-
lidiranim financijskim izvjes¢ima. Razlika koja se javlja izmedu
knjigovodstvene vrijednosti neto imovine, ukljucujuéi i goodwill
iskazan kod prethodnog vlasnika, i naknade za stjecanje, pri-
kazuje se u konsolidiranim financijskim izvje$¢ima u zadrzanoj
dobiti.

c) Ulaganje u pridruzeno drustvo

U financijskim izvjes¢ima Grupe ulaganje u pridruzeno drustvo
(uobicajeno ulaganje uz vlasnicki udjel u iznosu od 20% do 50%
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glasackih prava) u kojima Grupa ima znacajan utjecaj vodi se
primjenom metode udjela umanjeno za gubitak od umanjenja
vrijednosti imovine. Prema metodi udjela, ulaganje se poc¢etno
priznaje po troSku nabave, a sadasnja vrijednost se uveéava ili
umanjuje za udjel u dobiti ili gubitku nakon datuma stjecanja.
Procjena vrijednosti ulaganja u pridruzeno drustvo vrsi se u slu-
¢aju kada postoji naznaka da je ta vrijednost umanjena ili vise ne
postoje gubici od umanjenja priznati u prethodnim razdobljima.

Kad udjel Grupe u gubicima pridruzenog drustva postane jed-
nak ili veéi od njezinog udjela u pridruzenom drustvu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena
obveza ili je izvrSila placanja u ime pridruzenog drustva. Nere-
alizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog pridruze-
nog drustva eliminiraju se do visine udjela Grupe u pridruzenom
drustvu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako tran-
sakcija pruza dokaz o umanjenju vrijednosti prenesene imovine.

d) Ulaganje u zajednicki pothvat

Grupa ima udjel u zajedni¢kom pothvatu koje je zajednicki kon-
troliran subjekt, a ulaga¢i imaju ugovor kojim se uspostavlja za-
jednicka kontrola nad ekonomskim aktivnostima subjekta. Grupa
priznaje svoj udjel u zajedni¢kom pothvatu koriste¢i metodu udje-
la. Financijska izvje$¢a zajedni¢kog pothvata pripremljena su za
isto razdoblje kao i financijska izvje$¢a matice.

Po potrebi se vrSe prilagodbe kako bi se raéunovodstvene politi-
ke uskladile s Grupnim. U financijskim izvje$¢ima Grupe eliminira
se udjel Grupe u nerealiziranim dobicima i gubicima iz transakci-
ja izmedu Grupe i njenog zajednic¢ki kontroliranog drustva. Gubi-
ci iz transakcija priznaju se odmah ukoliko je iz gubitka razvidno
smanjenje neto utrzive vrijednosti kratkotrajne imovine ili gubitak
od umanjenja imovine. Ulaganje u zajedni¢ki pothvat prestaje se
priznavati od datuma kada Grupa prestaje imati zajednicku kon-
trolu nad zajedni¢kim pothvatom.

Kad udjel Grupe u gubicima zajedni¢kog pothvata postane jed-
nak ili veéi od njezinog udjela u zajednickom pothvatu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena
obveza ili je izvr$ila placanja u ime zajedni¢kog pothvata. Nerea-
lizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog zajedni¢kog
pothvata eliminiraju se do visine udjela Grupe u zajedni¢kom po-
thvatu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako tran-
sakcija pruza dokaz o umanjenju vrijednosti prenesene imovine.

e) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina poc¢etno se mjeri po trosku nabave. Nema-
terijalna imovina se priznaje u slu¢aju da ¢e buduce gospodarske
koristi koje se mogu pripisati imovini uéi u Grupu, a trosak imovi-
ne moze se pouzdano izmijeriti.

Nakon pocetnog priznavanja nematerijalna imovina iskazuje se
prema trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju
i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Nematerijalna
imovina amortizira se po linearnoj metodi tijekom procijenjenog
korisnog vijeka uporabe. Razdoblje amortizacije razmatra jed-
nom godis$nje na kraju svake financijske godine.

Amortizacija telekomunikacijske dozvole pocinje se obraunavati
u trenutku kada je dozvola steGena i spremna za koristenje, a raz-
doblje amortizacije odgovara korisnom vijeku uporabe dozvole.

Grupa priznaje troskove sadrzaja kao nematerijalnu imovinu na
pocetku trajanja ugovora. Grupa je utvrdila sljedec¢e uvjete koji
moraju biti ispunjeni kako bi se ugovori s pruzateljima sadrzaja
mogli priznati kao nematerijalna imovina: trajanje ugovora mora
biti dulje od jedne godine, tro$ak je odreden ili odrediv, ugovo-
rena prava moraju biti trajna i troSkovi iz ugovora su neizbjezni.
Priznata imovina po tim ugovorima amortizira se tijekom trajanja
ugovora. Ugovori sadrzaja koji ne zadovoljavaju kriterije za ka-
pitalizaciju priznaju se kao tro$ak i prikazani su unutar “ostalih
troSkova” u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Grupa priznaje prava sluznosti i prava puta za elektronicku komu-
nikacijsku infrastrukturu kao nematerijalnu imovinu zbog zadovo-
lienih kriterija za kupljieno pravo u trenutku potpisivanja ugovora
o pravu sluznosti ili dobivanju certifikata za pravo puta. Grupa
prikazuje kupljena prava kao nematerijalnu imovine i financijsku
obvezu. Do 2017. godine, povezani troskovi su kapitalizirani na
period od 3 godine. TroSkovi se odnose na jednokratnu nakna-
du koje se pla¢a na pocetku ugovora i ostale troSkove koji se
ne mogu izbjeéi. Razdoblje u kojem se ugovor ne moze otkazati
iznosi tri godine, te se pretpostavlja da se ovo pla¢anje ne moze
izbje¢i jer u navedenom razdoblju ne¢e doc¢i do znacajnih pro-
mjena u tehnologiji i topologiji te da Grupa ne moze promijeniti
rute niti pronaci druge lokacije za EKI u kra¢em vremenskom raz-
doblju. Sukladno tome, Grupa koristi procjenu od tri godine kod
mjerenja obveze i vijeka trajanja EKI imovine od datuma bilance.

Uzimajuéi u obzir brojne promjene u pravnom okruzenju koje ¢e
prouzrokovati znacajne izmjene ugovora, Grupa je umanijilo vijek
trajanja na razdoblje od jedne godine. Uprava Grupa smatra da
najmodavac moze raskinuti najam ukoliko Grupa nema korisni¢-
ku dozvolu, kao i da je naknada varijabilna do odredene mjere te
da je uslijed navedenog optimalno postaviti vijek trajanja najma
na period od 1 godine za prava sluznosti na neodredeno vrijeme.
To znaci da je stav Uprave da ¢e Grupa sigurno imati godinu
dana pristup zemljiStu s pravom sluznosti jer je to godina za koju
naknada nije varijabilna te ée ista biti placena. Ta promjena u
procjeni utjece na smanjenje financijske obveze i nematerijalne
imovine u iznosu od 46 milijuna kuna.

Raspustanje obraCunate kamate se priznaje kao troSak kamate,
te se prikazuje u okviru ostalih financijskih prihoda ili troSkova.

Odnosi s kupcima i dugoro¢ni ugovori s kupcima steceni u po-
slovnim kombinacijama priznaju se po fer vrijednosti na datum
stjecanja. Imaju ogranicen vijek trajanja i priznaju se po trosSku
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitak od umanjenja
vrijednosti.

Korisni vjekovi uporabe nematerijalne imovine su kako slijede:

Dozvole i prava

Radiofrekvencijski spektar u 2100 MHz
frekvencijskom podrucju

15 godina
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Radiofrekvencijski spektar u 900/1800

MHz frekvencijskim podruc¢jima 13 godina
Radlofrelfvencuskl spevktar u 800 MHz 11-12 godina
frekvencijskom podrucju

Prava sluznosti za Distributivnu 1 godina
telekomunikacijsku kanalizaciju (DTK) 9

2-5 godinaili

Softver, sadrzaj i ostala imovina prema trajanju

ugovora

. . 6,5-10,5

Odnosi s kupcima godina

Brand Neograni¢en

Dugoro¢ni ugovori s kupcima 1,5-7 godina

Imovina u pripremi se ne amortizira.

Goodwill nastaje stjecanjem ovisnih drustava. Za potrebe testira-
nja umanjenja vrijednosti, goodwill ste€en poslovnim spajanjem
rasporeduje se na jedinice koje stvaraju novac Grupe, ili grupe
jedinica koje stvaraju novac, a za koje se ocekuje da ¢e imati
koristi od sinergija spajanja. Svaka jedinica ili grupa jedinica na
koju je goodwill rasporeden predstavlja najnizu razinu unutar
Grupe na kojoj se goodwill prati za potrebe internog upravljanja.
Goodwill i imovina sa neograni¢enim korisnim vijekom se testira
na umanjenje vrijednosti jednom godisnje ili ¢e$¢e ukoliko do-
gadaiji ili promjene okolnosti ukazuju da bi neto knjigovodstvena
vrijednost mogla biti umanjena.

Umanjenje goodwilla se utvrduje procjenom nadoknadivog izno-
sa, temeljem procjene vrijednosti u uporabi jedinice koja stva-
ra novac (ili grupe jedinica), na koju se goodwill odnosi. Kada
je iznos koji je mogucée povratiti od jedinice koja stvara novac
(ili grupe jedinica) manji od neto knjigovodstvene vrijednosti
jedinice koja stvara novac (ili grupe jedinica) kojoj je goodwill
dodijeljen, priznaje se gubitak od umanjenja vrijednosti. Gubici
od umanjenja vrijednosti koji se odnose na goodwill ne mogu
se ukinuti u narednim razdobljima. Grupa provodi godisnji test
umanjenja vrijednosti goodwill-a na dan 31. prosinca. Vise detalja
dano je u biljeci 15.

f) Nekretnine, postrojenja i oprema

Pojedinaéni predmet nekretnina, postrojenja i opreme, koji za-
dovoljava kriterije priznavanja kao imovine, mjeri se po trosku.
Trosak pojedinog predmeta nekretnina, postrojenja i opreme
obuhva¢a nabavnu cijenu, uklju¢ujuci uvozne carine i nepovrat-
ne poreze kod kupovine, nakon odbitka odobrenih popusta i sve
troskove koji se izravno mogu pripisati dovodenju sredstva na
mjesto i u radno stanje za namjeravanu uporabu.

Osim direktnih troSkova; troSkovi interno izgradenih sredstava
proporcionalno uklju¢uju tro$ak indirektnog materijala i radne
snage, kao i administrativne troSkove vezane za proizvodnju ili
pruzanje usluga.

Naknadni izdaci za imovinu koji zadovoljavaju kriterije priznava-

nja, priznaju se kao imovina ili dodatak imovini, a odrzavanje i
popravci terete troSkove u razdoblju u kojem su nastali.

Nakon pocetnog priznavanja kao imovine, pojedinani predmet
nekretnine, postrojenja i opreme iskazuje se po trosku umanje-
nom za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od uma-

njenja vrijednosti ako ih ima.

Svaka stavka nekretnina, postrojenja i opreme znacajnog udijela
u troSku ukupne vrijednosti stavke amortizira se zasebno.

Amortizacija se obra¢unava po linearnoj metodi.

Korisni vjekovi uporabe novostecene imovine su kako slijede:

Gradevinski objekti 10-50 godina
Telekomunikacijska postrojenja i oprema
Kablovi 8-18 godina
Kabelska kanalizacija i cijevi 30 godina
Ostalo 2-15 godina
Oprema kod korisnika (CPE) 7 godina
Alati, vozila, IT, uredska i ostala oprema 4-15 godina

Zemljiste i imovina u pripremi se ne amortiziraju.

Korisni vijek trajanja, metoda amortizacije i ostatak vrijednosti
preispituju se na kraju svake poslovne godine i ukoliko se oc¢eki-
vanja razlikuju od prethodnih procjena, promjene se priznaju kao
promjene u racunovodstvenim procjenama.

Imovina u pripremi predstavlja nedovrSenu imovinu i iskazuje se
po trosku nabave.

Amortizacija imovine zapocinje kada je imovina spremna za upo-
rabu.

Dobici i gubici od otudenja odreduju se usporedbom prihoda i
knjigovodstvene vrijednosti i priznaju u okviru ostalih troSkova u
racunu dobiti i gubitka.

g) Umanjenje vrijednosti imovine /Umanjenje vrijedno-
sti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima
neogranic¢en korisni vijek uporabe i koja se ne amortizira. Imovi-
na koja se amortizira provjerava se radi moguéeg postojanja uma-
njenja vrijednosti kad dogadaji ili promijenjene okolnosti upucuju
na to da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva.
Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izme-
du knjigovodstvene vrijednosti imovine i njenog nadoknadivog
iznosa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za
troskove prodaje ili vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome
koji je visi. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se
grupira na najnizu razinu kako bi se pojedinacno utvrdio nov&ani
tijek (jedinice koja stvaraju novac). Nefinancijska imovina, osim
goodwill-a, za koju je iskazan gubitak od umanjenja vrijednosti,
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provjerava se na svaki datum izvje$civanja radi moguceg ukida-
nja umanjenja vrijednosti.

h) Zalihe

Zalihe se vrednuju po nizoj vrijednosti izmedu troska nabave i
neto ostvarive vrijednosti, nakon rezerviranja za zastarjele stavke.
Neto ostvariva vrijednost je prodajna cijena u uobi¢ajenom tijeku
poslovanja, umanjena za troskove koji su nuzni da se obavi pro-
daja. Tro8ak se utvrduje na osnovi prosje¢nog vaganog troska.

Telefonski uredaji Cesto se prodaju za nizu cijenu od nabavne a u
svezi s promocijskim akcijama kako bi se pridobili novi i/ili zadr-
Zali postojeci pretplatnici s minimalnim ugovorenim razdobljem.
Ti gubici prilikom prodaje opreme se evidentiraju u trenutku
prodaje ukoliko je uobi¢ajena prodajna cijena visa od nabavne
vrijednosti telefonskog uredaja. Ukoliko je uobicajena prodajna
cijena niza od nabavne vrijednosti, razlika se priznaje odmah kao
umanijenje vrijednosti.

i) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine odnose se uglavnom na poslovne zgrade
i zemljiSta koja se drze u svrhu dugoro¢nog stjecanja prihoda
od najma ili zbog porasta njihove vrijednosti i Grupa se njima ne
koristi. Ulaganja u nekretnine tretiraju se kao dugotrajna ulaganja,
osim ako nisu namijenjena prodaji u sljede¢oj godini i kupac je
identificiran, u kojem se slucaju svrstavaju u kratkotrajnu imovinu.

Ulaganja u nekretnine iskazuju se po povijesnom trosku umanje-
nom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti. Amor-
tizacija zgrada obraGunava se primjenom pravocrtne metode u
svrhu alokacije troska tijekom njihovog korisnog vijeka uporabe
10 do 50 godina (2017: 10 do 50 godina).

Naknadni izdaci kapitaliziraju se samo kada je vjerojatno da ¢e
Drustvo od toga imati buduc¢e ekonomske koristi i kada se trosak
moze pouzdano mieriti. Svi ostali troskovi popravaka i odrzava-
nja terete izvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti kada nastanu. Ukoliko
Drustvo pocne koristiti ulaganja u nekretnine, ona se reklasificira-
ju u nekretnine, postrojenja i opremu, te njihova knjigovodstvena
vrijednost na dan reklasifikacije postaje iznos pretpostavljenog
troska koji ée se naknadno amortizirati.

j) Financijska imovina

Stavke imovine klasificirane su i mjere se kako je prikazano u
nastavku:

Klasifikacija i mjerenje Klasifikacija i mjerenje

Aktiva

Kratkotrajna imovina

Novac i nov&ani ekvivalenti (depoziti,
komercijalni zapisi,..)

Drzanje radi naplate /
Amortizirani troSak

Potrazivanja od kupaca i ostala
potrazivanja

Drzanje radi naplate
Amortizirani tro8ak

Ostala financijska imovina

Dani zajmovi i ostala potrazivanja Drzanje radi naplate

Amortizirani troSak

Vlasni¢ki instrumenti Fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit bez naknadne

reklasifikacije u racun

dobiti i gubitka
(FVOCI)

Dugotrajna imovina

PotraZivanja od kupaca i ostala
potraZivanja

Drzanje radi naplate
Amortizirani troSak

Ostala financijska imovina

Dani zajmovi i ostala potrazivanja Drzanje radi naplate

Amortizirani troSak

Vlasni¢ki instrumenti Drzanje radi naplate i
prodaja

Fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit bez naknadne
reklasifikacije u racun
dobiti i gubitka
(FVOCI)

Poslovni model odrazava nacin na koji Grupa upravlja imovinom
kako bi ostvarilo nov¢ane tijekove - bez obzira na to je i cilj Gru-
pe: (i) isklju¢ivo prikupljanje ugovornih nov¢anih tokova od imovi-
ne (‘drzanje radi naplate ugovornih nov€anih tokova’) ili (ii) priku-
piti i ugovorne novéane tokove i novéane tokove koji proizlaze iz
prodaje imovine (‘drzati radi naplate ugovornih novéanih tokova
i prodaje’), a ako nijedna od gore navedenih to¢aka nije primje-
njiva, financijska imovina se klasificira kao dio drugog poslovnog
modela i mjeri se po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Duznicki instrumenti

Za vrednovanje drzanih duzni¢kih instrumenata je vazno koji
poslovni model vrijedi za svakog od njih pojedinacno te pokazu-
ju i karakteristike obiénog zajma, odnosno sastoje li se njihovi
novéani tokovi isklju¢ivo od kamate i glavnice. Ako pokazuju te
karakteristike i ako se prema poslovnom modelu ne namjeravaju
prodavati, nego drzati do dospije¢a, moraju se mjeriti po amor-
tiziranom tro$ku. Ako poslovni model nastoji te instrumente dje-
lomi¢no prodati i djelomi¢no ih drzati, oni se mjere po fer vrijed-
nosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit uz naknadnu reklasifikaciju
u racun dobiti i gubitka. U svim ostalim slucajevima, financijska
imovina se mijeri po fer vrijednosti kroz Racun dobiti i gubitka.

Potrazivanja prodana agenciji za naplatu potrazivanja kao nacin
naplate, najprije su klasificirana u kategoriju ,drzanje radi napla-
te", te se mjere po amortiziranom trosku jer u trenutku priznava-
nja takve imovine HT ima kreditni rizik i SPPI test je zadovoljen.
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Vlasnicki instrumenti

Vlasni¢ki instrumenti ukljuéuju strateska ulaganja. Vrednovanje
vlasnickih instrumenata mjeri se kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
(FVOCI) bez naknadne reklasifikacije u racun dobiti i gubitka.
Razlog tome je §to pri strateSkim ulaganjima prioritet nije krat-
koro¢no maksimalno povecanje dobiti. Stjecanje i prodaja stra-
teSkih ulaganja temelje se na razmatranjima poslovne politike.
Dividende se priznaju Rac¢unu dobiti i gubitka u slu¢aju kada ne
predstavljaju otplatu glavnice.

Kolaterali
Kolaterali Grupe uklju¢uju obrnute REPO poslove $to je prikaza-
no u biljesci 36.

k) Strane valute

Transakcije u stranoj valuti preracunate su u domacu valutu pri-
mjenom srednjeg tecaja Hrvatske narodne banke na datum tran-
sakcije. Nov€ana imovina i obveze u stranoj valuti preraunate
su u domacu valutu po srednjem tec€aju Hrvatske narodne banke
vazeéem na datum izvjes¢a o financijskom poloZzaju. Dobitak ili
gubitak nastao iz promjene te€aja nakon datuma transakcije evi-
dentira se u sveobuhvatnoj dobiti u sklopu financijskih prihoda
odnosno financijskih rashoda.

Rezultat i financijski polozaj svih drustava unutar Grupe (gdje niti
jedna nije u valuti u hiperinflacijskom gospodarstvu) koja imaju
funkcijsku valutu razli¢itu od valute objavljivanja preracunavaju
se u valutu objavljivanja kako slijedi:

a. imovina i obveze svakog pojedinog izvje$c¢a o financijskom
polozaju preracunavaju se po srednjem tecaju Hrvatske
narodne banke vazeéem na datum izvje$c¢a o financijskom
polozaju;

b. prihodi i trodkovi svakog pojedinog izvje$éa o sveobuhvat-
noj dobiti preracunavaju se po prosje¢nom tecaju Hrvatske
narodne banke; i

c. sve nastale teajne razlike priznaju se u ostaloj sveobuhvat-
noj dobiti.

[) Najmovi

Najmovi u kojima znaCajan dio rizika i koristi vlasniStva zadr-
Zava najmodavac svrstavaju se kao poslovni najmovi. Pla¢anja
po osnovi poslovnih najmova (umanjen za poticaje primljene od
zakupodavca) terete sveobuhvatnu dobit na ravnomjernoj osnovi
tijekom razdoblja najma.

Najmovi nekretnina, postrojenja i opreme, gdje Grupa zadrzava
gotov sve rizike i koristi vlasnistva klasificiraju se kao financijski
najmovi. Financijski najmovi kapitaliziraju se na pocetku najma
po fer vrijednosti unajmljene imovine ili, ako je nize, po sadasnjoj
vrijednosti minimalnih pla¢anja najma. Svako pla¢anje najma raz-
vrstava se na obveze i financijske troSkove. Odgovarajuée obveze
po najmu, umanjena za trokove financiranja, uklju¢ene su u po-
sudbe. Kamatni dio financijskog troska tereti sveobuhvatnu dobit
tijekom trajanja najma na nacin da se postigne ista periodi¢na
kamatna stopa na preostalo stanje obveze za svako razdoblje.

Nekretnine, postrojenja i oprema steCeni financijskim najmom
amortiziraju se tijekom razdoblja najma ili vijeka uporabe ovisno
o tome $to je krace.

Financijski najmovi kapitaliziraju se s poc¢etkom najma, po nizem
od fer vrijednosti unajmljene imovine ili sadasnje vrijednosti mi-
nimalnih iznosa pla¢anja najma. Obveza za najam, umanjenja za
financijske tro$kove, prikazana je u kratkoroénim i dugoro¢nim
obvezama. Svako plac¢anje podijeljeno je na obvezu i financijski
trosak. Imovina koja je u financijskom najmu se amortizira tije-
kom korisnog vijeka trajanja te imovine ili razdoblja trajanja naj-
ma, ako nije izvjesno da ¢e Grupa postati vlasnikom imovine na
kraju razdoblja najma.

m) Oporezivanje

Porez na dobit temelji se na rezultatu poslovne godine i uklju€uje
odgodene poreze. Odgodeni porezi racunaju se koriste¢i metodu
obveze.

Odgodeni porezi na dobit odrazavaju neto porezni ucinak pri-
vremenih razlika izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i
obveza za potrebe financijskog izvjeséivanja i iznosa koristenih
za potrebe obra¢una poreza na dobit na datum izvje$civanja.

Odgodeni porez odreduje se pomocu stopa poreza na dobit koje
su na snazi ili obznanjene na datum financijskog izvje$éa i oce-
kuje se da ¢e ih se primijeniti kada se odgodena porezna imovina
ostvari ili se odgodena porezna obveza podmiri.

Mijerenje odgodenih poreznih obveza i imovine odrazava porezne
posljedice koje bi mogle nastati iz nacina na koji Grupa ocekuje,
na datum izvje$c¢ivanja, povrat ili podmirenje knjigovodstvenog
iznosa svoje imovine i obveza.

Odgodena porezna obveza nastaje na temelju oporezivih privre-
menih razlika koje proizlaze iz ulaganja u podruznice, pridruzena
drustva i zajednicke pothvate, osim odgodene obveze kod koje
je trenutak ukidanja privremenih razlika kontroliran od strane
Grupe, te je vjerojatno da se privremena razlika nece ukinuti u
doglednoj buduénosti. Opéenito Grupa nije u moguénosti kontro-
lirati ukidanje privremene razlike za pridruzena drustva.

Odgodena porezna imovina i obveze se prebijaju ako postoji
zakonsko pravo na prijeboj teku¢e porezne imovine i tekucih
poreznih obveza i gdje se odgodena porezna imovina i obveze
odnose na poreze na dobit koje je nametnula ista porezna vlast
ili na istom poreznom subjektu ili razli¢itim poreznim subjektima
u kojima postoji namjera da se podmiri iznose na neto osnovi.

Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vje-
rojatno da ¢e buduca oporeziva dobit (ili raspustanje odgodenih
poreznih obveza) biti dostatna da bi se privremene razlike mogle
iskoristiti.

Odgodena porezna imovina i obveze ne diskontiraju se, i razvr-
stavaju se kao dugotrajna imovina i dugoro¢ne obveze u izvjeSéu
o financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje
se kada postoji vjerojatnost da ¢e na raspolaganju biti dostatna
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oporeziva dobit u odnosu na koju se moze iskoristiti odgodena
porezna imovina.

Tekuéi i odgodeni porezi terete se ili odobravaju u ostaloj sveobu-
hvatnoj dobiti ako se porez odnosi na stavke koje su odobrene ili
tere¢ene, u istom ili razli¢itom razdoblju u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti.

n) Obveze prema zaposlenicima

Grupa osigurava isplate ostalih dugoroc¢nih primanja zaposleni-
cima (biljeSka 27). Ove obveze ukljucuju troSkove jednokratnih
otpremnina. Definiranu obvezu primanja zaposlenih ratuna neo-
visni aktuar na godiSnjoj osnovi koriStenjem metode projicirane
kreditne jedinice. Metoda projicirane kreditne jedinice uzima u
obzir svako razdoblje radnog staza iz kojeg proizlazi dodatno po-
vecéanje obveze poslodavca za utvrdene naknade zaposlenicima
i mjeri svaku obvezu posebno da bi se utvrdila kona¢na obveza.

Troskovi minulog rada se priznaju u izvjesSéu sveobuhvatnoj
dobiti odmah u razdoblju u kojem su nastali. Prihodi ili rashodi
nastali izostankom ili podmirivanjem obveze se priznaju kad se
izostanak ili podmirivanje dogodi. Obveza za naknade je mjerena
sadasnjom vrijedno$¢u procijenjenog buduéeg novéanog tijeka
koriste¢i diskontnu stopu sli¢nu kamatnoj stopi na drzavne ob-
veznice, gdje su valuta i uvjeti drzavnih obveznica uskladeni s
valutom i procijenjenim uvjetima obveze za naknade. Aktuarski
dobici i gubici se priznaju izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
za razdoblje u kojem nastanu.

Tro$ak kamate izraCunava se primjenom diskontne stope na neto
stanje obveze za definirane naknade i fer vrijednost imovine pla-
na. Taj tro8ak je uklju¢en u tro$ak primanja zaposlenih u ra¢unu
dobiti i gubitka.

Grupa pruza kratkoro€ne naknade za smrt u sluzbi koje se pri-
znaje kao tro$ak u razdoblju nastanka.

o) Priznavanje prihoda

Prihodi od prodaje obuhvacaju prihode koji nastaju tijekom re-
dovnog poslovanja Grupe.

U nastavku je prikazan model od pet koraka koji se primjenjuje za
priznavanje prihoda od ugovora s kupcima:

1. korak: utvrditi ugovor(e) s kupcem
2. korak: utvrditi obveze isporuke u ugovoru
3. korak: utvrditi cijenu transakcije

4. korak: dodijeliti cijenu transakcije obvezama isporuke u ugo-
voru

5. korak: priznati prihode kada (ili kako) subjekt ispuni obvezu
isporuke

Prihodi se priznaju za svaku zasebnu obvezu isporuke u ugovoru

u iznosu cijene transakcije. Cijena transakcije je iznos naknade
u ugovoru na koju Grupa oc¢ekuje da ima pravo u zamjenu za
prijenos obecane robe ili usluga kupcu.

Za ugovore koji sadrze vise od jedne obveze isporuke (ugovore
s viSe elemenata), Grupa cijenu transakcije rasporeduje na obve-
ze isporuke na osnovi relativnih pojedinacnih prodajnih cijena.
Pojedina¢na prodajna cijena (stand-alone selling price - SSP) je
cijena po kojoj bi Grupa zasebno kupcu prodala obeéanu robu
ili uslugu.

Dodjela na temelju relativne pojedina¢ne prodajne cijene obav-
lia se na sljedeéi nacin: Najprije se pojedinatna prodajna cijena
obveze isporuke dijeli sa zbrojem pojedina¢nih prodajnih cijena
svih obveza isporuke. Taj se omjer zatim mnoZi s cijenom transak-
cije. Rezultat je relativna pojedinacna prodajna cijena.

Prihodi se priznaju kada su obveze isporuke zadovoljene prije-
nosom kontrole obeéane robe ili usluge na kupca. Kontrola nad
robom (npr. prodaja opreme) prenosi se kada se roba isporudi
kupcu, kupac u potpunosti raspolaze robom i ne postoji nepod-
mirena obveza koja bi mogla utjecati na kupcevo prihvacanje
robe. Isporuka je obavljena kada je roba otpremljena na odre-
denu lokaciju, a rizici zastarijevanja i gubitka preneseni su na
kupca. Kontrola nad robom obi¢no se prenosi u odredenom tre-
nutku.

Kontrola nad uslugama (npr. prodaja telekomunikacijskih usluga,
usluga odrzavanja, prodaje licenci itd.) prenosi se tijekom vreme-
na ili u odredenom trenutku, $to utjeCe na iskazivanje prihoda.
Prihodi od pruzanja usluga priznaju se u razdoblju u kojem su
usluge obavljene. Ako se realizacija usluge proteze na vise od
jednog razdoblja, metoda inputa (na temelju nastalih troSkova) i
metoda outputa (na temelju isporuc¢enih jedinica/poslova) koriste
se za mjerenje napretka do konacnog izvrsenju.

Metoda outputa koristi se u uslugama za masovno trziste (npr.
glasovne i podatkovne usluge koje se mjesecno pruzaju korisni-
cima) kao i u sustavnim rjesenjima (npr. ugradnja opreme, kada
vremensko razdoblje izmedu pocetka rada i isporuke usluge nije
predugo i / ili kada obje strane obavljene poslove redovito po-
tvrduju). Metoda inputa se uglavnom koristi za sloZzena sustavna
rieSenja (npr. za razvoj rieSenja prilagodenog pojedinom kupcu
koje traje duze vrijeme), pri ¢emu se prihodi priznaju mjese¢no
na temelju nastalih troskova kako bi se prikazao napredak do
kona¢nog izvréenja u razdobljima u kojima medusobne potvrde
jo$ uvijek nisu dospjele.

Ukupni iznos cijene transakcije rasporeden na obveze isporuke
koje nisu podmirene (ili su djelomi¢no podmirene) na dan 31.
prosinca 2018. godine je 209 milijuna kuna. Grupa o¢ekuje da ¢e
taj iznos priznati kao prihod u sljedeéih 30 mjeseci. Kada se pri-
hod priznaje tijekom vremena u skladu s obra¢unatim prihodom,
Grupa koristi mogucénost neobjavljivanja neplacene cijene tran-
sakcije dodijeljene obvezama isporuke koje nisu podmirene (ili su
djelomi¢no podmirene). Prilikom odredivanja cijene transakcije,
Grupa uskladuje obecani iznos naknade za ucinke vremenske
vrijednosti novca, ako vrijeme plaéanja koje su ugovorne strane
ugovorile (eksplicitno ili implicitno) klijentu ili Grupi omoguéuju
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znacajnu korist od financiranja prijenosa robe ili usluga kupcu.
Grupa koristi moguénost da ne razmatra znac¢ajnu komponentu
financiranja ako je maksimalno razdoblje izmedu isporuke robe
ili pruzanja usluge i plaéanja od strane kupca godinu dana ili
manije. Takoder, u skladu s politikom Grupe, ako ¢e iznos kom-
ponente financiranja premasiti 5% od ukupne cijene transakcije
ugovora, pretpostavlja se da to znaci da ¢e se takva komponenta
financiranja smatrati zna¢ajnom. Nasuprot tome, ako je iznos 5%
ili manji, Grupa moze zakljuciti da se komponenta financiranja
nece smatrati znac¢ajnom. Na temelju tih kriterija Grupa nije utvr-
dila znacajnu komponentu financiranja u ugovorima s kupcima.

Standardom se utvrduje racunovodstveno iskazivanje pojedinac-

nih ugovora s kupcima. Medutim, postoji mogucénost primjene

standarda i na portfelj ugovora, ako:

. ugovori objedinjeni u portfelj imaju slicna obiljezja i

- primjenom standarda na portfelj ne dolazi do bitno druga-
Cijeg rezultata u odnosu na racunovodstveno iskazivanje
pojedinac¢nih ugovora.

Grupa iskazivanje prihoda u skladu s MSFI-jem 15 primjenjuje na
portfelje ugovora i na pojedinac¢ne ugovore. Standard se primje-
njuje na portfelje ugovora za proizvode za masovno trziste, dok
se za posebna rjesenja primjenjuje na razini pojedina¢nih ugo-
vora. Portfelji su definirani unutar svakog relevantnog podrucja
poslovanja i uspostavljeni su u skladu s uobic¢ajenim zahtjevima
za uskladenjem po pojedina¢nim ugovorima.

p) Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov¢ani ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, depozite po vi-
denju, komercijalne zapise i kratkotrajna, visoko likvidna ulaganja
koja se lako pretvaraju u poznate iznose novca s prvobitnim dos-
pije¢ima od tri mjeseca ili manje i koja podlijezu neznatnom rizi-
ku promjene vrijednosti. Novac i nov€ani ekvivalenti se vrednuju
po amortiziranom trosku jer: (i) se drze radi prikupljanja nov¢anih
tokova iz ugovora koji predstavljaju SPPI, i (ii) nisu iskazani kao
FVTPL.

q) Posudbe

Troskovi posudbe se pocetno priznaju po fer vrijednosti umanje-
noj za troskove transakcije, te se naknadno vrednuju po amor-
tiziriranom troSku primjenom metode efektivne kamatne stope.

Obvezno konvertibilni zajam (MCL) klasificiran je kao dugoro¢na
financijska obveza, te je priznat po nominalnoj vrijednosti koja je
priblizno jednaka njegovoj fer vrijednosti.

r) Rezerviranja

Rezerviranje se priznaje samo u slu¢aju kada Grupa ima postoje-
¢u obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat proSlog dogadaja
i ako postoji vjerojatnost da ¢e biti potreban odljev sredstava koja
¢ine gospodarske koristi kako bi se obveza podmirila, a moguce
je napraviti pouzdanu procjenu iznosa obveze. Rezerviranja se
razmatraju na svaki datum izvje$¢a o financijskom polozaju i pri-
lagodavaju kako bi odrazavala najbolju trenutnu procjenu.

U slucajevima kada je bitan uc¢inak vremenske vrijednosti nov-
ca, iznos rezerviranja ¢ini sadasnja vrijednost izdataka za koje
se oCekuje da ée biti potrebni za podmirenje obveze. Kada se
koristi diskontiranje, povec¢anje rezerviranja koje odrazava protok
vremena priznaje se kao financijski troak.

Rezerviranja za otpremnine priznaju su kada se Grupa obveze ra-
skinuti ugovore o radu sa zaposlenicima, to jest kada Grupa ima
napravljen detaljan formalan plan za raskid ugovora o radu koji je
bez realne mogucnosti povlatenja. Rezerviranja za otpremnine
obrac¢unata su u iznosima placenim ili koji se o¢ekuju da ¢e biti
isplaceni kao u slu¢aju programa zbrinjavanja viska radnika.

Porezi i naknade, kao $to su porezi osim poreza na dobit i propi-
sanih naknada na temelju podataka koji se odnose na razdoblje
prije nastale obveze pla¢anja, priznaju se kao obveza u trenutku
nastupa obvezuju¢eg dogadaja koji rezultira placanjem poreza,
kako je utvrdeno od strane zakona koji utvrduje obvezu plaéanja.
Ukoliko je porez plaéen prije obvezuju¢eg dogadaj, priznaje kao
pretporez.

Grupa koristi odredenu imovinu za koju se ocekuje da ¢e se
ostvariti troskovi demontaze i obnove. Rezerviranje se priznaje
u visini nov¢anih odljeva koji se o¢ekuju s danom prestanka ko-
riStenja te imovine, koji su po prirodi dugoroéni i uglavhom se
odnose na razdoblje do 20 godina od pocetka upotrebe imovine.

s) Nepredvidena imovina i obveze

Nepredvidena imovina ne priznaje se u financijskim izvje$¢ima.
Objavljuje se u biljeskama kada je vjerojatan priljev gospodarskih
koristi.

Nepredvidene obveze ne priznaju se u financijskim izvjes¢ima.
Te obveze objavljuju se u biljeSkama osim u slu¢aju da je mo-
gucnost odljeva sredstava koja predstavljaju gospodarske koristi
malo vjerojatna.

t) Pla¢anje temeljeno na dionicama

TroSak transakcija koje se podmiruju u novcu i koje se podmiru-
ju u dionicama pocetno se priznaje po fer vrijednosti na datum
dodjele koriste¢i binomni model, pojedinosti su dane u biljesci
40. Fer vrijednost se priznaje kao troSak kroz razdoblja do da-
tuma ostvarivanja prava kada se priznaje odgovarajué¢a obveza.
Obveza se naknadno vrednuje po fer vrijednosti na svaki datum
izviesc¢a o financijskom polozaju ukljucujuc¢i datum podmirenja
transakcije, dok se promjene fer vrijednosti priznaju u sveobu-
hvatnoj dobiti.

u) Dogadaji nakon izvjeStajnog datuma

Dogadaji nastali nakon izvjeStajnog datuma koji daju dodatne
informacije o poziciji Grupe na datum izvje$¢a o financijskom
polozaju (dogadaji za uskladenje) iskazuju se u financijskim iz-
vjeSéima. Dogadaji nastali nakon izvjeStajnog datuma koji nisu
dogadaiji za uskladenje objavljuju se u biljeskama uz financijska
izvje$¢a kada su znacajni.
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v) Obveze prema dobavlja¢ima

Obveze prema dobavlja¢ima predstavljaju obveze placanja ku-
plienih dobara i usluga od dobavlja¢a u redovnom poslovanju.
Klasificirane su kao kratkoro¢ne obveze ukoliko dospijevaju u
roku jedne godine ili kra¢e. U suprotnom, klasificiraju se kao du-
gorocne obveze.

w) Isplata dividende

Isplata dividende dioni¢arima Grupe priznaje se kao obveza u
financijskim izvjes¢ima Grupe u razdoblju u kojem je dividenda
odobrena od strane dioni¢ara Grupe.

x) Zarada po dionici

Zarada po dionici ra¢una se dijelijenjem dobiti raspoloZive za
isplatu dioni¢arima Grupe s vaganim prosje¢nim brojem redov-
nih dionica tijekom godine isklju¢ujuéi obi¢ne dionice kupljene
od strane Grupe koje se drze kao trezorske dionice.

y) Glavnica

Redovne dionice prikazane su kao glavnica. Dionice u vlasnistvu
Drustva prikazuju se kao vlastite dionice i izuzimaju se iz glavnice.

3. Poslovne kombinacije
Crnogorski Telekom AD

U sije¢nju 2017. Grupa je potpisala Sporazum o Prodaji i Kupnji
za stjecanje vecinskog udjela u Crnogorskom Telekomu AD Pod-
gorica (CT) od Madarskog Telekoma NYRT Hungary. Transakcija
je izvrsena kupnjom SPV subjekta (M-Tele d.o.o. koje je u 2018.
godini preimenovan u HT holding d.o.0) koji drzi 76,53% dionica
Crnogorskog Telekoma AD. Budu¢i da su svi subjekti ukljuceni
u ovu transakciju dio DT Grupe, Grupa biljezi sve ste¢ene imovi-
ne, preuzete obveze i sve nekontrolirajuée interese u stjecanju
koriste¢i ratunovodstvenu metodu prethodnika. Fer vrijednost
preuzete naknade u ovoj transakciji iznosila je 924 milijuna kuna.

Financijski rezultati Crnogorskog Telekoma za 2017. godinu su
konsolidirani u Grupi za cijelu godinu.

Vrijednosti imovine i obveza Crnogorskog Telekoma prenesene
od prethodnika na datum stjecanja bile su:

Vrijednost priznata
kod stjecanja

milijuni kuna
Imovina
Nematerijalna imovina 380
Goodwill 156
Nekretnine, postrojenja i oprema 590
Dugotrajna imovina 68

Zalihe 10
Potrazivanja od kupaca 232
Unaprijed plaéeni troskovi i ostala 29

kratkotrajna imovina

Novac i nov¢ani ekvivalenti 58
1.523

Obveze
Dugorocne obveze 37
Obveze prema dobavlja¢ima 239
Ostale obveze i obracunati troskovi 104
380
Neto imovina 1.143
Nekontroliraju¢i interes (231)
Razlika priznata u kapitalu 12
Naknada za stjecanje 924
Stec€eni novac i novéani ekvivalenti (58)
Plac¢anje za stjecanje Crnogorskog 866

Telekoma, bez ste¢ene gotovine

OT-Optima Telekom d.d.

Tijekom 2014. godine, Grupa je stekla dionice OT-Optima Tele-
koma d.d. (Optima) sa pravom glasa, kroz predste¢ajnu nagod-
bu. Udio u iznosu od 52 milijuna kuna ste¢en je direktno kroz
sudsku odluku o pretvorbi potrazivanja u udjel u kapitalu koje je
provedeno 18. lipnja 2014. godine. Dodatni udio stecen je kroz
obavezno konvertibilni zajam (MCL) instrument u iznosu od 69
milijuna kuna 9. srpnja 2014. godine te je pretvoren u temeljni
kapital Optime sukladno odluci Uprave 23. srpnja 2014. godine i
odobrenju Nadzornog odbora. Ove dvije transakcije tretirane su
kao jedna ovim financijskim izvjes¢ima.

Ukupan udio Grupe u Optimi iznosi 17,41% na 31. prosinca 2018.
godine (31.prosinca 2017. godine: 17,14%). Kontrola nad Opti-
mom uspostavljena je kroz prijenos upravljackih prava u skladu s
ugovorom sa Zagrebackom bankom d.d., najve¢im pojedinacnim
dioni¢arom Optime.

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja uvjetno je dopustila kon-
centraciju sa Optimom, na temelju plana financijskog i operativ-
nog restrukturiranja Optime, u sklopu predstecajne nagodbe.
Agencija za za$titu trziSnog natjecanja utvrdila je skup mjera
koje definiraju pravila ponasanja za sudionike koncentracije ve-
zano uz upravljanje i kontrolu nad Optimom, medu kojima je i
implementacija tzv. "Kineskog zida”” izmedu zaposlenika Optime
i HT-a, a u svezi sa svim poslovno osjetljivim informacijama s izu-
zeéem financijskih podataka potrebnih za konsolidaciju.

Kontrola HT-a nad Optimom ograni¢ena je na period od Cetiri
godine s poc¢etkom od 18. lipnja 2014. godine..
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HT je 14. lipnja 2017. godine zaprimio odluku Agencije za zasti-
tu trziSnog natjecanja (AZTN) kojom je HT-u produljeno trajanje
prava privremenog upravljanja drustvom OT-Optima Telekom d.d.
na razdoblje od dodatne tri godine, odnosno do 10. srpnja 2021
godine.

Istog dana, AZTN je takoder donio odluku kojom je uvjetno odo-
brena koncentracija koja nastaje pripajanjem drustva H1 TELE-
KOM d.d. drustvu OT-Optima Telekom d.d.

U srpnju 2021. godine pravo kontrole HT-u se automatski ukida,
bez moguc¢nosti produzenja. Na dan isteka tre¢e godine HT je
duzan zapoceti postupak prodaje svih svojih dionica Optime,
tijekom kojeg ima pravo prodavati i dionice Optime koje drzi Za-
grebacka banka.

Naknada za stjecanje H1 Telekom d.d. podmirena je u izdava-
njem dionica Optime Telekom d.d.. Fer vrijednost tih dionica te-

meljila se na cijeni dionice u iznosu od 7,31 kunu na dan 30.
lipnja 2017. godine, $to je ukupno iznosilo 54 milijuna kuna.

Fer vrijednosti prepoznatljive imovine i obveza H1 TELEKOM d.d.
na datum stjecanja je:

Fer vrijednost priznata
kod stjecanja

milijuni kuna
Imovina
Nematerijalna imovina 101
Nekretnine, postrojenja i oprema 61
Potrazivanja od kupaca 23
Unaprijed pla¢eni tro$kovi i ostala 1
kratkotrajna imovina
Novac i nov€ani ekvivalenti 1
187
Obveze
Dugoroéne posudbe 33
|zdane obveznice 41
Dugoroéne obveze prema 38
dobavljag¢ima
Kratkoro¢ne posudbe 12
Kratkoro¢ne obveze prema 78
dobavljag¢ima
Ostale obveze i obracunati troskovi 19
221
Ukupno prepoznata neto imovina po (34)
fer vrijednosti
Goodwill nastao pri stjecanju 88

Stecena nematerijalna imovina se sastoji od korisnicke baze.

Goodwill nastao stjecanjem se moze pripisati ekonomiji razmjera
koji se oCekuje da ¢e se ostvariti uglavnom kroz smanjenja tros-
kova sinergijom unutar Optime.

Nakon datuma stjecanja i konsolidacije H1 u financijske izvjesta-
je Grupe, H1 je pridonio 65 milijuna kuna prihoda i 2 milijuna
kuna gubitka u Grupu u 2017. godini.

U slu¢aju da je stjecanje bilo na poc¢etku 2017. godine, prihod
Grupe za cijelu 2017. godinu bi bio 7.806 milijuna kuna, a neto
dobit 860 milijuna kuna.

[k
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4. Informacije o segmentima

Za poslovni oblik izvie$éa o segmentima Grupe odredeni su
Segment privatnih korisnika, Segment poslovnih korisnika, Se-
gment mreze i funkcija podrske, Optima Telekom te Crnogorski
Telekom jer na rizike i stope povrata Grupe prvenstveno utjecu
razlike u trziStu i korisnicima. Segmenti su organizirani i vodeni
odvojeno prema prirodi korisnika i trziSta kojima se pruzaju us-
luge, gdje svaki segment predstavlja strateSku poslovnu jedinicu
koja nudi razli¢ite proizvode i usluge.

Segment privatnih korisnika obuhva¢a marketinske, prodajne i
korisni¢ke usluge, a usredotoc¢en je na pruzanje usluga pokret-
nih i nepokretnih telekomunikacija, elektricne energije te usluga
televizijske distribucije privatnim korisnicima.

Segment poslovnih korisnika obuhvaca marketinske, prodajne i
korisni¢ke usluge, a usredotoc¢en je na pruzanje usluga pokret-
nih i nepokretnih telekomunikacija, elektriéne energije te usluga
integracije sustava korporativnim korisnicima, malim i srednjim
poduzetnicima i javnom sektoru. Takoder je odgovoran za poslo-
vanje veleprodaje usluga pokretnih i nepokretnih komunikacija.

Segment Mreza i funkcije podrske provode upravljanje izmedu
segmenata i funkcije podréke, a obuhvacaju tehniku, nabavu, ra-
¢unovodstvo, riznicu, pravne poslove i druge sredi$nje funkcije.
Mreza i funkcije podrske ukljuceni su u informacije o segmentima
kao dobrovoljno objavljivanje jer ne ispunjava kriterije poslovnog
segmenta.

Segment Optima Telekom ukljucuje kontribuciju svih funkcija Op-
time Telekom rezultatu Grupe u istoj izvjestajnoj strukturi koja se
primjenjuje i za ostale segmente, osim detalja o prihodima koji
se objavljuju u kategoriji ostali prihodi. Sukladno ograni¢enjima
koje je uveo regulator, pristup podacima o prihodima Optima Te-
lekoma je ogranicen.

Segment Crnogorski Telekom uklju¢uje doprinos svih funkcija Cr-
nogorskog Telekoma financijskim rezultatima Grupe prema istoj
strukturi izvjeStavanja kao i za ostale poslovne segmente.

Uprava kao glavni donositelj poslovnih odluka prati poslovne re-
zultate poslovnih jedinica zasebno u svrhu donoSenja odluka o
alociranju resursa i ocjena rezultata. Rezultat segmenta se pro-
cjenjuje temeljem kontribucijske marze ili Dobit iz osnovne djelat-
nosti (kao $to je prikazano u tabeli ispod).

Zemljopisne objave Grupe temelje se na zemljopisnom polozaju
njenih korisnika.

MenadZzment Grupe ne prati imovinu i obveze po segmentima te
iz toga razloga nisu objavljene te informacije.

Podruznice u stopostotnom vlasnistvu Iskon Internet, Combis,
KDS, E-tours (koje su u vlasnistvu HT holding d.o.0.) su konsolidi-
rane u odgovarajuc¢im poslovnim segmentima na koji se odnose.

Godina zavrsena 31. prosinca 2017. godine Privatni  Poslovni  Mreza i Optima Crnogorski Ukupno
funkcije Telekom Telekom
podréke konsolidirano konsolidirano
milijuni milijuni— milijuni milijuni
kuna kuna kuna  milijuni kuna  milijuni kuna kuna
Prihodi segmenta 3.754 2.883 - 483 636 7.756
Pokretne telekomunikacije 1.953 1.035 - - 317 3.305
Nepokretne telekomunikacije 1.764 1.038 - 483 284 3.569
Sistemska riesenja 696 - - 35 731
Razno 37 114 - - - 151
Direktni troskovi - proizvodni (202) (228) - (84) (54) (568)
Prihodi i troSkovi od potrazivanja od kupaca (28) (61) - (3) (9) (101)
Kontribucijska marza | 3.524 2.594 - 396 573 7.087
Direktni troSkovi - neproizvodni (626) (929) - (1) (110) (1.676)
Rezultat segmenta (kontribucijska marza I1) 2.898 1.665 - 385 463 5.411
Ostali operativni prihodi - 166 4 4 174
Ostali operativni troskovi, (363) (407)  (1.458) (119) (251) (2.598)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine - (1.531) (a77) (161) (1.869)
Dobit iz osnovne djelatnosti 2.535 1.258 (2.823) 93 55 1.118
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Godina zavr$ena 31. prosinca 2018. godine

Prihodi segmenta 3.720 2.912 - 526 625 7.783
Pokretne telekomunikacije 2.031 1.094 - - 325 3.450
Nepokretne telekomunikacije 1.651 977 - 526 261 3.415
Sistemska rjesSenja - 762 - - 39 801
Razno 38 79 - - 17

Direktni tro$kovi - proizvodni (240) (230) - (86) (45) (601)

Prihodi i troSkovi od potraZivanja od kupaca (43) (13) - (4) (11) (71)

Kontribucijska marza | 3.437 2.669 - 436 569 7111

Direktni troskovi - neproizvodni (621) (945) - (19) (116) (1.701)

Rezultat segmenta (kontribucijska marza I1) 2.816 1.724 - 417 453 5.410

Ostali prihodi - - 152 9 6 167

Ostali operativni troskovi (386) (364)  (1.359) (113) (224) (2.446)

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine - - (1.443) (119) (168) (1.730)

Dobit iz osnovne djelatnosti 2.430 1.360 (2.650) 194 67 1.401

Prihodi - prema zemljopisnim podrucjima 2018. godina 2017. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Republika Hrvatska 6.533 6.606

Ostatak svijeta 1.250 1.150

7.783 7.756

Ve¢ina imovine Grupe nalazi se u Hrvatskoj. Nitko od vanjskih kupaca Grupe ne predstavlja zna¢ajan izvor prihoda.

Prihod prema kategorijama 2018. godina 2017. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Prihod od pruzanja usluga 6.416 6.784

Prihod od prodaje robe 1.367 972

7.783 7.756

Analiza prihoda po kategorijama prema smjernicama o priznavanju prihoda, efektivno od 1. sije¢nja 2018. godine.
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5. Ostali prihodi 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Dobit od prodaje dugotrajne imovine 17 72
Prihod od najma 34 30
Prihod od kazni i naknada Steta 13 11
Prihod od imovine ste¢ene bez naknade 7 11
Prihod od otpisa obveza 19 2
Prihod od prodaje otpada 2 2
Prihod od prodaje poslovanaja elektri¢ne energije 30
Ostali prihod 45 46
167 174

U svibnju 2018. godine Grupa je sklopila ugovor s poduze¢em
RWE Hrvatska d.o.o0., i tako zapocelo proces prijenosa poslova-
nja s elektricnom energijom poduze¢u RWE Hrvatska d.o.o.

6. Troskovi prodane robe, materijala i energije

Po dobivanju svih potrebnih regulatornih odobrenja i nakon isplate
kupovne cijene od 30 milijuna kuna, proces prodaje elektri¢ne ener-
gije kupcu RWE Hrvatska d.0.0 je zaklju¢en u rujnu 2018. godine.

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Troskovi prodane robe 1.371 1.282
TroSkovi energije 130 116
TroSak prodane elektri¢ne energije 98 169
Troskovi materijala 26 32

Troskovi prodane usluge 8
Tro$ak prodaje aranzmana 17 13
1.650 1.612

1. Troskovi usluga

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Medusobno povezivanje u zemlji 231 253
Medusobno povezivanje u inozemstvu 370 316
Ostale usluge 210 206
811 775
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8. Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme 883 1.036
Amortizacija nematerijalne imovine 823 734
1.706 1.770
Gubitak od umanjenja vrijednosti 24 99
1.730 1.869

Detaljno objasnjenje troska amortizacije i gubitka od umanjenja vrijednosti dano je u bilieskama 15, 161 17.

9. Troskovi osoblja

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Bruto place bez doprinosa iz placa 683 649
Porezi, doprinosi i ostali troskovi plac¢a 189 188
Doprinosi iz placa 165 163
Troskovi otpremnina (biljeska 28) 48 72
Amortizacija kapitaliziranih troSkova stjecanja ugovora 1 -
Dugoro¢na primanja zaposlenih 1 1
1.087 1.073
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10. Ostali troskovi

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
TroSkovi licenci 196 326
Usluge odrzavanja 310 324
Najamnina (biljeska 33) 175 162
Ugovori o djelu 107 132
Troskovi promidzbe 124 130
Prodajne naknade 63 127
Amortizacija kapitaliziranih troskova stjecanja ugovora 46
Ostali porezi i doprinosi 47 57
Pozivni centri i korisni¢ka podrska 43 40
Postanski troskovi 37 38
Rezerviranja za naknade i rizike 13 33
Obrazovanje i savjetovanje 31 31
TroSkovi stjecanja korisnika 8 14
Dnevnice i ostali putni troSkovi 16 14
Tro$kovi kazni i naknada Steta 7 14
Naknadno odobreni popusti kupcima 13 "
Osiguranje 13 "
Vrijednosno uskladenje zaliha 7 5
Gubitak od otudenja dugotrajne imovine 1 2
Ostali troskovi poslovanja 66 69
1.323 1.540
11. Financijski prihodi
2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Prihod od kamata 10 8
Pozitivne tecajne razlike 18 29
Prihod od prodaje obveznica - 1
28 38
12. Financijski trosSkovi
2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
TroSak kamata 114 122
Negativne tecajne razlike 22 52
Ostali financijski troskovi 3
139 174
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13. Porez na dobit

a) Porez na dobit 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Porez tekuée godine 242 217
Odgodeni porezni rashod (8) (37)
234 180
b) Uskladenje poreza na dobit i porezne stope 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Dobit prije poreza 1.293 984
Porez na dobit od 18% (domaca stopa) 233 177
Porezni utjecaji od:
Porezno nepriznati tro$kovi 9 8
Porezni u¢inak prenesenog poreznog gubitka za kojeg nije 1
priznata odgodena porezna imovina
Utjecaj razli¢itih stopa poreza (8) (6)
Porez pla¢en u inozemstvu 1
Ostalo 1 2
234 180
Efektivna porezna stopa 18,10% 18,29%

Grupa je u prethodnim razdobljima koristila porezne olaksice
koje se odnose na reinvestiranje dobiti i pove¢anja dioni¢kog ka-
pitala u istom iznosu. Ako se u budué¢nosti dionicki kapital koji je
uvecan reinvestiranjem dobiti smanji, to moZe dovesti do buduce
porezne obveze za Grupu. Grupa vjeruje da neée nastati buduéa

porezna obveza.

Grupa je u tekuéoj godini sa 1. sije¢njem 2018. godine ostvarilo
povecanje zadrzane dobiti s osnove primjene novih racunovod-
stvenih standarda u iznosu od 172 milijuna kuna. Porezni efekt
navedenog dogadaja iznosi 39 milijuna kuna, iznos koji ¢e biti
uklju¢en u porezne prijave drustva u grupi, a koji je umanjio po-

Cetni efekt od 211 milijuna kuna.
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Dijelovi i kretanja odgodene porezne imovine i obveza su sljedecéi:

Odgodena porezna imovina i obveze 31. prosinca  (odobrenje)/  31. prosinca (odobrenje) / Stjecanje  31. prosinca
priznate u: 2018. tere¢enjeu  2017. godine terecenje u  Crnogorskog 2016. godine
2018.godini 2017. godini Telekoma
milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
Sveobuhvatnoj dobiti
Porezno nepriznata vrijednosna 15 7 8 (3) - "
uskladenja
IUmapJenJe vrijednosti dugotrajne 43 ) 45 13 i 32
imovine
Ukalkulirane kamate na sudske sporove 3 (2) 5 4 - 1
Gubici " (3) 14 14 -
Ostalo 23 5 18 3 - 15
Odgodena porezna imovina 95 5 90 31 - 59
Sveobuhvatnoj dobiti
Alokacija kupovne cijene 23 (4) 27 (6) - 33
Revalorizacija dugotrajne imovine 18 1 17 17
41 (3) 44 (6) 17 33
Ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Aktuarski dobici i gubici 3 3 - 3
Odgodena porezna obveza 44 (3) 47 (6) 17 36

Odgodena porezna imovina se priznaje za sve odbitne privreme-
ne razlike do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e oporeziva dobit biti
raspoloziva prema kojoj se odbitne privremene razlike mogu isko-
ristiti. Odgodena porezna imovina se ne diskontira. Od ukupnog
iznosa odgodene porezne imovine, na kratkoro¢ni dio odnosi se
40 milijuna kuna.

Odgodena porezna imovina se javlja s naslova umanjenja vrijed-
nosti nekretnina, postrojenja i opreme, vrijednosnog uskladenja
potrazivanja i zaliha (materijal, trgovacka roba), ukalkuliranih i
rezerviranih troskova te drugih privremenih razlika.

U Hrvatskoj ne postoji formalan postupak za potvrdivanje konac-
nog iznosa poreza prilikom podno$enja poreznih prijava za porez
na dobit i PDV. Medutim, porezna obveza podlijeze kontroli odgo-

varajucih poreznih organa u bilo kojem trenutku u narednih Sest
godina. Ogranicenje od Sest godina pocinje s godinom koja sli-
jedi nakon godine u kojoj je predana porezna prijava, npr. 2020.
godina za poreznu obvezu za 2018. godinu.

Grupa je priznala odgodenu poreznu imovinu u iznosu od 11 mili-
juna kuna u odnosu na gubitke koji iznose 59 milijuna kuna, a koji
se moze prenositi na buduce oporezive dobiti. Ti gubici odnose
se na podruznice Grupe.

U 2015. godini je Porezna Uprava zapocela porezni nadzor pore-
za na dobit i povrata PDV-a nad HT-om za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2014. godine. Oc¢ekuje se ispostavljanje drugostu-
panjskog nalaza.

Gubici istiGu u: milijuni kuna
2019. 1
2021. 25
2022. 23

59




KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

14. Zarada po dionici

Osnovne zarade po dionici izracunavaju se dijeljenjem dobiti pri- po dionici jer ne postoje potencijalne razrjedive redovne dionice
pisive redovnim dioni¢arima Grupe s vaganim prosje¢nim brojem ili opcije.

redovnih dionica tijekom razdoblja.
Slijede podaci o dobiti i dionicama koristenim za izracun osnov-

Razrijedene zarade po dionici jednake su osnovnim zaradama nih i razrijedenih zarada po dionici:
2018. godina 2017. godina
Dobit godine pripisiva redovnim dioni¢arima Drustva 1062 863

u milijunima kuna
Vagani prosjecni broj redovnih dionica za osnovnu zaradu po dionici 81.427.562 81.833.631
13,03 kuna 10,55 kuna
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15. Nematerijalna imovina

Dozvole Softver Goodwill Ostala  Investicije u Ukupno
imovina tijeku
milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna

Stanje na dan 1. sije€nja 2017. godine

Nabavna vrijednost 497 3.361 252 1.300 129 5.539
Ispravak vrijednosti (204) (2.879) - (718) - (3.801)
Neto knjigovodstvena vrijednost 293 482 252 582 129 1.738

Kretanja tijekom 2017. godine

Pocetna neto knjigovodstvena 293 482 252 582 129 1.738
vrijednost
Stjecanje CT-a (biljeska 3) 183 105 156 19 73 536
Stjecanje H1 (bilieska 3) - 1 88 100 - 189
Povecanja 14 221 476 151 862
Prijenosi 62 102 - (40) (112) 12
Amortizacija tekuc¢e godine (82) (277) - (375) - (734)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - (1 (40) (23) - (64)
Neto knjigovodstvena vrijednost 470 633 456 739 241 2.539
Stanje na dan 31. prosinca 2017. godine
Nabavna vrijednost 757 3.775 496 1.849 241 7.118
Ispravak vrijednosti (287) (3.142) (40) (1.110) - (4.579)
Neto knjigovodstvena vrijednost 470 633 456 739 241 2.539
Kretanja tijekom 2018. godine
Pocetna neto knjigovodstvena 470 633 456 739 241 2.539
vrijednost
Povecanja 27 294 - 367 184 872
Smanjenje uslijed promjene procjene - - - (46) - (46)
Prijenosi 20 161 - 27 (189) 19
Otudenja - - - (14) - (14)
Amortizacija tekuc¢e godine (67) (366) - (390) - (823)
Efekt tecajnih razlika 1 9) - - - (8)
Neto knjigovodstvena vrijednost 451 713 456 683 236 2.539
Stanje na dan 31. prosinca 2018. godine
Nabavna vrijednost 806 4.217 496 2.144 236 7.899
Ispravak vrijednosti (355) (3.504) (40) (1.461) - (5.360)
Neto knjigovodstvena vrijednost 451 713 456 683 236 2.539
U dugotrajnu nematerijalnu imovinu Grupe na dan 31. prosinca Ostala imovina vec¢inom se sastoji od branda, odnosa s kup-
2018. godine uklju¢eno je pet dozvola za uporabu radiofrekven- cima, kapitaliziranih ugovora za sadrzaj (286 milijuna kuna) te
cijskog spektra (biljeske 2.4. e) i 39 b)). kapitaliziranih troSkova elektroni¢ke komunikacijske infrastruk-

ture.
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Investicije u tijeku uglavnom predstavljaju ulaganja u softver i
korisni¢ke licence.

Nematerijalna imovina s neograni¢enim vijekom trajanja sastoji
se od branda Optima Telekoma d.d. knjigovodstvene vrijednosti
na 31. prosinca 2018. godine iznosi 61 milijun kuna (31. prosin-
ca 2017.: 61 milijun kuna).

Povecéanje nematerijalne imovine

Znacajnija povec¢anja nematerijalne imovine u izvjeStajnom raz-
doblju 2018. godine odnose se na kapitalizirane troSkovi sadrzaja
u iznosu od 267 milijuna kuna, aplikativni, sistemski te softver za
mreznu tehnologiju i korisni¢ke licence u iznosu od 294 milijuna

kuna i kapitalizirane troSkove elektroni¢ke komunikacijske infra-
strukture u iznosu 97 milijuna kuna.

Otudenje nematerijalne imovine

Otudenje nematerijalne imovine prvenstveno se odnosi na otu-
denje kapitaliziranih EKI troskova u bruto iznosu od 53 milijuna
kuna i softvera u bruto iznosu od 15 milijuna kuna (2017: 20 mi-
lijuna kuna).

Testiranje umanjenja vrijednosti goodwilla

Goodwill se alocira na jedinice stvaranja novca Grupe, utvrdene
prema poslovnim segmentima. Sazetak alokacije goodwilla pre-
ma poslovnim segmentima nalazi se u nastavku.

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Privatni 55 55
Poslovni 107 107
Optima Telekom konsolidirano 138 138
Crnogorski Telekom 156 156
456 456
Klju¢ne pretpostavke koristene za kalkulacije vrijednosti u uporabi su kako slijede:
Optima Telekom Crnogorski Privatni Poslovni

konsolidirano Telekom
31. prosinca  31. prosinca 31, prosinca  31. prosinca  31. prosinca  31. prosinca  31. prosinca
2018. 2017. 2018. 2018. 2017. 2018. 2017.
Stopa rasta 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Diskontna stopa 8,99% 9,53% 9,05% 7,81% 8,96% 7,81% 8,96%

Nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac temeljen je na
kalkulaciji fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje. Klju¢ne
pretpostavke na temelju kojih je odredena vrijednost u uporabi
jedinica koje stvaraju novac odraz su proslog iskustva i o¢ekiva-
nog trzisnog razvoja, narocito kretanja prihoda, trziSnog udjela,
troSkova akvizicije i zadrzavanja korisnika, kapitalnih izdataka i
stope rasta. Stopa rasta nije visa od dugoroCne prosjecne sto-
pe rasta za industriju u kojoj jedinice koje stvaraju novac djelu-
ju. Vagana prosjec¢na stopa rasta je koristena za ekstrapolaciju
novcanih tijekova nakon planiranog razdoblja i primijenjene su
diskontne stope nakon poreza na projekcije nov¢anih tijekova.
Tro$kovi centralnih funkcija (Uprava i administracija) alocirani
su izmedu segmenta za svrhe testa umanjenja na bazi interne
alokacije sekundarnih troskova, temeljem definiranih planiranih
internih proizvoda. Razdoblje predvidanja je 10 godina.

Testiranje umanjenja vrijednosti branda

Optima je registrirala ime i zastitni znak ‘Optima’ kao intelektu-
alno vlasnistvo. Brand je nematerijalna imovina s neograni¢enim
korisnim vijekom i godis$nje se provodi testiranje umanjenja Bran-
da koriste¢i engl. Relief from Royalty method. Vrijednost branda
predstavlja neto sadadnju vrijednost procijenjenih buduéih pri-
hoda od branda, diskontiranih koriste¢i diskontnu stopu nakon
poreza na projekcije novcanih tijekova. Izratun neto sadasnje
vrijednosti uzima u obzir razdoblje predvidanja od pet i pol go-
dina zajedno s razdobljem zavrSetka kako bi se izraCunala mo-
gucnost branda da ostvari prihode u tom razdoblju. Koristene su
stopa rasta projiciranih nov€anih tijekova i diskontna stopa iste
kao klju¢ne pretpostavke koriStene u testu umanjenja vrijednosti
goodwill-a (za detalje vidjeti gore).
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16. Nekretnine, postrojenja i oprema

Zemljiste i Telekom Alati, vozila, Investicije Ukupno
gradevinski postrojenja IT i uredska u tijeku
objekti i oprema oprema

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije€nja 2017. godine
Nabavna vrijednost 2.274 12.967 978 425 16.644
Ispravak vrijednosti (1.387) (8.858) (823) - (11.068)
Neto knjigovodstvena vrijednost 887 4.109 155 425 5.576
Kretanja tijekom 2017. godine
Pocetna neto knjigovodstvena 887 4.109 155 425 5.576
vrijednost
Stjecanje CT-a (biljeska 3) 153 384 6 47 590
Stjecanje H1 (biljeska 3) 1 56 4 61
Povecéanja 28 581 44 363 1.016
Prijenosi 35 290 12 (349) (12)
Smanjenja (19) 1 - (20)
Amortizacija tekuc¢e godine (81) (886) (68) - (1.035)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - (36) - (36)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.004 4.497 149 490 6.140
Stanje na dan 31. prosinca 2017. godine
Nabavna vrijednost 2.472 14.090 940 490 17.992
Ispravak vrijednosti (1.468) (9.593) (791) - (11.852)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.004 4.497 149 490 6.140
Kretanja tijekom 2018. godine
Pocetna neto knjigovodstvena 1.004 4.497 149 490 6.140
vrijednost
Povecéanja 14 493 28 463 998
Prijenosi 20 324 16 (379) (19)
Smanjenja (20) (14) )] - (35)
Amortizacija tekuc¢e godine (78) (742) (62) - (882)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - 9) - 9)
Efekt tecajnih razlika (1) 4 2 - 5
Neto knjigovodstvena vrijednost 939 4.552 132 574 6.197
Stanje na dan 31. prosinca 2018. godine
Nabavna vrijednost 2.494 14.520 959 574 18.547
Ispravak vrijednosti (1.555) (9.968) (827) - (12.350)
Neto knjigovodstvena vrijednost 939 4.552 132 574 6.197
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U investicije u tijeku Grupe uklju¢eni su i veci rezervni dijelovi u
iznosu od 5 milijuna kuna (31. prosinca 2017. godine: 5 milijuna
kuna).

Pocetkom 2001. godine Grupa je provela dodatne postupke
kojima je dokazano pravo vlasniStva nad zemljistem i grade-
vinskim objektima prenesenim iz vlasnistva drustva HPT s.p.o.
sukladno Zakonu o razdvajanju na dan 10. srpnja 1998. godine.
Formalno registriranje prava vlasnistva Grupe jo$ je u tijeku.

Grupa nema znacajnih nekretnina, postrojenja i opreme koju
namjerava rashodovati ili prodati.

Povecanja nekretnina, postrojenja i opreme

Znacajna povecanja tijekom 2018. godine odnose se na infra-
strukturu i mreznu opremu.

Gubitak od umanjenja vrijednosti

U 2018. godini Grupa je umanijila vrijednost nekretnina, postroje-
nja i opreme u iznosu od 9 milijun kuna (2017. godine: 36 milijuna
kuna) uglavnom se odnose na promjenu opreme moderniju teh-
nologiju. Nadoknadivi iznos ove opreme jednak je njenoj procije-
njenoj fer vrijednosti umanjenoj za troSkove prodaje, a nadokna-
divi iznos odreden je na temelju najboljih raspolozivih informacija
na dan izvjeSéa o financijskom polozaju kako bi odrazio iznos
koji bi Grupa mogla ostvariti prodajom ove imovine u transakciji
izmedu poznatih i voljnih strana, nakon umanjenja za troSkove
otudenja.

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme

Otudenije nekretnina, postrojenja i opreme prvenstveno se odno-
si na otudenje telekomunikacijske opreme, starih alata, IT, ured-
ske opreme i vozila u bruto iznosu od 478 milijuna kuna (2017.
godina: 405 milijuna kuna).

Vlasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom
infrastrukturom

lako je imovina (uklju€uju¢i telekomunikacijsku kanalizaciju kao
dio telekomunikacijske mreze) ste¢ena prijenosom od pravnog
prethodnika Drustva, javne tvrtke HPT, putem Zakona o razdvaja-
nju Hrvatske poste i telekomunikacija i ulozena u temeljni kapital
pri stvaranju Drustva od strane Republike Hrvatske 1. sije¢nja
1999. godine, u skladu s ostalim hrvatskim zakonima, dio mreze
Grupe koji je poznat pod nazivom distributivna telekomunikacij-
ska kanalizacija (DTK) nema svu potrebnu dokumentaciju (grade-
vinske dozvole, uporabne dozvole i sl.), $to bi moglo biti znacaj-
no pri dokazivanju vlasni$tva tre¢im stranama. Postoje odredene
trazbine nad vlasnistvom te imovine od strane lokalnih organa
vlasti (grad Zagreb) koji mogu imati materijalan utjecaj na finan-
cijska izvje$¢a u slu¢aju da HT ne bude u moguénosti dokazati
svoja vlasni¢ka prava na taj dio DTK-a. Menadzment HT-a smatra
da je vjerojatnost nastanka navedenih okolnosti vrlo malo vjero-
jatna. Stoga u ovim financijskim izvje§¢ima nisu po navedenom
napravljena nikakva uskladenja.

Neto knjigovodstvena vrijednost telekomunikacijske kanalizaci-
je Grupe na dan 31. prosinca 2018. godine iznosi 878 milijuna
kuna (31. prosinca 2017. godine: 862 milijuna kuna).

Imovina u najmu

Grupa kao najmoprimac u financijskom najmu ima telekomunika-
cijsku opremu u nize navedenim iznosima:

31. prosinca  31. prosinca

2018. 2017.

milijuni kuna  milijuni kuna

Tro$ak 84 97
Ispravak vrijednosti (37) (41)
Neto knjigovodstvena 47 56

vrijednost
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17. Ulaganje u nekretnine

milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 2017. godine
Nabavna vrijednost 83
Ispravak vrijednosti (39)
Neto knjigovodstvena vrijednost 44
Kretanja tijekom 2017. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 44
Povecanja
Otudenja (8)
Amortizacija tekuc¢e godine 1
Neto knjigovodstvena vrijednost 35
Stanje na dan 31. prosinca 2017. godine
Nabavna vrijednost 60
Ispravak vrijednosti (25)
Neto knjigovodstvena vrijednost 35
Kretanja tijekom 2018. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 35
Povecanja 2
Amortizacija tekuc¢e godine 4]
Gubitak od umanjenja vrijednosti (15)
Neto knjigovodstvena vrijednost 21
Stanje na dan 31. prosinca 2018. godine
Nabavna vrijednost 50
Ispravak vrijednosti (29)
Neto knjigovodstvena vrijednost 21

Grupa je klasificirala prazne objekte i neizgradena zemljista kao ulaganje u nekretnine.
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18. Ulaganja koja se obracunavaju metodom udjela

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja koja se obracunavaju metodom udjela ukljuéuje (financijski podaci za 2018. godinu odnose
se na procijenjene vrijednosti jer drustva HT d.d. Mostar i HP d.o.0. Mostar nisu izdali svoja financijska izvieS¢a do datuma izdavanja

financijskih izvies¢a HT Grupe):

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar:
Stanje na dan 1. sije¢nja 377 375
Ispravak greSke prethodnih razdoblja -
Udjel u dobitku 3 2
Ispla¢ena dividenda -
Stanje na dan 31. prosinca 380 377
Pridruzeno drustvo HP d.o.o. Mostar:
Stanje na dan 1. sijecnja 2 2
Udjel u (gubitku) / dobitku -
(Gubitak od umanijenja vrijednosti) / Povrat od gubitka od i
umanjenja vrijednosti
Stanje na dan 31. prosinca 2 2

382 379

a. Ulaganje u zajednicki pothvat:

Grupa u ulaganju u zajednicki pothvat HT d.d. Mostar sa sjedi-
Stem u Federaciji Bosni i Hercegovini posjeduje vlasnicki udjel
od 39,1%. Osnovna djelatnost tog drustva je pruzanje telekomu-
nikacijskih usluga.

Sve odluke koje donese Uprava, te sve odluke koje donese Nad-
zorni odbor trebaju biti odobrene od strane obaju vecinskih di-
onicara. |z tog razloga je ulaganje klasificirano kao zajednic¢ki
pothvat. Ostatak drustva u vecini je vlasnistvo Federacije Bosne
i Hercegovine (50,10%).

Udjel Grupe u poslovnoj dobiti drustva HT d.d. Mostar za godinu
zavréenu 31. prosinca 2018. godine priznat je u sveobuhvatnoj
dobiti u iznosu od 3 milijuna kuna (2017. godina: 2 milijuna kuna).

U 2018. godini, HT nije primio dividendu od HT-a d.d. Mostar
(2017. godina: 0 milijuna kuna).

b. Ulaganje u pridruzeno drustvo:

Grupa u pridruzenom drustvu HP d.o.0. Mostar sa sjedistem
u Federaciji Bosni i Hercegovini posjeduje vlasni¢ki udjel od
30,29%. Osnovna djelatnost pridruzenog drustva je pruzanje
postanskih usluga.
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Skraceni prikaz udjela Grupe u kumulativnim financijskim informacijama ulaganja koja se obra¢unavaju metodom udjela je kako

slijedi:

Sazeti izvjestaj o financijskom polozaju:

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Kratkotrajni dio

Novac i nov€ani ekvivalenti 108 131

Ostala kratkotrajna imovina 166 156
Ukupna kratkotrajna imovina 274 287

Financijske obveze 1 1

Ostale kratkoro¢ne obveze 168 212
Ukupne kratkoro¢ne obveze 169 213
Dugotrajni dio
Dugotrajna imovina 1.175 1.182

Financijske obveze 8 8

Ostale obveze 14 8
Ukupne dugoroéne obveze 22 16
Neto imovina 1.258 1.240
Pridruzeno drustvo HP d.o.o. Mostar:

Kratkotrajni dio

Novac i nov&ani ekvivalenti 17 14

Ostala kratkotrajna imovina 12 20
Ukupna kratkotrajna imovina 29 34

Financijske obveze -

Ostale kratkoro&ne obveze " 1"
Ukupne kratkoro¢ne obveze 11 1
Dugotrajni dio
Dugotrajna imovina 67 63

Financijske obveze -

Ostale obveze 2 2
Ukupne dugoroc¢ne obveze 2 2
Neto imovina 83 84
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Sazeti izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti 2018. godine 2017. godine
milijuni kuna milijuni kuna
Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Prihodi 808 890
Amortizacija (222) (222)
Prihod od kamata 9 3
Rashodi od kamata Mm (3)
Dobit prije oporezivanja 9 4
Porez na dobit (1)
Neto dobit 8 4
Primljena dividenda
Pridruzeno drustvo HP d.o.o. Mostar:
Prihodi 94 95
Amortizacija (4) (4)

Prihod od kamata

Rashodi od kamata

(Gubitak) prije oporezivanja

Porez na dobit

Neto dobit

Primljena dividenda

Rekapitulacija sazetih financijskih informacija

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Pocetna neto imovina 1. sije¢nja 1.240 1.240
Dobit razdoblja 8 4
Pla¢ena dividenda -
TeCajna razlika 10 (4)
Zavrs$na neto imovina 1.258 1.240
Udio u zajedni¢kom pothvatu 39,10% 492 485
Tecajne razlike 5 12
Vrijednosno uskladenje ulaganja (120) (120)
Knjigovodstvena vrijednost 377 377
Pridruzeno drustvo HP d.o.o. Mostar:
Pocetna neto imovina 1. sije¢nja 84 84
Dobit / (gubitak) razdoblja 1
Tec¢ajna razlika (1
Zavr$na neto imovina 84 84
Udio u pridruzenom drustvu 30,29% 25 25
Tec€ajne razlike 2 2
Vrijednosno uskladenje ulaganja (25) (25)
Knjigovodstvena vrijednost 2 2
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19. Financijska imovina raspoloziva za prodaju

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju, po fer vrijednosti, ukljuCuje sljedeée:

|zdavatel] Kreditna Valuta Dospije¢e 31. prosinca 31. prosinca
ocjena 2018. 2017.
milijuni kuna milijuni kuna
Inozemne obveznice:
Deutsche Telekom BBB+ EUR 3. travnja 2020. 924 945
International Finance B.V.
Ostalo 2 3
Ukupna dugoro¢na 926 948

financijska imovina

Kamatne stope na inozemnu obveznicu iznose do 0,033 %.

Procijenjena fer vrijednost obveznica na dan 31. prosinca 2018.
godine odredena je njihovom trziSnom vrijedno$éu ponudenoj
na aktivnom sekundarnom trzistu kapitala na dan izvjesc¢a o fi-
nancijskom polozaju te pripadaju u prvu hijerarhijsku kategoriju
fer vrijednosti financijskih instrumenata Nije bilo promjena unutar
hijerarhijskih kategorija fer vrijednosti financijskih instrumenata

u 2018. godini u odnosu na 2017. godinu i obveznica se nalazi u
Razini 1 po modelu stupnjeva kreditnog rizika jer nije do$lo do
smanjenja kreditnog rejtinga.

Jedina promjene u odnosu na 2017. godinu se odnosi na primje-
nu opceg pristupa ocekivanih kreditnih gubitaka u vrednovanju
financijske imovine.

20. Zalihe
31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna
Trgovacka roba 13 105
Zalihe i rezervni dijelovi 23 23
136 128

21. Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Potrazivanja od kupaca 177 128
Zajmovi zaposlenicima 81 79
Predujmovi regulatoru 102
Ostala potrazivanja 32 41
Dugotrajni dio 392 248
Potrazivanja od kupaca 1.485 1.551
Zajmovi zaposlenicima 20 21
Ostala potrazivanja 43 58
Kratkotrajni dio 1.548 1.630
1.940 1.878
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Tijekom 2013. godine, Grupa je usla u nekoliko predstecajnih
nagodbi sa svojim duznicima prema kojima je dio prijavljenih
kratkotrajnih potrazivanja od kupaca u postupku nagodbe pre-

Analiza dospije¢a potraZivanja od kupaca je kako slijedi:

tvoreno u dugotrajna potrazivanja (31. prosinca 2018. godine: 10

milijuna kuna) s dospije¢ima do 5 godina.

Ukupno Tekuéi dio 31-60 dana 61-90 dana 91-180 dana >180 dana
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
31. prosinca 2018
Bruto iznos
potrazivanja od 2.678 1.380 66 30 38 1.164
kupaca
jspravakc wijecnost (1:193) 31 ) &) (15 (1139)
potrazivanja
Neto iznos
potrazivanja od 1,485 1,349 61 27 23 25
kupaca
Bruto iznos 356 . .
ugovorne imovine
Ispravak vrijednosti (15) . .
ugovorne imovine
Neto iznos 342 ) B ) ) B
ugovorne imovine
1. sije¢nja 2018
Bruto iznos
potrazivanja od 2.794 1.340 66 42 83 1.263
kupaca
ispravak vrijednost (1.290) (34) ) ) (14) (1.232)
potrazivanja
Neto iznos
potrazivanja od 1.504 1.306 60 38 69 32
kupaca
Bruto iznos 249 _
ugovorne imovine
Ispravak vrijednosti (13) .
ugovorne imovine
Neto iznos 236 _
ugovorne imovine
Analiza dospije¢a potraZivanja od kupaca na 31. prosinca 2017. godine su bila kako slijedi:
Nedospjelo i ) -
Ukupno neispravlieno Dospjelo, ali vrijednosno neuskladeno
<30 dana 31-60 dana 61-90 dana 91-180 dana >180 dana
milijuni  milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
kuna
31. prosinca 2017. 1.551 1.220 154 58 35 62 22

Na dan 31. prosinca 2017. godine, potrazivanja u nominalnoj vrijednosti od 1.243 milijuna kuna su potpuno vrijednosno uskladena te se

uglavnom odnose na potrazivanja starija od 180 dana.
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U sljedecoj tablici objasnjene su promjene ispravka vrijednosti potrazivanja od kupaca po pojednostavljenom ECL modelu izmedu

pocetka i kraja godiSnjeg razdoblja:

Ugovorna imovina
milijuni kuna

Potrazivanja od kupaca

milijuni kuna

Stanje na dan 1. sije¢nja 13 1.290
Promijene u procjenama i pretpostavkama 5 122
Prestanak priznavanja financijske imovine tijekom razdoblja (51)
Ukupan iznos vrijednosnog uskladenja potrazivanja tijekom razdoblja 5 71
Otpis (3) (168)
Stanje na dan 31. prosinca 15 1.193

Efekt prve primjene pojednostavlijenog modela sukladno MSFI 9 na potrazivanjima od kupaca iznosi 47 milijuna kuna na 1. sije¢an;j

2018. godine

Kretanja vrijednosnog uskladenja potrazivanja u 2017. godini bila su kako slijedi:

2017. godina

milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 1.068
Stjecanje Crnogorskog Telekoma 152
Stjecanje H1 27
ZaduZenje tijekom godine 152
Ukinuti neiskoriéteni iznos )
Isknjizena potrazivanja (105)
Stanje na dan 31. prosinca 1.243

22. Ugovorna imovina i ugovorne obveze

Grupa je priznala imovinu i obveze iz ugovora s korisnicima kako je prikazano u nastavku:

31. prosinca 2018.
milijuni kuna

1. sije¢nja 2018.
milijuni kuna

Kratkotrajna ugovorna imovina nastala iz

Prodaje opreme i usluga 164 124
Vrijednosno uskladenje (10) (10)
Troskovi stjecanja ugovora 49 58
Ukupna kratkotrajna ugovorna imovina 203 172
Dugotrajna ugovorna imovina nastala iz

Prodaje opreme i usluga 55 28
Vrijednosno uskladenje () @3
Troskovi stjecanja ugovora 89 39
Ukupna dugotrajna ugovorna imovina 139 64
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31. prosinac 2018.

1. sije¢nja 2018.

milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna ugovorna obveza nastala iz
Prihoda buducih razdoblja 52 64
Ukupna kratkotrajna ugovorna obveza 52 64

23. Plaéeni troSkovi buduéeg razdoblja

Plac¢eni troskovi buduceg razdoblja odnose se na unaprijed placene obveze po cesijama prema regulatorima u iznosu 123 milijuna kuna

(2017. godine: 178 milijuna kuna).

24. Novac, novcani ekvivalenti i bankovni depoziti

a) Novac i novc¢ani ekvivalentialenti

Novac i novéani ekvivalenti sastoje se od sljedecih iznosa: 31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna

Novac u banci i blagajni 1.643 1.493
Komercijalni papiri 1.079 1.080
Oroceni depoziti s dospije¢em do 3 mjeseca 415 425
Osigurani depoziti (obrnuti REPO poslovi) 154
3.137 3.152

b) Pregled novca i novéanih ekvivalenata i oro¢enih depozita po valutama

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna

HRK 2.700 2.843
EUR 319 254
usD 86 66
BAM 31 23
GBP 1 3
3.137 3.189

c) Oroceni depoziti s dospijeéem duljim od 3 mjeseca

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna

Inozemna banka 37
Tuzemne banke

- 37
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d) Garantni depoziti
Kratkoro¢ni Dugoro&ni
31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017. 31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Inozemna banka 2 3
Tuzemne banke 1 1 3 3
1 3 3 6
e) Osigurani depoziti (obrnuti REPO poslovi)
|zdavatelj Valuta Dospije¢e  31. prosinca 2018.  31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna
Obrnuti REPO poslovi (biljeska 36 g):
Raiffeisen Bank Austria d.d. HRK 17. svibnja 2019. 11
Erste Steiermarkische Bank d.d. HRK 18. sije¢nja 2018. 157
M 157

25. Obveze prema dobavljacima i ostale obveze

31. prosinca 2018.

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna

Ugovori za nabavu sadrzaja a4 147
EKI ugovori 27 119
Dozvola za radiofrekvencijski spektar 8 16
Ostalo 6 8
Dugoro¢ni dio 118 290
Obveze prema dobavljac¢ima 1.471 1.646
Ugovori za nabavu sadrzaja 264 201
PDV i ostali porezi 78 120
EKI ugovori 108 63
Obveze vezane uz plac¢e 65 63
Obveze iz predstecajne nagodbe 18
Dozvola za radiofrekvencijski spektar 1 (3)
Ostalo 37 47
Kratkoro¢ni dio 2.024 2.155
2.142 2.445
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26. Prihodi buduéih razdoblja

31. prosinca 2018.
milijuni kuna

31. prosinca 2017.
milijuni kuna

Odgodeni prihod od najma opreme 15 21
Dugorocni dio 15 21
Unaprijed pla¢eni bonovi 50
Odgoden prihod - imovina primljena bez naknade "
Naknade za priklju¢enje 5
Ostalo 39 23
Kratkoro¢ni dio 39 89

54 10

Prihodi buducih razdoblja su klasificirani unutar ugovornih obveza prema standardu MSFI 15.

27. Dugoroc¢ne obveze prema zaposlenicima

Dugoro¢na primanja zaposlenih ukljuuju naknade za odlazak u
mirovinu u skladu s kolektivnim ugovorom. Dugoroéna primanja
zaposlenih utvrduju se metodom projicirane kreditne jedinice.
Dobici i gubici koji proizlaze iz promjena u pretpostavkama ak-
tuara se priznaju kroz ostalu sveobuhvatnu dobit u razdoblju u
kojem su nastali.

Dugoro€na primanja zaposlenih sadrze i naknade za nagradiva-
nje zaposlenih koje su detaljnije opisane u biljesci 40.

Kretanja obveza prikazanih u izvje$éu o financijskom poloZaju

su sljedeca:

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 13 12
Stjecanje Crnogorskog Telekoma (biljeska 3) 4
LTIP - Variable Il (biljeska 40) 3 2
Kratkoro¢ni dio dugoroénih primanja zaposlenika (biljeska 28) (5) (4)
Trosak tekuceg rada 1 0
Isplaéena primanja (1) )
Aktuarski dobici
Stanje na dan 31. prosinca 11 13
Otpremnine 1 1
Jubilarne nagrade 3 2
LTIP - Variable Il 7 10
ih 13

Na dan 31. prosinca 2018. godine kratkoro¢ni dio rezervacije za LTIP programe iznosi 7 milijuna kuna.
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Glavne aktuarske pretpostavke koje su koriStene za odredivanje obveze za naknade umirovljenja na dan 31. prosinca bile su kako slijedi:

2018. godina 2017. godina

u % u %

Diskontna stopa (godisnje) 3,00 3,00

28. Rezerviranja i ukalkulirane obveze
Sudski Tro$kovi Varijabilni  Otpremnine  Neiskoristeni Ukupno
sporovi demontaZzei  dio naknada godisnji
obnove  zaposlenima odmor

milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna ~ milijuni kuna

Stanje na dan 1. sije¢nja 2018. godine 35 25 68 30 5 163

Povecanja 21 - 81 45 2 149

Iskoristenje (15) - (92) (62) - (169)

Ukidanja (8) 1 (6) - - (15)

Kratkoro¢ni dio obveza prema i 5 ) i 5
zaposlenicima (biljeska 26)

Tro$ak kamate - 2 - - - 2

Staryje na dan 31. prosinca 2018. 33 26 56 13 7 135

godine

Dugorocni dio 33 26 - - - 59

Kratkoro¢ni dio - - 56 13 7 76

33 26 56 13 7 135

a) Sudski sporovi gradnje telekomunikacijskih gradevina na nekretninama trecih

strana. Grupa svake godine preispituje potrebne rezervacije.
Na dan 31. prosinca 2018. godine Grupa ima rezerviranja za ne-
koliko sudskih sporova i tuzbi za koje je Uprava ocijenila da je c) Otpremnine
vjerojatno da ¢e biti rijeseni protiv Grupe.
TroSkovi otpremnina i rezerviranja sastoje se od iznosa bruto ot-
b) TroSkovi demontaze i obnove premnina i ostalih povezanih troSkova za zaposlenike kojima je
bio raskinut ugovor o radu tijekom 2018. godine.
TroSkovi demontaze i obnove prvenstveno nastaju u slucaju iz-

29. Dionicki kapital

Odobren, izdan i u potpunosti plaéen registrirani dionicki kapital:
31. prosinca 2018.
milijuni kuna

81.670.064 redovnih dionica bez nominalne vrijednosti 9.823

31. prosinca 2017.
milijuni kuna

81.888.535 redovnih dionica bez nominalne vrijednosti 9.823

U 2018. godini je ponisteno 218.471 trezorskih dionica.
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30. Zakonske rezerve

Zakonske rezerve predstavljaju rezerve propisane Zakonom o
trgovackim drustvima u iznosu od 5% dobitka tekuc¢e poslovne
godine, sve dok te rezerve ne dosegnu visinu od 5% temeljnog
kapitala. Zakonske rezerve koje ne prelaze navedeni iznos mogu

31. Trezorske dionice

U 2018. godini, Grupa je zapocela s kupnjom trezorskih dionica
zbog uvodenja programa otkupa udijela koji traje do 20. travnja
2021. Grupa ¢e povuci udjele bez nominalne vrijednosti bez sma-
njenja temeljnog kapitala.

U sklopu ovog programa otkupljeno je ukupno 666.522 dioni-

ca na dan 31. prosinca 2018. godine, a ponisteno ih je 216.005,
zajedno s 2.466 dionica iz Plana dodjele bonus dionica za me-

32. Zadrzana dobit

U 2018. godini Grupa je isplatila dividendu od 6,00 kuna po dio-
nici (2017. godina: 6,00 kuna) u ukupnom iznosu od 489 milijuna
33. Ugovorne obveze

a) Ugovorne obveze za poslovni najam
Grupa ima ugovorne obveze po ugovorima o poslovnom najmu

se koristiti samo za pokrivanje gubitaka iz tekuce ili prethodnih
godina. Ako zakonske rezerve drustva iznose vise od 5% temelj-
nog kapitala, tada se mogu koristiti i za povecanje temeljnog
kapitala Grupe. Spomenute rezerve nisu raspolozive za isplatu.

nadzere (Share Matching Plana).

Rezerva za kupljene vlastite dionice iznosi 71 milijuna kuna (2017:
37 milijuna kuna) i nije raspodijeljiva.

Drustvo posjeduje 450.517 vlastitih dionica na dan 31. prosinca
2018. godine (na dan 31. prosinca 2017: 218.471 vlastitih dionica).

kuna (2017. godina: 491 milijuna kuna).

zgrada, zemljiSta, opreme i automobila.
Trosak poslovnog najma sastoji se od sljedeceg:

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Tro$ak tekuce godine (biljeska 10) 175 162

Buduce minimalne obveze po ugovorima o poslovnom najmu koji se ne mogu otkazati iznose:

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna

Unutar jedne godine 125 133
lzmedu 15 godina 256 272
Iznad 5 godina 4 101
458 506

Ugovori se prvenstveno odnose na najam nekretnina i vozila.

b) Ugovorne obveze za kapitalna ulaganja
Grupa ima ugovorne obveze za kapitalna ulaganja kako slijedi:

31. prosinca 2017.
milijuni kuna

31. prosinca 2018.
milijuni kuna

Nematerijalna imovina 224 218
Nekretnine, postrojenja i oprema 945 670
1.169 888
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34. Nepredvidene obveze

U vrijeme sastavljanja ovih financijskih izvje$¢a postoji nekoliko
nerijeSeni pravni slucajevi protiv Grupe. Po misljenju Uprave,
rieSavanje tih tuzbi neée imati materijalno zna¢ajan negativan
utjecaj na financijski polozaj Grupe osim za odredene tuzbene
zahtjeve za koja su napravljene rezervacije (biljeska 28).

Grupa se snazno brani u odnosu na sve sudske sporove i poten-
cijalne sporove, uklju¢ujuc¢i regulatorna pitanja i sudske sporove
sa zaposlenicima. U Hrvatskoj ne postoji praksa izricanja novca-
nih kazni u materijalno iznimno znacajnim iznosima niti prema
Zakonu o zastiti trziSnog natjecanja niti prema presudama Pre-
kr§ajnog suda. Radi nepostojanja relevantne sudske prakse te
zbog ¢injenice da su postupci u tijeku, Grupa nije u moguénosti
procijeniti ishod.

Postupak pred Agencijom za zastitu trziSnog natjeca-
nja vezano uz retransmisiju nogometnih utakmica

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja (dalje: Agencija) je pokre-
nula, prema svojoj odluci od 3. sije¢nja 2013. godine, postupak
protiv HT-a vezano uz mogucu zlouporabu vladaju¢eg poloZaja
na trzistu distribucije premium nogometnog sadrzaja zbog ¢inje-
nice da su ArenaSport kanali i premium sport sadrzaji (kao §to su
Hrvatska nogometna liga - MAXtv Prva liga, UEFA Liga prvaka i
UEFA Europska liga) raspolozivi samo putem MAXtv usluge.

Postupak je u tijeku.

Novéana kazna prema Zakonu o zaétiti trziSnog natjecanja je
ograni¢ena na iznos do 10 % godis$njeg prihoda Drustva u po-
sliednjoj godini za koju su financijska izvijes¢a zaklju¢ena. Tako-
der, u skladu s praksom Agencije kazna je uobi¢ajeno povezana
s prihodima ostvarenim od usluga pruzenih na konkretnom trzi-
$tu te kazna moze iznositi do 30% prihoda od konkretne usluge.
Na temelju rezultata za 2018. godinu, 30% od prihoda MAXtv
usluge iznosilo bi 113 milijuna kuna.

Spor o vlasnistvu nad distribucijsko telekomunikacij-
skom kanalizacijom (DTK) s gradom Zagrebom

Vezano uz telekomunikacijsku infrastrukturu navedenu u okviru
nekretnina, postrojenja i opreme (biljeSka 16), dana 16. rujna
2008. godine drustvo Zagrebacki Holding d.o.o. podruznica Za-
grebacki Digitalni Grad (,ZHZDG") podnijelo je tuzbu protiv Drus-
tva. ZHZDG navodi da je Grad Zagreb vlasnik DTK na podrucju
grada Zagreba i trazi plac¢anje iznosa u visini od 390 milijuna
kuna uvec¢anog za kamatu.

Tuzba se temelji na tvrdnji da HT koristi DTK kojom upravlja tuzi-
telj i da za to ne pla¢a naknadu

Dana 10. prosinca 2012. godine, Drustvo je zaprimilo djelomi¢nu
medupresudu i djelomi¢nu presudu u ovom predmetu kojom je
utvrdeno da je HT obvezan pla¢ati ZHZDG-u naknadu za koriste-
nje sustava DTK, te da ée se do pravomoc¢nosti ove djelomi¢ne
medupresude zastati s raspravljanjem o visini tuzbenog zahtjeva.
Nadalje, odbijen je tuzbeni zahtjev kojim bi se utvrdilo da je Grad
Zagreb vlasnik cijelog sustava DTK i druge komunalne infrastruk-
ture za polaganje telekomunikacijskih instalacija na podrucju
Grada Zagreba, za potrebe komunikacijsko-informati¢kih sustava
i usluga. Odluka o tro$kovima ostavljena je za kasniju presudu.
Protiv navedene presude Drustvo je podnijelo zalbu 21. prosinca
2012. godine.

Dana 4. kolovoza 2015. godine, drugostupanjski Zupanijski sud u
Varazdinu usvojio je Zalbu HT-a te je predmet vratio sudu prvog
stupnja na ponovno sudenje, u kojem tuzitelj treba opravdati svo-
je pravo na tuzbu, te odrediti (specificirati) tuzbeni zahtjev protiv
HT-a, tj. tuzitelj treba odrediti koje trase, cijevi, na koji nacin, na
kojim to¢no lokacijama i kroz koje razdoblje je koristio HT.

U lipnju 2016. godine tuZitelj je povisio tuzbeni zahtjev za do-
datnih 90 milijuna kuna koja se odnosi na naknadu za koristenje
DTK na podruc¢ju Grada Zagreba za period od 20. lipnja 2011. do
20. lipnja 2012, s ciliem da se izbjegne zastara potrazivanja za
utuzeni period. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada uku-
pno iznosi 480 milijuna kuna, uve¢ano za kamate.

U lipnju 2017. godine tuzitelj je povisio tuzbeni zahtjev za dodat-
nih 90 milijuna kuna i to za period od 20. lipnja 2012. do 20. lip-
nja 2013. s ciliem da se izbjegne zastara potrazivanja za utuzeni
period. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada ukupno iznosi
570 milijuna kuna, uvec¢ano za kamate.

U lipnju 2018. godine tuzitelj je povisio tuzbeni zahtjev, za dodat-
nih 90 milijuna kuna i to za period od 20.lipnja 2013. godine do
20. lipnja 2014. godine s ciljem da se izbjegne zastara potraziva-
nja za utuzeni period. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada
ukupno iznosi 660 milijuna kuna, uve¢ano za kamate.

S obzirom na navedeni razvoj navedene tuzbe, Uprava je zaklju-
¢ila da je vrlo mala vjerojatnost nastanka obveze za Drustvo iz
ovog slucaja, te kako nisu potrebna nikakva rezerviranja troskova
u financijskim izvje$¢ima vezana uz ovaj slucaj.



KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

35. Poslovni odnosi s povezanim drustvima

Poslovni odnosi niZze navedeni prvenstveno se odnose na drus-
tva u vlasnistvu drustva DTAG. Grupa ulazi u poslovne odnose u
normalnom tijeku posla po uobic¢ajenim trziSnim uvjetima. Ovi po-
slovni odnosi ukljucivali su slanje i primanje medunarodnog pro-

meta prema i od navedenih drustava tijekom 2018. i 2017. godine.

Glavne transakcije s povezanim poduzeéima tijekom 2018. i 2017.

godine ukljuéuju:

Prihodi Rashodi
Povezano drustvo: 2018. godina 2017. godina 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Krajnji vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 93 100 139 123
Zajednicki pothvat
HT d.d. Mostar, Bosna i Hercegovina 33 32 21 25
Ovisna drustva krajnjeg vlasnika
Telekom Deutschland GmbH, Njemacka 23 27 34 18
T-Mobile Austria GmbH, Austrija " 10 8 4
Slovak Telecom a.s., Slovacka 16 18 1 -
Hellenic Telecommunications - 5 -
Organization
Magyar Telekom Nyrt., Madarska 7 6 5 8
T-Mobile Czech 6 6 2 1
DT Pan-Net Croatia 5 -
T-Mobile Polska 5 6
T-Mobile Nederlands 4 5 1 1
DT Europe Holding 3 4 4 6
T-Systems International GmbH, Njemacka 3 2 3 5
Deutsche Telekom IT 1 4 14 10
Ostali 9 8 19 17
219 228 256 218
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Izviesée o financijskom polozaju sadrzi sliedeca stanja koja proizlaze iz poslovanja s povezanim drustvima:

Povezano drustvo:

PotrazZivanja

31. prosinca 2018.

Obveze

31. prosinca 2017.  31. prosinca 2018.  31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Krajnji vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 5 9 102 115
Ovisna drustva krajnjeg vlasnika
DT Pan-Net Croatia 14 -
Telekom Deutschland GmbH, Njemacka - 14 "
Magyar Telekom, Hungary - 2 2
Albanian Telecom - 4 13
Slovak Telecom a.s., Slovacka 4 4
T-Systems International GmbH, Njemacka 5 7 13
Ostali 4 9 9 9
27 27 138 163

Na kraju godine Grupa drzi komercijalni papir krajnjeg vlasnika
u vrijednosti od 1.079 milijuna kuna (31. prosinca 2017. godine:
1.080 milijuna kuna) (biljeSka 24) i u obveznicu drustva Deutsche
Telekom International Finance B.V. u iznosu od 924 milijuna kuna
(31. prosinca 2017.: 945 milijuna kuna) (biljeska 19).

Savezna Republika Njemacka je i izravan i neizravan dionic¢ar
i drzi oko 32 posto udjela u temeljnom kapitalu DTAG-a. Zbog
prosjeéne posjecenosti sastanaka dioni¢ara, Savezna Republi-
ka Njemacka predstavlja solidnu vecinu u sastancima dioni¢ara
DTAG-a, iako ima samo manjinski udio, §to DTAG ¢ini ovisnim
drustvom Savezne Republike Njemacke. Dakle, Savezna Republi-
ka Njemacka i drustva kontrolirana od strane Savezne Republike
Njemacke te drustva nad kojima Savezna Republika Njemacka
moze ostvariti znacajan utjecaj klasificirani su kao povezana
drustva DTAG-a, a time i Grupe.

Grupa nije u okviru svojih uobicajenih poslovnih aktivnosti imala
transakcije koje su pojedinac¢no materijalne u financijskoj godini
2018. ili 2017. godine s drustvima pod kontrolom Savezne Re-
publike Njemacke drustva te sa drustvima nad kojima Savezna
Republika Njemacka moze ostvariti znacajan utjeca;.

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora
Predsjednik Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu od 1,5

prosjec¢ne neto pla¢e zaposlenika Drustva isplaéene u prethod-
nom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjednika iznosi 1,25 pro-

sje¢ne neto place zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom
mjesecu dok ostali ¢lanovi Nadzornog odbora dobivaju naknadu
u iznosu od jedne prosjecne neto place zaposlenika Drustva
isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada ¢lanu Nadzornog
odbora koji je ujedno i predsjednik Odbora za reviziju Nadzor-
nog odbora iznosi 1,5 prosje¢ne neto pla¢e zaposlenika Drustva
isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada ¢lanu Nadzornog od-
bora koji je ujedno i ¢lan Odbora za reviziju Nadzornog odbora
iznosi 1,25 prosje¢ne neto place zaposlenika Drustva isplacene
u prethodnom mjesecu. Naknada ¢lanu Nadzornog odbora koji
je ujedno i ¢lan Odbora za naknade i imenovanja Nadzornog od-
bora iznosi 1,25 prosjecne neto placée zaposlenika Drustva ispla-
¢ene u prethodnom mjesecu.

Sukladno politici DTAG, predstavnici DTAG ne dobivaju naknadu
za ¢lanstvo u Nadzornom odboru.

U 2018. godini Grupa je isplatila ukupan iznos od 0,7 milijuna
kuna (2017. godina: 0,9 milijuna kuna) ¢lanovima Nadzornog od-
bora. Nisu se davali zajmovi ¢lanovima Nadzornog odbora.

Naknade isplaé¢ene klju¢énim ¢lanovima menadzmenta

Ukupan iznos naknada klju¢nim ¢lanovima menadzmenta Grupe
za 2018. godinu iznosi 49 milijuna kuna (2017. godina: 46 milijuna
kuna). Klju¢ni ¢lanovi menadzmenta su ¢lanovi Uprave Drustva
i ovisnih drustava i operativni direktori Drutva koje zaposljava
Grupa.

Naknade klju¢nim ¢lanovima menadzmenta ukljucuju: 2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Kratkoro¢na primanja zaposlenih 49 46
49 46
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36. Ciljevi i politike upravljanja financijskim rizikom

Grupa je izlozena medunarodnim trzistima usluga. Kao posljedi-
ca toga, na Grupu mogu utjecati promjene u tecajevima stranih
valuta. Grupa takoder naplacuje potrazivanja od svojih korisnika
uz odgodu i izlozena je riziku neplaé¢anja. Nize su opisani ovi zna-
Cajni rizici zajedno s metodama koje se koriste za upravljanje tim
rizicima. Grupa ne koristi derivatne instrumente za upravljanje
rizicima niti u Spekulativne svrhe.

a) Kreditni rizik

Grupa nema znacajnu koncentraciju kreditnih rizika kod jedne
osobe ili grupe osoba sli¢nih svojstava. Grupa koristi postupke
koji osiguravaju na trajnoj osnovi, da se usluge pruzaju kupcima
odgovarajuée kreditne sposobnosti i da se ne prekoradi prihvatlji-
va granica kreditne izloZenosti.

Grupa ne jam¢i za obveze tre¢ih strana.

Grupa smatra da se njena maksimalna izlozenost odrazava u
iznosu potrazivanja (biljeSka 21) umanjenom za ispravak vrijed-
nosti koji je priznat na datum izvje$ca o financijskom poloZzaju.

Nadalje, Grupa je izlozena kreditnom riziku putem novcanih
depozita u bankama. Na dan 31. prosinca 2018. godine, Grupa
je suradivala sa trideset osam banaka (2017. godine: trideset
banaka). Grupa je gotovo isklju¢ivo u devet banaka drzala svoj
novac i depozite. Za pet domacih banaka u stranom vlasnistvu,
Grupa je primila garancije za depozite dane od strane mati¢nih
banaka koje imaju minimalni rejting BBB+ ili garancije u obliku
niskorizi¢nih drzavnih vrijednosnih papira. Upravljanje rizikom je
usredoto¢eno na poslovanje sa najrespektabilnijim bankama u
stranom i domacem vlasni$tvu u tuzemstvu i inozemstvu te na
svakodnevnom kontaktu sa bankama.

Druétvo primjenjuje pojednostavljeni pristup MSFI 9 za mjerenje
oc¢ekivanih kreditnih gubitaka koji koristi o€ekivano vrijednosno
uskladenje za sva potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu. Za
mjerenje ocCekivanih kreditnih gubitaka, potrazivanja od kupaca
i ugovorna imovina su grupirani na temelju zajednickih obiljezja
kreditnog rizika i po danima dospije¢a. Za iste vrste ugovora,
ugovorna imovina se veze na iste karakteristike rizika kao i potra-

zivanja od kupaca. Stoga je Drustvo zakljucilo da se oc¢ekivane
stope gubitaka za potrazivanja od kupaca mogu koristiti i za izra-
¢un gubitaka za ugovornu imovinu.

Stope ocekivanih gubitaka temelje se na podacima o naplati u
razdoblju od 36 mjeseci prije 31. prosinca 2018. godine ili 1. si-
jecnja 2018. godine i povijesnim kreditnim gubicima u tom raz-
doblju.

Povijesne stope gubitaka se uskladuju kako bi odraZavale teku¢e
i buduc¢e informacije o makroekonomskim ¢imbenicima koji utje-
6u na sposobnost kupaca za podmirenje potrazivanja.

Drustvo je identificiralo BDP i stopu nezaposlenosti u zemlji u ko-
joj prodaje svoje usluge i proizvode kao najbitnije ¢imbenike, te
sukladno tome prilagodava povijesne stope gubitaka na temelju
ocekivanih promjena tih ¢imbenika.

Depozite u bankama ¢ine novac na teku¢em racunu i depoziti
s dospije¢em do 3 mjeseca koji se naplacuju po dospijecu, te
se zbog toga klasificiraju kao imovina koja se drzi do dospije¢a
sukladno MSFI 9 i mjere se po amortiziranom trosku. Kreditni
rizik se mjeri kori§tenjem opceg pristupa. Vrijednosno uskladenje
priznaje se pojedinacno za svaku stavku imovine. Drustvo koristi
dnevnu vrijednost CDSa koja pokriva osiguranje za razdoblje od
5 godina. CDS s osiguranjem od 5 godina ima najvec¢u trzisnu
likvidnost i stoga je izabran kao referentna vrijednost. CDS je
osjetljiv na poveéanie rizik neizvrSenja - neovisno je li odabrano
osiguranje s razdobljem od 3 ili 5 godina. Domace banke nemaju
rejting ili pokazatelj CDS-a kao mjeru rizika.

Za mjerenje rizika, Grupa je preuzela CDS za Republiku Hrvatsku
koji je na 31. prosinca 2018. godine iznosio 0,95%. Iznos kredit-
nog rizika izracunat prema formuli: iznos depozita * broj dana
*0,95% / 365. Za depozite po videnju Grupa koristi 2 dana pri
izracunu iznosa kreditnog rizika.

Kreditna kvaliteta financijske imovine, koja nije ni dospjela niti
umanjena moze se procijeniti na temelju povijesnih informacija o
stopama naplativosti:
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31. prosinca 2017.
milijuni kuna

Potrazivanja za telekom usluge pruzene domacim kupcima 983
Potrazivanja za telekom usluge pruzene stranim kupcima 210
Ostala potrazivanja od kupaca 27
Kratkotrajna potrazivanja 1.220
Potrazivanja po predstec¢ajnim nagodbama 20
PotraZivanja za robu 128
Posudbe zaposlenicima 24
Ostala potraZivanja 76
Dugotrajna potrazivanja 248

Ostala kratkotrajna potrazivanja su nedospjela i nisu vrijednosno uskladena.
Kreditna kvaliteta ostale financijske imovine (biljeska 37) podrazumijeva knjigovodstvene vrijednosti na datum izvjestavanja.

b) Rizik likvidnosti Vidak novca ulaZe se uglavnom u financijsku imovinu raspolozivu
za prodaju.

Politika Grupe je odrzati dovoljno novca i novéanih ekvivalenata

ili imati na raspolaganju financijska sredstva putem odgovaraju- Iznosi prikazani u tablicu predstavljaju ugovorene nediskontirane

¢eg iznosa kreditnih linija za ispunjenje njegovih obveza u do- novcane tijekove:

glednoj buduénosti.

manje od 3 mjeseca 3-12 mjeseci 1-5 godina >5 godina
31. prosinca 2018. godine milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 1.815 12
Kapitalizirana prava za sadrzaj 74 237 68 3
Financijski najam - 2 4
Posudbe od banaka 15 28 122 105
Kapitalizirana EKI prava 30 90 27 48
Obveze iz predstecajne nagodbe 6 - 11
|zdana obveznica 10 18 4
Ostale obveze 23 2 58 7
31. prosinca 2017. godine
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 2.059 17
Kapitalizirana prava za sadrzaj 73 185 167
Financijski najam - 1 4
Posudbe od banaka 27 22 148 125
Kapitalizirana EKI prava 21 62 160 51
Obveze iz predstecajne nagodbe 12 - 38
|zdana obveznica 2 18 96 9
Ostale obveze 57 2 83 16
c) Rizik kamatne stope prema bankama.
IzloZzenost Grupe riziku promjena na trzistu kamatnih stopa veza- Sliedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe
na je prvenstveno uz financijsku imovinu raspolozivu za prodaju, na mogucéu promjenu kamatnih stopa, s nepromijenjenim ostalim

novac i novcéane ekvivalente te novéane depozite i obveze Grupe varijablama (kroz utjecaj varijabilne kamatne stope na ulaganja):
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Poveéanje / smanjenje Utjecaj na dobit nakon poreza

bazni bodovi milijuni kuna

Godina zavrsena 31. prosinca 2018. godine
HRK +100 22
-100 (22)
EUR +100 9
-100 (9)

Godina zavrsena 31. prosinca 2017. godine
HRK +100 13
-100 (13)
EUR +100 10
-100 (10)

d) Rizik promjene te¢aja

Funkcijska valuta Grupe je hrvatska kuna. Odredena imovina i
obveze denominirani su u stranim valutama koje se preradunava-
ju u kune po vazeéem srednjem tec¢aju Hrvatske narodne banke
na datum izvje$c¢a o financijskom polozaju. Razlike koje iz toga
proizlaze se iskazuju kao prihod ili rashod u sveobuhvatnoj dobi-
ti, ali ne utjeCu na kratkoro¢ne novcane tijekove.

Znacajan iznos depozita u bankama, financijske imovine raspo-
loZive za prodaju i nov€anih ekvivalenata, potrazivanja i obveza
denominiran je u stranim valutama, prvenstveno u eurima. Svr-
ha tih depozita je zaStita obveza u stranim valutama i obveza
indeksiranih prema stranim valutama od promjene tecaja stranih
valuta. Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza
Grupe na mogucu promjenu te¢aja eura, s nepromijenjenim osta-
lim varijablama, zbog promjene u fer vrijednosti nov¢ane imovine
i obveza:

Povecéanje / smanjenje Utjecaj na dobit nakon poreza

te¢aj EUR-a milijuni kuna

Godina zavr$ena 31. prosinca 2018. godine +3% 34
-3% (34)

Godina zavr$ena 31. prosinca 2017. godine +3 % 39
-3% (39)

e) Procjena fer vrijednosti

Fer vrijednost financijske imovine raspoloZive za prodaju procje-
njuje se na temelju njezine trzisne cijene na datum izvje$c¢a o
financijskom polozaju. Glavni financijski instrumenti Grupe koji
nisu vrednovani po fer vrijednostima su potrazivanja od kupaca,
ostala potrazivanja, dugotrajna potrazivanja, obveze prema do-
bavlja¢ima i ostale obveze. Povijesni tro§ak potraZzivanja i obve-
za, ukljuCujuci rezerviranja, koji podlijezu uobicajenim uvjetima
poslovanja priblizno je jednak njihovoj fer vrijednosti.

f) Upravljanje kapitalom

Primarni cilj upravljanja kapitalom Grupe je osigurati potporu
poslovanju i maksimalizirati vrijednost dioni¢arima. Struktura ka-
pitala Grupe odnosi se na dionicki kapital koji se sastoji od upisa-
nog kapitala, rezervi i zadrzane dobiti i na dan 31. prosinca 2018.
godine iznosi 13.208 milijuna kuna (31. prosinca 2017. godine:
12.573 milijuna kuna).

Grupa upravlja kapitalom i radi prilagodbe u svjetlu promjena
ekonomskih uvjeta. Kako bi zadrzala ili prilagodila strukturu
kapitala, Grupa moze prilagoditi isplate dividendi dioni¢arima,
povrat kapitala dioni¢arima ili izdati novu emisiju dionica. Nije
bilo promjena u ciljevima, politikama i procesima tijekom godina
zavrSenih 31. prosinca 2018. i 31. prosinca 2017. godine (biljeske
291 32).

141



KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVIESCA

g) Primljeni kolaterali
Primljeni kolaterali za obrnute REPO poslove ukljuéuju:

Kreditna ocjena 31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna
Inozemne obveznice:
Vlada Republike Njemacke AAA 13
Vlada Republike Austrije AA+ - 159
Vlada Republike Francuske AA
Bank of America Corporation A - 78
Goldman Sachs Group Inc A - 7
13 314

Gore navedeni iznosi iskazani su po fer trziSnoj vrijednosti. Primljeni kolaterali su razina 1 u kategorizaciji prema MSFI13.

h) Netiranja
Sljedeca financijska imovina i financijske obveze su predmet netiranja:

Potrazivanja od kupaca Obveze prema dobavljac¢ima

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.  31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Bruto priznati iznosi 388 391 581 578
Iznosi netiranja (142) (114) (142) (114)
246 277 439 464

37. Financijski instrumenti

Mjerenije fer vrijednosti financijskih instrumenata
Financijski instrumenti su klasificirani u slijedeée kategorije fer vrijednosti:

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Razina 1 Razina 2 Razina 1 Razina 2

Financijska imovina:
Novac i nov¢ani ekvivalenti 3.137 - 3.152
Garantni depoziti, kratkoro¢ni 1 - 3
Oroceni depoziti - - 37
Imovina raspoloziva za prodaju, dugotrajna 926 - 948
Imovina raspoloZiva za prodaju, kratkotrajna
Osigurani depoziti 111 - 157
Garantni depoziti, dugorocni - - 6
(Ijg;rst“zr;v;r;ja od kupaca - kratkotrajna i 1662 ) 1679
Zajmovi zaposlenicima - kratkoro¢ni i dugoro¢ni - 101 - 100

Fer vrijednost financijskih instrumenata Razine 2 racuna se metodom diskontiranih novéanih tijekova. Knjigovodstvena i fer vrijednost
svih financijskih instrumenata Grupe su jednake u 2018. i 2017. godini.
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38. Posudbe

31. prosinca 2018.

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA

31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Razina 1 Razina 2 Razina 1 Razina 2

Bankovni krediti 180 212
Izdana obveznica 68 90

Financijski najam 3 4

Dugorocne 68 183 90 216

Bankovni krediti 32 - 36
|zdana obveznica 24 16

Financijski najam 2 - 2

Kratkoro¢ne 24 34 16 38

Ukupno 92 217 106 254

Fer vrijednost posudbi izracunata je diskontiranjem ocekivanih
buduc¢ih nov¢anih tijekova po prevladavaju¢im kamatnim stopa-
ma i pripada razini 2 hijerarhije fer vrijednosti financijskih instru-

Valutna struktura posudbi i financijskog najma

menta, osim za obveznice koje su na razini 1. Ponderirana pro-
sje¢na kamatna stopa na posudbe iznosi 4,52 % na 31. prosinca
2018. godine (31. prosinca 2017. godine: 4,52%).

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna

HRK 19 159
EUR 185 201
304 360

lzdana obveznica

Temeljem predstecajne nagodbe, obveznice su duznicki vrijed-
nosni papiri s visekratnim dospije¢ima. U razdoblju od 30. svib-
nja 2014. do 30. svibnja 2017. Grupa ¢e polugodi$nje isplacivati
kamatu koja ¢e se obracunavati prema kamatnoj stopi od 5,25
% godisnje, a glavnica ¢e se isplatiti od 30. svibnja 2017. do 30.
svibnja 2022. godine.

Stjecanjem Grupa je stekla obvezu izdanih obveznica u nominal-
noj vrijednosti od 41 milijun kuna koje e se isplatiti u 5 godisnjih
obroka po kamatnoj stopi od 4,5%, a glavnica ¢e biti otplacena
od 27. sijecnja 2019. do 27. sije¢nja 2023. godine.
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Pregled obveza po financijskim najmovima

31. prosinca 2018. 31. prosinca 2017.

milijuni kuna milijuni kuna
Dospijece obveza po financijskim najmovima
Unutar jedne godine 2 1
Izmedu jedne i pet godina 3 4
Minimalna plaéanja najma 5 5
Buduce promijene financiranja (1
Priznato kao obveza 5 4
Sadasnja vrijednost obveza po financijskom najmu:
Unutar jedne godine 2 1
|Izmedu jedne i pet godina 3 3
Minimalna plaéanja najma 5 4

39. Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade

Grupa je stranka u sljede¢im Ovlastenjima za usluge koji nisu u
opsegu IFRIC-a 12:

a) Ovlastenje za pruzanje usluga elektronickih komu-
nikacija u nepokretnoj i pokretnoj mrezi

Dana 1. srpnja 2008. godine stupio je na snagu Zakon o elektro-
ni¢kim komunikacijama koji je uveo institut opéeg ovlastenja za
sve elektroni¢ke komunikacijske usluge i mreze. U meduvreme-
nu, stupilo je na snagu pet izmjena i dopuna Zakona o elektronic-
kim komunikacijama, koje su objavljene u Narodnim novinama
br. 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17. Prema ¢lanku 32. Zakona
o elektroni¢kim komunikacijama Drustvo je ovlasteno pruzati
sliedece usluge elektroni¢ke komunikacije temeljem opcée ovlasti
zadnji puta azurirane 5. svibnja 2017. godine:
= javno dostupna telefonska usluga u nepokretnoj elektronic-
koj komunikacijskoj mrezi,
javno dostupna telefonska usluga u pokretnoj elektroni¢koj
komunikacijskoj mrezi,
= davanje u najam elektroni¢ke komunikacijske mreze i/ili vo-
dova,
usluga prijenosa slike, govora i zvuka putem elektronickih
komunikacijskih mreza ($to iskljucuje usluge radiodifuzije),
usluge s posebnom tarifom i besplatnog poziva,
= usluga davanja pristupa internetu,
. usluge prijenosa govora putem interneta,
= davanje pristupa i zajedni¢kog koristenja elektroni¢ke ko-
munikacijske infrastrukture i povezane opreme,
usluge u satelitskoj sluzbi,
davanje obavijesti (informacija) o brojevima svih pretplatnika
javno dostupnih telefonskih usluga u Republici Hrvatskoj,
. izdavanje sveobuhvatnog javno dostupnog imenika svih
pretplatnika u Republici Hrvatskoj, i

= ostale usluge.

HAKOM je 26. veljace 2013. godine Drustvu izdao posebno ovla-
Stenje za obavljanje poslova sravnjivanja racuna za pruzanje elek-
troni¢kih komunikacijskih usluga u pomorskom prometu na rok
od 10 godina, odnosno do 26. veljace 2023. godine.

U skladu s odlukom HAKOM-a od 23. rujna 2015. godine, Drustvo

je odredeno operaterom univerzalnih usluga na podruc¢ju Repu-

blike Hrvatske za razdoblje u trajanju od Cetiri godine, u kojem
razdoblju je duzno pruzati sljedece univerzalne usluge:

= pristup javnoj komunikacijskoj mrezi i javno dostupnim te-
lefonskim uslugama na nepokretnoj lokaciji, $to omogucuje
govornu komunikaciju, komunikaciju putem telefaksa i po-
datkovnu komunikaciju, uz brzine prijenosa podataka koje
omogucuju djelotvoran pristup Internetu, uzimajuc¢i u obzir
radirene tehnologije kojima se koristi vecina pretplatnika,
kao i tehnolo$ku ostvarivost,

= postavljanje javnih telefonskih govornica ili drugih javno
dostupnih pristupnih to¢aka za javnu govornu uslugu na
javnim mjestima dostupnima u svako doba u skladu s razu-
mnim potrebama krajnjih korisnika usluga u pogledu zemljo-
pisne pokrivenosti, kakvoée usluge, broja javnih telefonskih
govornica ili drugih javno dostupnih pristupnih to¢aka i nji-
hove dostupnosti osobama s invaliditetom,

. posebne mjere za osobe s invaliditetom, ukljucujuéi pristup
uslugama iz to¢aka 1. i 2., ukljucujuéi pristup hitnim sluzba-
ma, na jednak nacin kakvim pristupaju drugi krajnji korisnici
usluga, i

= posebni cjenovni sustavi prilagodeni potrebama socijalno
ugrozenih skupina krajnjih korisnika usluga, a koji obuhva-
¢aju uslugu iz tocke 1. gore.
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Druétvo viSe nije odredeno operaterom univerzalnih usluga za
uslugu pristupa krajnjih korisnika barem jednom sveobuhvatnom
imeniku svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga, no
Grupa ¢e nastaviti pruzati tu uslugu na trzi$noj osnovi.

(b) Ovlastenje za uporabu radiofrekvencijskog spektra

HAKOM je Drustvu izdao sljedeca ovlastenja za uporabu radio-

frekvencijskog spektra za javne mreze pokretnih elektronickih

komunikacija:

= dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 900 MHz
i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima, vrijedi od 1. prosin-
ca 2011. godine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 2100
MHz frekvencijskom podrucju, vrijedi od 1. sije¢nja 2010.
godine do 18. listopada 2024. godine,

= dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 800 MHz
frekvencijskom podrucju, vrijedi od 29. listopada 2012. godi-
ne do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 800 MHz
frekvencijskom podrucju, vrijedi od 6. studenoga 2013. go-
dine do 18. listopada 2024. godine, i

= dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 1800
MHz frekvencijskom podruéju, vrijedi od 22. prosinca 2014.
godine do 18. listopada 2024. godine.

HAKOM je Drustvu izdao i dozvole za uporabu radiofrekvencij-
skog spektra za satelitske usluge (DTH usluge), vrijede od 12.
kolovoza 2015. godine do 11. kolovoza 2020. godine.

(c) Naknade za pruzanje usluga elektronicke komuni-
kacije

Prema Zakonu o elektroni¢kim komunikacijama Grupa je duzna
placati naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog
spektra te za obavljanje drugih poslova HAKOM-a u skladu s pra-
vilnicima HAKOM-a i Ministarstva mora, prometa i infrastrukture.
Njima je propisan izracun i iznos naknada. Ove naknade placaju
se za tekuc¢u godinu, odnosno za razdoblje od godine dana una-
prijed (u slucaju naknada za pravo uporabe radiofrekvencijskog
spektra).

Grupa je u 2018. godini platila sljedeée naknade:

= naknade za uporabu adresa, brojeva i radiofrekvencijskog
spektra prema pravilniku Ministarstva mora, prometa i infra-
strukture (u korist drzavnog proracuna, Narodne novine br.
154/08, 28/09, 97/10, 92/12, 62/14, 147/14, 138/15, 77/16,
126/17, 55/18 i1 99/18),
naknade za uporabu dodijeljenog radiofrekvencijskog spek-
tra u skladu s Odlukom o odabiru najpovoljnijeg ponudaca u
postupku javne drazbe od 6. studenog 2013. godine i

. naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog
spektra i za obavljanje drugih poslova HAKOM-a, prema
pravilniku HAKOM-a (u korist HAKOM-a, Narodne novine br.
33/17).

(d) Audiovizualne usluge i usluge elektronickih medija

Prema Zakonu o audiovizualnim djelatnostima (Narodne novine
br. 76/07 i1 90/11), Grupa je obvezna plac¢ati naknadu u iznosu od
2% ukupnog godisnjeg bruto prihoda ostvarenog obavljanjem
audiovizualne djelatnosti na zahtjev u svrhu osiguravanja sredsta-
va za provedbu Nacionalnog programa.

Pored navedenog, Grupa je (kao operater javnih komunikacijskih
mreza), obvezna placati i naknadu u iznosu od 0,8% ukupnog
godiSnjeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj kalendarskoj
godini obavljanjem djelatnosti prijenosa i/ili retransmisije audio-
vizualnih programa i njihovih dijelova u javnim komunikacijskim
mrezama, a $to obuhvaca internetsku i kabelsku distribuciju, u
svrhu osiguravanja sredstava za provedbu Nacionalnog programa.

Prema Zakonu o elektronickim medijima (Narodne novine br.
153/09, 84/11, 94/13 i 136/13), Grupa je obvezna plaéati na-
knadu od 0,5% ukupnoga godisnjeg bruto prihoda ostvarenog
u prethodnoj godini obavljanjem djelatnosti pruzanja audiovizu-
alnih medijskih usluga na zahtjev i djelatnosti pruzanja usluga
elektroni¢kih publikacija.

Licence nisu izdane svim ¢lanicama Grupe.

(e) Infrastruktura za elektronicku komunikaciju i pove-
zana oprema

Drustvo je kao infrastrukturni operater obvezna pla¢ati naknade
za koristenje zemljiSta za svoju EKI u visini koju je ugovorio s vla-
snicima zemljista ili u iznosima utvrdenim posebnim propisima.
Zakonom o elektroni¢kim komunikacijama, jednim od posebnih
propisa, ureduje se pravo puta kao pravo koristenja tudih nekret-
nina za EKI. Naknade za pravo puta odredene su Pravilnikom o
potvrdi i naknadama za pravo puta (Narodne novine br. 152/11,
151/14 i 95/17) koji je usvojen od strane HAKOM-a u prosincu
2011. godine, a koji je na snazi od 4. sije¢nja 2012. godine. Na-
knada za koriStenje zemljiSta za EKI se racuna prema povrsini ze-
mljiSta koja se koristi za postavljanje elektroni¢ke komunikacijske
infrastrukture i povezane opreme. Zadnja izmjena Pravilnika o
potvrdi i naknadi za pravo puta propisuje da se naknada za pravo
puta pla¢a od dana zaprimanja zahtjeva za pla¢anjem naknade a
ne vise od dana izdavanja potvrde za pravo puta.

(f) Opskrba elektricnom energijom

Hrvatska energetska regulatorna agencija (HERA) je dana 16.
listopada 2016. godine Drustvu izdala produzenje dozvole za
obavljanje energetske djelatnosti opskrbe elektricnom energijom
na razdoblje od 5 godina.
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40. Plac¢anja temeljena i netemeljena na dionicama

Na razini Grupe trenutno su aktualni sljede¢i dugoro¢ni planovi
nagradivanja: Lead to Win 2015, Lead to Win 2016, Lead to Win
2017 i Lead to Win 2018.

Lead to Win je DT-ov model upravljanja u¢inkom za top menadze-
re, prilagoden za lokalne potrebe, koji ukljuéuje: upravljanje cilje-
vima, procjena potencijala i u¢inka (PPR) i sustav nasljedivanja.
Ovaj model je baziran na transparentnoj povezanosti izmedu pro-
cjene uCinka i nagrada za kratkoro¢ni bonus, LTI (dugoro¢ni plan
stimulacija) i SMP (Share matching Plan) plan dodjele bonus dio-
nica, temeljen na dionici DT-a. Pravo na sudjelovanje i odobreni
iznos za sudjelovanje ovise o individualnom uginku i definiranoj
razini svake menadzerske pozicije tzv. MG (Management group)
razini (MG1 - MG3), s tim da MG 1 predstavlja najviSu razinu
menadzerske pozicije.

LTI plan, kao dio modela Lead to Win za 2018. godinu grupe
Deutsche Telekom (u nastavku DT Grupa) predstavlja globalni
instrument naknade na razini DT Grupe. Cilj LTI plana za 2018.
godinu jest pojaCanje spremnosti za preuzimanje poduzetnicke
suodgovornosti i poistovjeéenje s DT Grupom, ¢ime se srednjo-
ro¢no i dugoro¢no povecéava vrijednost DT Grupe, $to vodi do
boljeg uskladenja interesa rukovodstva i dioni¢ara. Trajanje LTI
2018 plana obuhvaca razdoblje od 1. sije¢nja 2018. do 31. pro-
sinca 2021.

HT Varijabla Il 2014 je istekla je na dan 31. prosinca 2017. godine,
te je odlukom Nadzornog odbora utvrdeno ukupno ostvarenje
cilieva od 61,1%. Sukladno tom ostvarenju, sudionicima su u srp-
nju 2018. godine ispla¢ene nagrade.

LTIl kao dio Lead to Win Programa 2015, 2016, 2017 i 2018 ta-

koder se temelji na nov€anim isplatama, a iznos nagrade ovisi o
menadzerskoj grupi (MG) kojoj pripada pozicija sudionika, kao
i 0 ocjenama radnog ucinka, s time da sudionik moZze biti samo
onaj koji je ostvario ocjenu radnog ucinka barem 3 (raspon ocje-
na je od 1 do 5). Na taj nacin iznos sudjelovanja je u rasponu od
10% do 30% ugovorene godi$nje place ovisno i o MG i o ocjeni
radnog ucinka. Valuta plana je Euro, a Cetiri definirana cilja pred-
stavljaju ciljeve DT grupe.

Ciljevi su: ROCE (povrat na angazirani kapital), EPS (prilagodena
dobit po dionici), CSAT (zadovoljstvo korisnika) i ESAT (zadovolj-
stvo zaposlenika). Ciljevi imaju koridor ostvarenja ciljeva izmedu
0% i 150%. Trajanje LTI plana 2018 obuhvaca razdoblje od 1.
sijec¢nja 2018. do 31. prosinca 2021. godine. Na kraju svake godi-
ne, Nadzorni odbor DTAG-a utvrduje ostvarenje ciljeva.

Kao dio Lead to Win Programa 2015, 2016, 2017 i 2018, uveden
je i Share matching Plan (SMP), plan dodjele bonus dionica za
menadzere koji obuhvac¢a skupinu menadzera u Management
Groupama - MG1, MG 2 i MG 3. Plan dodjele bonus dionica je
dugoro¢ni dobrovoljni instrument naknade koji menadzere Cini
vlasnicima DTAG drustva i omogucuje im da imaju koristi od
uspjeha DT dionice. 1znos dobrovoljnog osobnog ulaganja kre¢e
se izmedu 10% i jedne trec¢ine bruto iznosa kratkoro¢nog bonusa
isplacenog za prethodnu godinu. Trajanje SMP-a za 2018. obu-
hvaéa razdoblje od 1. srpnja 2018. do 30. lipnja 2022. godine.
Share Matichnig Plan je obavezan za predsjednika Uprave, a do-
broboljan za ¢lanove Uprave.

Svi dobici i troskovi proizasli iz promjena rezerviranja za sve LTIP
planove priznatih za primljene usluge zaposlenika tijekom godine
prikazani su kako slijedi:

2018. godina 2017. godina
milijuni kuna milijuni kuna

TroSkovi 5
5 -

41. Naknade revizorima

Revizori financijskih izvje$¢a Grupe pruzili su u 2018. godini us-
luge u vrijednosti od 6 milijuna kuna (2017. godina: 6 milijuna
kuna). Usluge u 2018. i 2017. godini uglavnom se odnose na tros-
kove revizija i pregleda financijskih izvieséa, te revizije financij-

42. Dogadaji nakon izvjestajnog datuma

U studenom 2018. godine HT d.d. je s drustvom HP-Hrvatska
posta d.d. zaklju¢io Ugovor o kupnji 100% udjela u drustvu HP
Produkcija d.o.0., pruzatelju evotv usluge. Zaklju¢enje transakci-
je ovisi o regulatornim odobrenjima, koja jo$ nisu izdana na dan

skih izvie$¢a pripremanih za regulatorne potrebe. Ostale usluge
koje obavlja revizor financijskih izvjestaja uklju¢uju edukacijske
usluge i preporuke vezane uz MSFI 15 projekt.

izdavanja ovog lzvje$¢a. Evotv je jednostavna usluga na hrvat-
skom PayTV trziStu, a koristi digitalni DVB-T signal koji se moze
primati putem postojeée antene.
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43. Racunovodstvene politike do 1. sijeénja 2018. godine

Racunovodstvene politike primjenjive na usporedno razdoblje
koje je zavrsilo 31. prosinca 2017., koje su izmijenjene MSFl-jem
9 i MSFl-em 15, su kako slijedi

Potrazivanja

Potrazivanja od kupaca odnose se na prodanu robu i izvrSene us-
luge u redovnom poslovanju. Ukoliko se naplata o¢ekuje u roku
kracem od jedne godine, klasificiraju se kao kratkotrajna imovina.
Ukoliko se naplata ocekuje u razdoblju duzem od jedne godine,
prikazuju se kao dugotrajna imovina. PotraZivanja su iskazana
prema fer vrijednosti dane naknade i knjize se po amortiziranom
trosku, nakon ispravka za umanijenje vrijednosti.

Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca

Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca i ostalih potrazi-
vanja se provodi kada postoji objektivan dokaz da Grupa nece
moci naplatiti sve dospjele iznose prema ugovoru. Znacajne
financijske poteskoc¢e duznika, vjerojatnost duznikovog steca-
ja ili financijske reorganizacije, te neizvrSenje ili propusti u pla-
¢anjima, kao i povijesna naplativost, smatraju se pokazateljima
da je potrebno umanjenje vrijednosti potrazivanja. Vrijednosno
uskladenje se provodi prema procjeni naplativosti. Isknjizenje iz
evidencije kratkotrajnih potrazivanja provodi se u sluc¢aju kada
je duznik likvidiran ili na drugi nacin prestao poslovati; kada je
po konacénoj sudskoj presudi izgubljen sudski spor ili u slu¢aju
zastare potrazivanja.

Umanijenije vrijednosti financijske imovine raspolozive
za prodaju

Ukoliko je imovini raspolozivoj za prodaju umanjena vrijednost,
razlika izmedu troska (neto od otplate glavnice i amortizacije) i
trenutne fer vrijednosti, umanjena za gubitke od umanjenja vri-
jednosti prethodno priznate u sveobuhvatnoj dobiti prebacuje se
iz kapitala u sveobuhvatnu dobit. Ukidanje umanjenja vrijednosti
vlasnickih instrumenata klasificiranih kao raspolozivih za prodaju
ne priznaju se u sveobuhvatnoj dobiti. Ukidanje gubitaka od uma-
njenja vrijednosti duznickih instrumenata se provode kroz sveo-
buhvatnu dobit ukoliko se poveéanje fer vrijednosti instrumenta
moze objektivno povezati s dogadajem koji je nastao nakon pri-
znavanja gubitka od umanjenja vrijednosti u sveobuhvatnoj dobiti.

Financijska imovina

Osim kredita i potraZivanja, sva ostala financijska imovina Grupe
je razvrstana kao financijska imovina raspoloZiva za prodaju.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju razvrstana je u krat-
kotrajnu imovinu ako je Uprava ima namjeru realizirati unutar 12
mjeseci od datuma izvje$éa o financijskom polozaju. Svaka kupo-
vina i prodaja ulaganja priznaje se na datum podmirenja.

Financijska imovina se pocetno iskazuje po trosku, a to je fer
vrijednost naknade koja je dana za nju, ukljucujuéi troskove tran-
sakcije.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju i financijska imovina
koja se drzi radi trgovanja nakon poéetnog priznavanja se iska-
zuju po fer vrijednosti bez umanjenja za troskove transakcije na
temelju njihove trziSne cijene na datum izvjes¢a o financijskom
polozaju. Dobici ili gubici nastali svodenjem na fer vrijednost
financijske imovine raspolozive za prodaju priznaju se u ostalu
sveobuhvatnu dobit, sve dok se ulaganje ne proda ili otudi na
drugi nacin, ili sve dok se ne bude smatralo umanjenim, u tom tre-
nutku se kumulativni dobitak ili gubitak koji je ranije bio priznat u
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti uklju¢uje u neto dobit ili gubitak za
odgovarajuée razdoblje.

Financijski instrumenti se opcéenito priznaju ¢im Grupa postane
stranka u ugovornom odnosu financijskog instrumenta. Ipak, u
slu¢aju redovne kupovine ili prodaje (kupovine ili prodaje finan-
cijske imovine prema ugovoru ¢ije odredbe zahtijevaju isporuku
unutar roka utvrdenog opc¢enitim pravilima ili dogovorima na od-
nosnom trzidtu), dan podmirenja je bitan za pocetno priznanje i
prestanak priznavanja. Financijska imovina prestaje se priznavati
kada je primljen novac ili su istekla prava za primanje novca za
imovinu. Financijska obveza prestaje se priznavati kada je obveza
prema dugovanju izvréena ili otkazana ili istekla.

Vrijednosni papiri dobiveni temeljem ugovora o ponovnoj prodaji
(“obrnuti repo sporazumi”) su u osnovi jamstva ili kolaterali za no-
vac u bankama, te se ne biljeze u bilanci. Povezane iznosi novca
u bankama iskazuju se kao osigurani depoziti s dospije¢em pre-
ko tri mjeseca ili nov¢ani ekvivalenti s dospije¢em do tri mjeseca.

Priznavanje prihoda

Prihodi se priznaju kada postoji vjerojatnost da ée gospodarske
koristi povezane s transakcijom uéi u Grupu i kad se iznos pri-
hoda moze pouzdano mijeriti. Prihodi se mjere po fer vrijednosti
primljene naknade iskljucujuéi popuste kod pruzanja usluga te
poreze i carine. Grupa je procijenila svoje financijske ugovore po
navedenim kriterijima i zaklju¢ila da se pona$a kao principal u
svim ugovorima s izuzetkom davanja na koriStenje svoje teleko-
munikacijske infrastrukture tre¢im stranama koje svojim korisnici-
ma pruzaju usluge s dodanom vrijednos¢u. U tom slucaju, Grupa
se ponasa kao agent.

Prihodi od nepokretne telefonije ukljucuju prihode od priklju¢nih
pristojbi, mjesecne naknade, prihode od telefonskih razgovora te
prihode od dodatnih usluga u nepokretnoj telefoniji.

Prihodi od veleprodaje uklju¢uju prihode od medusobnog pove-
zivanja za domace i inozemne operatere, te prihoda od koristenja
infrastrukture od strane drugih operatera

Prihodi od davanja na koristenje svoje infrastrukture operaterima
koje pruza usluge s dodanom vrijedno$¢u prikazuju se na neto
osnovi. Prihodi se iskljuCivo odnose na iznos primljene provizije.

Treée strane koje koriste telekomunikacijsku mrezu Grupe uklju-
¢uju roaming korisnike drugih davatelja usluga i ostale pruzatelje
telekomunikacijskih usluga koji terminiraju ili prenose pozive u
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mrezu Grupe. Ovi veleprodajni prihodi od (dolaznog) prometa
uklju€eni su u prihode od glasovnih i neglasovnih (podatkovna
i internet) usluga te se priznaju u razdoblju koristenja. Udjel pri-
znatih prihoda ¢esto se pla¢a drugim operaterima (medupovezi-
vanje) za koristenje njihove mreze, gdje je primjenjivo. Prihodi
i troSkovi tih tranzitnih poziva su prikazani bruto u financijskim
izvies¢ima jer je Grupa dobavlja¢ principal tih usluga putem vla-
stite mreze, slobodno odredujuéi cijene usluga te se priznaju u
razdoblju koristenja.

Prihodi od mobilne telefonije uklju¢uju prihode od mjesecne na-
knade i razgovora ,post-paid“ korisnika, razgovora ,pre-paid* ko-
risnika, razgovora pretplatnika medunarodnih mobilnih operatera
prilikom roaminga u pokretnoj mrezi Grupe, prodaju mobilnih
uredaja, prihod od medusobnog povezivanja u zemlji povezan s
pokretnom mrezom, prihode od kratkih i multimedijalnih poruka
te prihode od podatkovnog prometa.

Prihodi od neiskoristenih tarifnih paketa i unaprijed napla¢enih
bonova se priznaju u ratunovodstvenom razdoblju kada su iskori-
Steni. Prije njihovog iskoristenja priznati su kao odgodeni prihodi.

Prihod od prodaje elektricne energije priznaje se po fer vrijedno-
sti u razdoblju pruzanja usluge kupcima.

Grupa nudi odredene produkte koji se sastoje od viSe elemenata
(proizvodi koji se prodaju u paketu). Za produkte koji se sastoje
od vise elemenata, prihod za svaku od identificiranih racunovod-
stvenih jedinica mora se priznati zasebno. Ukupna ugovorna na-
knada rasporeduje se na pojedine elemente na osnovi njihove
relativne fer vrijednosti (npr., izratunava se udjel fer vrijednost
svakog elementa u ukupnoj fer vrijednosti paketa). Relativna fer
vrijednost pojedinog elementa ograni¢ena je veli¢inom ukupne
naknade koja se naplacuje kupcu, Cije placanje ne ovisi o isporuci
dodatnih elemenata. Ako se fer vrijednost isporuc¢enih elemenata
ne moze pouzdano odrediti, ali fer vrijednost neisporucenih ele-
menata moze, ukupna naknada koju daje kupac rasporeduje se
tako da se fer vrijednost isporucenih elemenata odredi kao razlika
izmedu ukupne naknade i fer vrijednosti neisporucenih elementa.

Prihodi od interneta i podatkovnih usluga sadrze prihode od naj-
ma vodova, frame relayja, ATM-a, Ethernet usluge, ADSL pristupa
i prometa, pristupa nepokretnoj liniji, VPN-a i prihode od internet
prometa prema T-Com pozivnom broju, multimedijske usluge, IP
telefona (pristup i promet) i IPTV-a. Prihodi od usluga priznaju
se kad su usluge izvrSene sukladno ugovorenim odredbama i
uvjetima.

Prihodi od ICT-a uklju¢uju prihode od restrukturiranja poslovnih
procesa, usluga upravljanja aplikacijama, tehnoloSskom infra-
strukturom i odrzavanja sustava te dizajniranja i razvoja sloze-
nih IT sustava prema specifikaciji klijenta (dizajn i konstrukcija)
te WEB posluzitelja. Za pakete usluga, priznavanje prihoda za
svaki od elemenata koji su ugovoreni rasporeduje se na temelju
njihovih relativnih fer vrijednosti (tj. omjera fer vrijednosti svakog
elementa i ukupne fer vrijednosti isporu¢enog paketa usluga).

Prihodi od usluga upravljanja aplikacijama, tehnoloskom infra-
strukturom i odrzavanja sustava priznaju se ravnomjerno tijekom
razdoblja ugovora. Prihodi od ugovora o utroSenom vremenu i
materijalu priznaju se po ugovorom odredenim cijenama i nasta-
lim direktnim troskovima. Prihodi od ugovora o odrzavanju proi-
zvoda priznaju se ravnomjerno tijekom razdoblja isporuke.

Kod ugovora s fiksnom cijenom o dizajniranju i izgradnji Giji is-
hod je moguée pouzdano procijeniti, prihodi i troSkovi ugovora
opéenito se priznaju metodom stupnja dovrsenosti. Procjene se
revidiraju, te mogu rezultirati poveé¢anjem ili smanjenjem procije-
njenih prihoda ili troskova, a ukljuuju se u sveobuhvatnu dobit
za godinu u kojoj je Uprava stekla saznanja o okolnostima koje su
nastupile, a koje su dovele do izmjene procjena.

Prihodi od jednokratnih licenci za softver priznaju se na pocetku
razdoblja licence ako su ispunjeni svi kriteriji priznavanja. Prihodi
od mjesec¢nih naknada od licenci za softvere priznaju se na teme-
lju pretplata tijekom razdoblja u kojem klijent ima pravo koriste-
nja licence. Prihodi od odrZavanja, nespecificiranih nadogradnji
i tehnicke potpore priznaju se u razdoblju izvr$enja, odnosno
isporuke.
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Drustvo povezanim dru$tvima pruza savjetodavne i druge usluge
vezane za marketing, logistiku, raCunovodstvo, organizaciju i ad-
ministraciju. Prihodi od izvr§enih usluga odreduju se kod veéine
ovih usluga na osnovu utroSenog vremena i troSkova te se prizna-
ju na osnovu ugovorenih naknada po utro$enim satima rada i na-
stalim troskovima uve¢anima za 5% marze na vlastite troSkove.

Prihodi i rashodi povezani s prodajom telekomunikacijske opre-
me i dodatne opreme priznaju se kad su proizvodi isporuceni,
pod uvjetom da ne postoje neispunjene obveze koje utje€u na
konac¢no prihvac¢anje ugovora od strane kupca.

Prihodi od dividendi priznaju se kada Grupa stekne pravo na njih.

Prihodi od kamata priznaju se kada kamata nastane (koristeci
efektivnu kamatnu stopu, odnosno stopu koja diskontira primitke
kroz ocekivani vijek financijskog instrumenta na neto knjigovod-
stvenu vrijednost financijske imovine).

Novac i novcéani ekvivalenti

Novac i nov€ani ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, depozite po
videnju, korporativne komercijalne zapise i kratkotrajna, visoko
likvidna ulaganja koja se lako pretvaraju u poznate iznose novca
s prvobitnim dospije¢ima od tri mjeseca ili manje i koja podlijezu
neznatnom riziku promjene vrijednosti. Ulaganja koja se prikazu-
ju kao novac i nov€ani ekvivalenti drze se iskljucivo zbog podmi-
renja obveza, a ne kao ulaganja.

Posudbe

Troskovi posudbi, koji ukljuéuju kamate i ostale troskove koji na-
staju u svezi uzimanja kredita, uklju¢ujuéi tecajne razlike koje
proizlaze iz kredita u stranim valutama, knjize se kao troSak u
razdoblju njihova nastanka, osim onih koji su izravno vezani uz
kupnju, izgradnju ili proizvodnju kvalificirane imovine te se ka-
pitaliziraju. Obveze po kreditima se prvo priznaju po vrijednosti
primljenih sredstava, iskljuCujuéi troSak transakcije.
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