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Odgovornost za konsolidirana financijska izvje$éa

Temeliem vazeceg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je duzna osigurati da konsolidirana financijska
izvjesca za svaku financijsku godinu budu sastavliena u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjestavanja (MSFI), koje objavljuje Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde (IASB), tako da daju istinitu i

objektivnu sliku financijskog polozaja i rezultata poslovanja Grupe (Hrvatski Telekom d.d. i ovisna drustva) za to
razdoblje.

Uprava razumno o¢ekuje da Grupa ima odgovarajuca sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buducnosti. Iz
navedenog razloga, Uprava i dalje prihvaca nacelo neograniéenosti vremena poslovanja pri izradi konsolidiranih
financijskih izvje$c¢a.

Odgovornosti Uprave pri izradi konsolidiranih financijskih izvjes¢a ukljuguju osiguravanje:
e odabira i dosljednog primjenjivanja odgovarajucih racunovodstvenih politika;

e razumnih i opreznih prosudbi i procjena;

e primjenjivanja vazecih racunovodstvenih standarda; te

* pripremu konsolidiranih financijskih izvie§¢a po nacelu trajnosti poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti
da ¢e Grupa nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih raunovodstvenih evidencija koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom
toCnosc¢u odraZavati financijski polozaj Grupe, kao i njegovu uskladenost s vazeéim hrvatskim Zakonom o
racunovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za ¢uvanje imovine Grupe te stoga i za poduzimanje razumnih mjera
radi sprjeCavanja i otkrivanja pronevjera i ostalih nepravilnosti.

Uprava je odobrila konsolidirana financijska izvje$¢a za izdavanje dana 5. veljage 2013. godine.

Hrvatski Telekom d.d. Potpisano u ime Grupe,
Savska cesta 32
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

y /4
Tvatski el

5. veljaée 2013. godine L_/'L‘%&sjednik Up’ave i glavni direktor
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Izvje$ce neovisnog revizora

Dionic¢arima i Upravi dru$tva Hrvatski Telekom d.d.

Obavili smo reviziju priloZenih konsolidiranih financijskih izvjestaja drustva Hrvatski Telekom d.d. i
njegovih podruznica (‘Grupa’), koji obuhvaéaju konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju na dan
31. prosinca 2012. te konsolidirane izvjestaje o sveobuhvatnoj dobiti, promjenama kapitala i novéanom
toku za godinu tada zavrsenu, te saZetak znacajnih ra¢unovodstvenih politika i ostalih objasnjavajuéih
informacija.

Odgovornost Uprave za konsolidirane financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i objektivan prikaz ovih konsolidiranih financijskih izvjestaja u
skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvje$tavanja i za one interne kontrole za koje
Uprava odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja konsolidiranih financijskih izvjestaja koji
su bez znacajnog pogresnog prikazivanja, uslijed prijevare ili pogreske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost izraziti misljenje o ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima na osnovu nage
revizije. Reviziju smo obavili sukladno Medunarodnim revizijskim standardima koji nalazu
pridrzavanje etickih pravila, te planiranje i provodenje revizije kako bi se s razumnom mjerom
sigurnosti utvrdilo da su konsolidirani financijski izvjestaji bez materijalno znacajnih gresaka.

Revizija uklju¢uje provodenje procedura u svrhu pribavljanja revizijskih dokaza o iznosima i objavama
u konsolidiranim financijskim izvje$tajima. Odabir procedura ovisi o prosudbi revizora, uklju¢ujuéi i
procjenu rizika materijalno znacajnih gresaka u konsolidiranim financijskim izvjestajima, koje mogu
nastati kao posljedica prijevare ili pogreske. U procjenjivanju tih rizika, revizor razmatra interne
kontrole relevantne za subjektovo sastavljanje i objektivan prikaz konsolidiranih financijskih izvjestaja
u svrhu provodenja revizijskih procedura u skladu s postoje¢im okolnostima, a ne u svrhu izrazavanja
misljenja o ucinkovitosti internih kontrola poslovnog subjekta. Revizija isto tako uklju¢uje ocjenu
primjerenosti ra¢unovodstvenih politika, razumnost ra¢unovodstvenih procjena koje je definirala
uprava, kao i ocjenu cjelokupnog prikaza konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i ¢ine odgovarajuéu osnovu u svrhu
izrazavanja naSeg misljenja.

Misljenje

Prema naSem miSljenju, konsolidirani financijski izvjestaji prikazuju realno i objektivno, u svim
znacajnim aspektima, financijski poloZaj Grupe na dan 31. prosinca 2012. godine, rezultate njenog
poslovanja i nov¢ane tokove za godinu koja je tada zavrsila sukladno Medunarodnim standardima
financijskog izvjestavanja.

PricewaterhouseCoopers d.o.o., Alexandera von Humboldta 4, 10000 Zagreb, Hrvatska
T: +385 (1) 6328 888, F:+385 (1) 6111 556, www.pwc.com/hr

Trgovacki sud u Zagrebu, broj Tt-99/7257-2, MBS: 080238978; OIB: 81744835353; Temeljni kapital: HRK 1,810,000.00, uplaéen u cijelosti; Uprava: F. Mattelaer,
Predsjednik, |. Bijeli¢, élan; Ziro-radun: Raiffeisenbank Austria d.d., Petrinjska 59, Zagreb, Ziro-racun br.: 2484008-1105514875.
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Poseban naglasak

Bez kvalificiranja naeg misljenja, skreéemo pozornost na BiljeSke 11 i 28 b) uz konsolidirane
financijske izvjeStaje koje opisuju neizvjesnost vezano uz vlasni$tvo nad distribucijsko-
telekomunikacijskom infrastrukturom (DTT) koja je na dan 31. prosinca 2012. godine iskazana kao
imovina Grupe neto knjigovodstvene vrijednosti u iznosu od 855 milijuna kuna. Aktivnosti Grupe su
usmjerene na prikupljanje potrebne pravne dokumentacije i dozvola za utvrdivanje vlasni$tva nad tom
imovinom. Grupa je u sporu zbog vlasni$tva nad DTI imovinom na podrudju grada Zagreba kao i zbog
zahtjeva za platanjem vezano uz koristenje te imovine u proslosti u iznosu od 390 milijuna kuna
uvecano za kamate. Grupa nije napravila nikakva uskladenja svoje imovine i obveza vezano uz ove
slu¢ajeve zbog neizvjesnosti njihovog ishoda i utjecaja na financijske izvjestaje.

o da.p.

PﬁEewaterhouseCoopers d.dlo.
Zagreb, 5. veljade 2013.
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Konsolidirano izvjeS¢e o sveobuhvatnoj dobiti
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

Prihodi od pruzanja usluga

Prihodi od prodaje trgovacke robe

Prihodi od osnovne djelatnosti

Ostali prihodi

TroSkovi prodane robe, materijala i energije

Troskovi usluga

TroSkovi osoblja

Kapitalizirani troSkovi rada u vlastitoj reziji

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
Ostali troSkovi

Ukupni troSkovi iz osnovne djelatnosti
Dobit iz osnovne djelatnosti

Financijski prihodi
Financijski troskovi

Neto financijski prihodi
Neto udio u ulaganjima u pridruzeno drustvo i zajednicki pothvat

Dobit prije poreza na dobit

Porez na dobit

Dobit godine

Ostala sveobuhvatna dobit za godinu
Promjene u vrijednosti financijske imovine raspolozive za prodaju
Aktuarski (gubici)/dobici i ostali (troSkovi)/prihodi

Ostala sveobuhvatni (gubitak)/dobit za godinu, neto od poreza

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza

Zarada po dionici
- osnovne i razrijedene zarade po dionici, za dobit godine pripisivu
redovnim dioni¢arima Drustva

BiljeSke 2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Ispravljeno

7.152 7.765

304 302

3 7.456 8.067
259 204

(872) (1.013)

4 (1.042) (1.091)
6 (1.208) (1.283)
85 81

(1.326) (1.447)

7 (1.302) (1.296)
(5.665) (6.049)

3 2.050 2.222
78 83

(63) (65)

15 18

12,13 27 15
2.092 2.255

8 (396) (444)
1.696 1811

2 2

(5) 19

3) 17

1.693 1.828

9 20,71 kuna 22,12 kuna

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjeS¢a.
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Konsolidirano izvjeSce o financijskom polozaju

Na dan 31. prosinca 2012. godine

IMOVINA

Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Ulaganje u pridruzeno drustvo i zajednicki pothvat
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Ostala dugotrajna potrazivanja

Odgodena porezna imovina

Ukupna dugotrajna imovina

Kratkotrajna imovina
Zalihe
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja

Bilieske

10
11
12,13
14

16
17

Placeni troskovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda

Potrazivanja za viSe placeni porez na dobit
Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Dani krediti bankama

Oroceni depoziti

Novac i novcani ekvivalenti

Ukupna kratkotrajna imovina

UKUPNA IMOVINA

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvjesca.
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14
15
18 b)
18 a)

31. prosinca 31. prosinca 1. sije€nja
2012. 2011. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Ispravljeno Ispravljeno

1.142 1.087 1.222
5.733 5.953 6.336
398 395 380
499 39 42
21 23 24

65 52 64
7.858 7.549 8.068
155 175 216
1.215 1.307 1.423
149 126 110

4 - 25

86 323 463
239 - -
261 40 2
3.146 3.704 3.282
5.255 5.675 5.521
13.113 13.224 13.589




Konsolidirano izvjeSce o financijskom polozaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2012. godine

KAPITAL | OBVEZE

Kapital i rezerve

Dionicki kapital

Zakonske rezerve

Rezerve iz trziSne vrijednosti
Zadrzana dobit

Ukupni kapital i rezerve

Dugorocne obveze

Rezerviranja za sudske sporove i ostala rezerviranja
Obveze prema zaposlenicima

Prihod buduéih razdoblja

Ostale dugoro¢ne obveze

Ukupne dugorocne obveze

Kratkoro¢ne obveze

Obveze prema dobavljacima i ostale kratkoro¢ne obveze

Rezerviranja za otpremnine
Ostale ukalkulirane obveze
Obveza za porez na dobit
Prihodi buducih razdoblja
Kratkoro&ni krediti

Ukupne kratkoro¢ne obveze
Ukupne obveze

UKUPNI KAPITAL | OBVEZE

Prilozene raCunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjesc¢a.

Potpisali u ime Grupe*

. veljae 2013. godine:

Ivica Mudrini¢
Predsjednik/Uprave j
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Biljeske

23
24

25

22
20
21

19

26

21

31. prosinca 31. prosinca 1. sije¢nja
2012. 2011. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Ispravljeno Ispravljeno

8.189 8.189 8.189
409 409 409
M 3) (1
2.302 2.424 2.457
10.899 11.019 11.054
87 113 101
140 158 192

2 2 74

50 49 44
279 322 411
1.577 1.418 1.532
146 169 133
84 116 196

- 20 -

122 151 250

6 9 13
1.935 1.883 2.124
2.214 2.205 2.535
13.113 13.224 13.589




Konsolidirano izvjeS¢e o novCanim tijekovima
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

Poslovne aktivnosti

Dobit prije poreza na dobit

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
Prihod od kamata

(Dobit)/Gubitak od otudenja imovine

Prihod od ulaganja u zajednicki pothvat

Smanjenje zaliha

Smanjenje potrazivanja i predujmova
Povecanje/(Smanjenje) obveza i odgodenog placanja troSkova
Smanjenje obveza prema zaposlenicima
(Smanjenje)/Povecanje rezerviranja

Ostale negotovinske stavke

Novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti
Placene kamate
Plaéen porez na dobit

Neto novéani tijekovi iz poslovnih aktivnosti

Ulagacke aktivnosti

Kupnja dugotrajne imovine

Primici od prodaje dugotrajne imovine

Kupnja financijske imovine raspolozive za prodaju

Primici od prodaje financijske imovine raspolozive za prodaju
Kupnja obrnutih REPO poslova

Primici od obrnutih REPO poslova

Primici od kamata

Primici od dividendi

Neto novéani tijekovi koriSteni u ulagac¢kim aktivnostima

Financijske aktivnosti
Otplata najmova i kredita
Isplacena dividenda

Neto novc€ani tijekovi korisSteni u financijskim aktivnostima

Neto (smanjenje)/povecanje novca i nov&anih ekvivalenata

Ucinak promjene te€aja stranih valuta na novac i nov€ane ekvivalente

Novac i novcani tijekovi 1. sijeCnja

Novac i nov€ani tijekovi 31. prosinca

BilleSke 2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Ispravljeno

2.092 2.255

5 1.326 1.447
(54) (34)

(58) 6

13 (27) (15)
20 41

89 65

104 (347)

20 (28) (34)
(50) 48

©) 7

3.415 3.439

(0) (2)

(433) (388)

2.982 3.049

10,11 (1.180) (938)
64 3

(1.481) (944)

1.045 1.065

15 (634) -
15 395 -
48 57

13 25 -
(1.718) (757)

(12) (11)

25 (1.813) (1.863)
(1.825) (1.874)

(561) 418

3 4

3.704 3.282

18 a) 3.146 3.704

Prilozene raCunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvjes¢a.
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Konsolidirano izvjeS¢e o promjenama kapitala
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

Stanje 1. sije¢nja 2011. godine

Dobit godine

Ostala sveobuhvatna dobit godine

Ukupna sveobuhvatna dobit godine
Ispla¢ena dividenda dioni¢arima
Drustva

Stanje 31. prosinca 2011. godine

Dobit godine

Ostala sveobuhvatna dobit godine

Ukupna sveobuhvatna dobit godine

Isplacena dividenda

Drustva

Stanje 31. prosinca 2012. godine

Prilozene racunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvjesca.
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dioni¢arima

Dionicki Zakonske Rezerva iz Zadrzana Ukupno
kapital rezerve  trziSne vrijed. dobit
milijuni kuna  milijuni kuna milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
(biljeska 23)  (biljeska 24) (biljeska 25)
8.189 409 Q) 2.457 11.054
- - - 1.811 1811
- - 2 19 17
- - 2 1.830 1.828
- - - (1.863) (1.863)
8.189 409 (3) 2.424 11.019
- - - 1.696 1.696
- - 2 ®) 3
- - 2 1.691 1.693
- - - (1.813) (1.813)
8.189 409 1) 2.302 10.899




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeSc¢a
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

1 Korporativne informacije

Hrvatski Telekom d.d. (“HT d.d., “HT* ili “Drus$tvo®) je dioni¢ko drustvo Ciji je vecinski vlasnik drustvo Deutsche
Telekom AG (“DTAG") (51%). DTAG je takoder i krajnje mati¢no drustvo.

Registrirana adresa ureda Drustva je Savska cesta 32, Zagreb, Hrvatska.

Broj zaposlenika Grupe na dan 31. prosinca 2012. godine bio je 5.999 (31. prosinca 2011. godine: 6.239).

Osnovne aktivnosti Grupe opisane su u biljesci 3.

Konsolidirana financijska izvje§¢a Hrvatskog Telekoma d.d. za godinu zavrSenu 31. prosinca 2012. godine odobrena
su za objavu u skladu s odlukom Uprave od 5. veljate 2013. godine. Ova konsolidirana financijska izvjeS¢a mora
odobriti i Nadzorni odbor u skladu sa hrvatskim Zakonom o trgovackim drustvima.

2.1. Osnova izvjeSéivanja

Konsolidirana financijska izvjeS¢a pripremljena su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja
(MSFI).

Konsolidirana financijska izvjeS¢a sastavljena su prema nacelu povijesnih troSkova, uz izuzetke financijske imovine
raspolozive za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti (bilieSka 14) kako je dalje navedeno u raéunovodstvenim
politikama.

Konsolidirana financijska izvjeS¢a Grupe prikazana su u hrvatskim kunama. Svi iznosi objavljeni u konsolidiranim
financijskim izvjeS¢ima izrazeni su u milijunima kuna ako nije drugacije navedeno.

Konsolidirana financijska izvje$¢a ukljuCuju financijska izvjeS¢a druStva Hrvatski Telekom d.d. i sljedeéih ovisnih
drustava koja zajedno ¢ine HT Grupu:

Vlasnicki udjel
31. prosinca 31. prosinca

Drustvo Zemlja 2012. 2011.
Combis d.o.o. Republika Hrvatska 100% 100%
Iskon Internet d.d. Republika Hrvatska 100% 100%
KDS d.o.o. Republika Hrvatska 100% 100%
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava

Usvojene racunovodstvene politike su sukladne proslogodi$njim osim one koja je navedena na kraju ove biljeSke.

Grupa je tilekom godine usvoijila sljede¢e nove i dopunjene MSFI-je i smjernice Odbora za tumacenje medunarodnog
financijskog izvjeSc¢ivanja (IFRIC). Ukoliko je primjena standarda ili smjernica utjecala na financijska izvjes¢a ili
rezultat Grupe, taj je utjecaj naveden.

Dodaci MSFI-ju 7 Financijski instrumenti: Objavljivanja, Prestanak priznavanja (na snazi za godisnja razdoblja koja
pocinju na dan ili nakon 1. srpnja 2011. godine)

Ovaj dodatak promicat e transparentnost u izvjeScivanju o transfernim transakcijama i poboljSati korisnikovo
razumijevanje izloZenosti riziku u svezi s transferima financijske imovine i u€incima tih rizika na financijski polozaj
subjekta, osobito onih koji uklju€uju sekuritizaciju financijske imovine. Grupa je usvojila ovaj dodatak koji utjeCe samo
na objavljivanje i nema utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe.

Dodaci MSFI-ju 1 Prva primjena, Fiksni datumi i hiperinflacija (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili
nakon 1. srpnja 2011. godine)

Ovi dodaci uklju€uju dvije promjene MSFI-ja 1 Prva primjena MSFI-ja. Prvi zamjenjuje pozive na fiksni datum 1.
sijeCnja 2004. godine s ‘dan prelaska na MSFI-je’, uklanjajuci time potrebu da subjekti koji prvi puta primjenjuju MSFI-
je prepravljaju transakcije prestanka priznavanja koje su se dogodile prije dana prelaska na MSFI-je. Drugi dodatak
daje smjernice o tome kako subjekt treba nastaviti prezentirati financijska izvjeS¢a u skladu s MSFI-jima nakon
razdoblja u kojem subjekt nije mogao biti uskladen s MSFI-jima jer je njegova funkcionalna valuta bila izlozena
snaznoj hiperinflaciji. Dodaci nemaju utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe jer Grupa ne primjenjuje standarde
po prvi put.

MRS 12 Porezi na dobit — Odgodeni porezi (na snazi za godisSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2012. godine)

MRS 12 Porezi na dobit, trenutno zahtjeva da subjekt mjeri odgodeni porez vezan za imovinu ovisno o tome ocekuje li
subjekt da ¢e nadoknaditi knjigovodstvenu vrijednost imovine kroz koristenje ili prodaju. Moze biti teSko i subjektivno
procijeniti hoce li se vrijednost nadoknaditi kroz koristenje ili kroz prodaju kad se imovina mjeri koriStenjem modela fer
vrijednosti po MRS-u 40 Ulaganja u nekretnine. Ovaj dodatak stoga uvodi iznimku od postojeceg nacela za mjerenje
odgodene porezne imovine ili obveza koje nastaju iz ulaganja u nekretnine koje se mjere po fer vrijednosti. Kao
rezultat dodataka, SIC 2 Porez na dobit — nadoknada revalorizirane imovine koja se ne amortizira se viSe nece
primjenjivati na ulaganja u nekretnine koja se vode po fer vrijednosti. Dodaci takoder ukljuuju preostale smjernice u
MRS 12 koje su ranije bile sadrzane u SIC-u 21, koji je povu¢en. Nadopunjeni MRS 12 nema utjecaja na financijska
izvjeS¢a Grupe, buduci Grupa trenutno ne posjeduje ulaganja u nekretnine niti imovinu koja se priznaje po modelu
revalorizacije, a koja se ne amortizira.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava (nastavak)
Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jos nisu na snazi:

Dodatak MRS-u 1 Prezentiranje financijskih izvije§¢a vezano za ostalu sveobuhvatnu dobit (na snazi za godisnja
razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. srpnja 2012. godine)

Glavna promjena koja je rezultat ovih dodataka je zahtjev da subjekti grupiraju stavke prikazane u ‘ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti’ na osnovu toga je li ih naknadno moguce reklasificirati u racun dobiti i gubitka (usklada
reklasifikacije). Dodaci se ne bave pitanjem koje stavke se prikazuju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Dodatak utjece
samo na prezentaciju i zbog toga se ne o€ekuje utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe.

Dodatak MRS-u 19 Primanja zaposlenih (na snazi za godisnja razdoblja koja poCinju na dan ili nakon 1. sijecnja 2013.
godine)

Ovi dodaci uklanjanju koridor pristup i izraCunavaju financijske troSkove na osnovi neto financiranja. Dodatak bi
mogao imati utjecaj na financijski polozaj ili rezultat Grupe.

MSFI 10 Konsolidirana financijska izvieS¢a (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2013. godine)

Cilj MSFl-ja 10 je utvrditi nacela za prezentiranje i pripremu konsolidiranih financijskih izvjeS¢a kada subjekt kontrolira
jedno ili vise drugih subjekata (subjekt koji kontrolira jedno ili viSe drugih subjekata) kako bi prezentirao konsolidirana
financijska izvjeS¢a. Odreduje nacela kontrole, te utvrduje kontrole kao osnovu za konsolidaciju. Navodi kako
primijeniti nacelo kontrole u utvrdivanju kontrolira li ulagatelj subjekt u koji ulaZe te mora li ga stoga konsolidirati.
Navodi racunovodstvene zahtjeve za pripremu konsolidiranih financijskih izvjeS¢a. Grupa trenutno procjenjuje utjecaj
MSFI-ja 10 na financijska izvje§¢éa. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MSFI 11 Zajednicki aranZmani (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

MSFI 11 realistiCnije odrazava zajednicke aranzmane usredotoCujuci se na prava i obveze aranZmana, a ne na
njegov pravni oblik. Postoje dvije vrste zajedni¢kih aranzmana: zajedni¢ko poslovanje i zajedni¢ki pothvati. Zajednicko
poslovanje je kad zajednicki upravitelj ima prava na imovinu i obveze u svezi s aranzmanom te stoga evidentira svoje
udjele u imovini, obvezama, prihodima i rashodima. Zajednicki pothvati su kad zajednicki upravitelj ima prava na neto
imovinu aranzmana te stoga svoje udjele evidentira po metodi udjela. Proporcionalna konsolidacija zajednickih
pothvata viSe nije dozvoljena. Grupa o¢ekuje da bi MSFI 11 mogao imati utjecaj na financijska izvjesc¢a te trenutno
procjenjuje njegov utjecaj. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MSFI 12 Objavijivanje udjela u drugim subjektima (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocCinju na dan ili nakon 1.
sije¢nja 2013. godine)

MSFI 12 ukljuCuje zahtjeve za objavljivanjem za sve oblike udjela u drugim subjektima, ukljuCujuéi i zajednicke
aranzmane, pridruzena drustva, drustva s posebnom namjenom i druga vanbilanéna ulaganja. Grupa trenutno
procjenjuje utjecaj MSFI-ja 12 na financijska izvjeS¢a. Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na
shagu.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava (nastavak)
Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jo§ nisu na snazi (nastavak):

MSFI 13 Mjerenje fer vrijednosti (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeCnja 2013. godine)

MSFI 13 ima za cilj povecati konzistentnost i smanijiti slozenost dajuci to¢nu definiciju fer vrijednosti i jedan izvor
mjerenja fer vrijednosti te zahtjeve za objavljivanjem za uporabu u svim MSFI-jevima. Zahtjevi ne prosSiruju uporabu
racunovodstva fer vrijednosti, nego pruzaju smjernice o tome kako bi se ono trebalo primjenjivati tamo gdje je njegova
uporaba vec¢ potrebna ili dozvoljena drugim standardima unutar MSFl-ja ili US GAAP-a. Grupa trenutno procjenjuje
utjecaj MSFI-ja 13 na financijska izvie§¢a. Grupa namjerava usvoijiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MRS 27 (izmijenjen 2011) Odvojena financijska izvieS¢a (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon
1. sijeCnja 2013. godine)

MRS 27 (izmijenjen 2011) ukljuCuje odredbe o odvojenim financijskim izvjeS¢ima preostale nakon Sto su kontrolne
odredbe MRS-a 27 ukljuéene u novi MSFI 10. Grupa trenutno procjenjuje utjecaj MRS-a 27 na financijska izvjesca.
Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

MRS 28 (izmijenjen 2011) Pridruzena drustva i zajednicki pothvati (na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan
ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

MRS 28 (izmijenjen 2011) ukljuCuje zahtjeve da se zajednic¢ki pothvati, kao i pridruzena drustva, vode po metodi
udjela nakon izdavanja MSFl-a 11. Grupa trenutno procjenjuje utjecaj MRS-a 28 na financijska izvjeS¢a. Grupa
namjerava usvaijiti novi standard s datumom stupanja na shagu.

IFRIC 20, Troskovi povrsinskog kopa u proizvodnoj fazi povrsinskog rudnika (izdan u listopadu 2011. godine i na
snazi za godisnja razdoblja koja poCinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

Tumacdenje pojasSnjava da se koristi od djelatnosti povrSinskog iskopa evidentiraju u skladu s nacelima MRS-a 2
Zalihe, u mjeri u kojoj se realiziraju u obliku proizvedenih zaliha. U mjeri u kojoj koristi predstavljaju poboljSan pristup
rudi, subjekt treba priznati ove troSkove kao ‘imovinu od djelatnosti povrsinskog kopa’ unutar dugotrajne imovine, pod
uvjetom da su zadovoljeni odredeni kriteriji. Ovaj dodatak nije primjenjiv za poslovanje Grupe.

Objavljivanja — Prijeboj financijske imovine i financijskih obveza — Dodaci MSFI-ju 7 (izdani u prosincu 2011. godine i
na snazi za godiSnja razdoblja koja pocCinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

Dodatak zahtijeva objavljivanja koja ¢e omoguciti korisnicima financijskih izvjeS¢a subjekta da procijene ucinak ili
potencijalni u€inak prijeboja, ukljuujuci i pravo na prijeboj. Dodatak ¢e imati u€inak na objavljivanja, ali ne¢e imati
ucinka na mjerenje i priznavanje financijskih instrumenata. Grupa razmatra utjecaj ovog dodatka.

Dodatak MSFI-ju 1 Prva primjena, vezano uz drzavne zajmove (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili
nakon 1. sije¢nja 2013. godine)

Ovaj dodatak pojasnjava nacin na koji drustvo koje prvi put primjenjuje MSFI iskazuje drzavni zajam odobren uz
kamatu nizu od trziSne prilikom prijelaza na MSFI. Takoder dodaje isto izuze¢e od retroaktivne primjene MSFI za
subjekte koji prvi put primjenjuju MSFI kao i za subjekte koji ih ne primjenjuju prvi put kada je zahtjev za objavom
uklju¢en u MRS 20 izdan u 2008.godini. Ovaj dodatak nije primjenjiv za poslovanje Grupe.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava (nastavak)
Standardi i tumacenja koji su objavijeni ali jo§ nisu na snazi (nastavak):

Dodaci MSFl-jima 10, 11 i 12 o prijelaznim odredbama (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocCinju na dan ili nakon
1.sije¢nja 2013.godine)

Ovi dodaci omoguc¢avaju dodatno izuzeée pri primjeni MSFl-ja 10, 11 i 12 ograniCavajuci zahtjev za objavom
izmijenjenih usporednih podataka samo na prethodno razdoblje. Za objave koje se odnose na nekonsolidirane
subjekte dodaci ukidaju zahtjev da se prezentiraju usporedni podaci za razdoblje prije prve primjene MSFl-ja 12.
Grupa razmatra utjecaj ovih dodataka.

Prijeboj financijske imovine i financijskih obveza — Dodaci MRS-u 32 (izdani u prosincu 2011. godine i na snazi za
godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja 2014. godine)

Dodatak je dodao smjernice za primjenu MRS-a 32 kako bi se rijeSile nedosljednosti utvrdene primjenom nekih od
kriterija za prijeboj. To ukljuCuje pojasnjenje znacenja ‘trenutno ima zakonski provedivo pravo prijeboja’ te da se neki
sustavi bruto podmirenja mogu smatrati ekvivalentom neto podmirenja. Grupa razmatra utjecaj ovog dodatka.

MSFI 9 Financijski instrumenti (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeCnja 2015. godine)

MSFI 9 je prvi standard koji je izdan kao dio Sireg projekta zamjenjivanja MRS-a 39 Priznavanje i mjerenje. MSFI 9
zadrzava, ali pojednostavljuje model mijeSanog mijerenja i utvrduje dvije primarne kategorije mjerenja financijske
imovine: amortizirani troSak i fer vrijednost. Osnova Klasifikacije ovisi o poslovhom modelu subjekta i ugovornim
karakteristikama nov€anog tijeka financijske imovine. Smjernice MRS-a 39 o umanjenju vrijednosti financijske imovine
i racunovodstvu zastite nastavljaju se primjenjivati. Grupa ne oCekuje da ¢e MSFI 9 utjecati na financijska izvjesca.
Grupa namjerava usvojiti novi standard s datumom stupanja na snagu.

Dodatak MSFI-ju 10, MSFI-ju 12 i MRS-u 27 — Drus$tva u koja se ulazZe (objavljen 31. listopada 2012. godine, na snazi
za godisnja razdoblja koja pocinju 1. sije¢nja 2014. godine)

Dodatak uvodi definiciju drustva u koje se ulaze kao druStva koje (i) pribavlja sredstva od ulaga¢a u svrhu pruzanja
usluga upravljanja ulaganjima, (ii) se obvezuje prema svojim ulagaima da ¢ée svrha poslovanja biti ulaganje
sredstava iskljucivo za potrebe porasta njihove vrijednosti ili ostvarenja prihoda od ulaganja i (iii) mjeri i procjenjuje
svoja ulaganja na temelju fer vrijednosti. Drustvo u koje se ulaze iskazivat ¢e svoje podruznice po fer vrijednosti u
raCunu dobiti i gubitka, te ¢e konsolidirati samo one podruznice koje pruzaju usluge koje se odnose na ulagacke
aktivnosti drustva. Dodatkom MSFI-ja 12 uvode se nove objave, ukljuuju¢i sve znacajne prosudbe kojima se utvrduje
radi li se o drustvu u koje se ulaze kao i informacije o financijskoj ili drugoj podrSci nekonsolidiranoj podruznici, bilo da
se radi o namjeri pruzanja podrSke podruznici ili se ista ve¢ pruza. Grupa trenutno razmatra utjecaj dodatka na svoja
financijska izvjesca.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Godisnja poboljSanja u 2011. godini (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1.sijeénja
2013.godine)

Godisnja poboljSanja rjeSavaju Sest pitanja iz izvjeStajnog ciklusa 2009.-2011. godine. Sadrze promjene u:

MSFI-u 1, ‘Prva primjena Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja’
MRS-u 1, ‘Prezentiranje financijskih izvjeStaja’

MRS-u 16, ‘Nekretnine, postrojenja i oprema’

MRS-u 32, ‘Financijski instrumenti; Prezentiranje’

MRS-u 34, ‘Financijsko izvjeStavanje za razdoblja tijekom godine’

Grupa razmatra utjecaj ovih poboljSanja.

Dobrovoljna promjena racunovodstvene politike

U 2012. godini Grupa je dobrovoljno promijenila raunovodstvenu politiku o tretmanu troSkova sadrzaja. Grupa je
ranije priznavala troSkove sadrzaje kao troSkove razdoblja u kojem su nastali. Grupa sada priznaje te troSkove kao
nematerijalnu imovinu na pocetku trajanja ugovora. Grupa je utvrdila da sljedec¢i uvjeti moraju biti ispunjeni kako bi se
ugovori s pruzateljima sadrzaja mogli priznati kao nematerijalna imovina: trajanje ugovora mora biti dulje od jedne
godine, troSak je odreden ili odrediv, ugovorena prava moraju biti trajna i troSkovi iz ugovora su neizbjezni. Priznata
imovina po tim ugovorima amortizira se tijekom trajanja ugovora. Grupa smatra da priznavanje takvih troSkova kao
nematerijalna imovina rezultira u prikladnijoj prezentaciji financijskog polozaja te pruza relevantnije informacije.
Racunovodstveni tretman troSkova sadrzaja razlikuje se unutar industrije medija i telekomunikacija, ali Grupa smatra
da je trenutna racunovodstvena politika prikladnija buduci je uskladenija sa najboljom praksom u industriji i politikama
koje primjenjuje Deutsche Telekom AG.

Promjena racunovodstvene politike primijenila se retroaktivno te je Grupa ispravila usporedne podatke za svako
prikazano razdoblje kao da je nova racunovodstvena politika oduvijek primjenjivana. Utjecaji promjene
racunovodstvene politike na financijske informacije za 2011. godinu i 2010. godinu su kako slijede:

e |zvjeScCe o sveobuhvatnoj dobiti

2011. godina Utjecaj 2011. godina

IzvjeS¢eno promjene Ispravljeno

Pozicija milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Trodkovi usluga (1.141) 50 (1.091)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine (1.414) (33) (1.447)
Financijski trogkovi (48) 17) (65)
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i objava (nastavak)

Dobrovoljna promjena racunovodstvene politike

e |zvjeSce o financijskom polozaju

Pozicija
Nematerijalna imovina

Ostale dugoro¢ne obveze

Obveze prema dobavlja¢ima i ostale kratkorocne obveze

Pozicija
Nematerijalna imovina

Ostale dugoro¢ne obveze

Obveze prema dobavlja¢ima i ostale kratkorocne obveze

e lzvjeS¢e o nov€anom tijeku

Pozicija
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine

Smanjenje obveza i odgodenog plaéanja troSkova

Kupnja dugotrajne imovine

1. sijeCnja
2011.
IzvjeS¢eno
milijuni kuna
1.162

43

1.473

31. prosinca
2011.
IzvjeS¢eno
milijuni kuna

999

32

1.347

2011. godina
IzvjeS¢eno
milijuni kuna
1.414

(375)

877

Nije bilo utjecaj na dobit po dionici koji se odnosi na ispravak 2011. godine.
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Utjecaj
promjene

milijuni kuna
60

1

59

Utjecaj
promjene

milijuni kuna
88
17
71

Utjecaj
promjene
milijuni kuna
33

28

61

1. sijeCnja
2011.
Ispravljeno
milijuni kuna
1.222

44

1.532

31. prosinca
2011.
Ispravljeno
milijuni kuna
1.087

49

1.418

2011. godina
Ispravljeno
milijuni kuna
1.447

(347)

938



BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.3. Znacajne racunovodstvene prosudbe, procjene i pretpostavke

Pri izradi konsolidiranih financijskih izvjeS¢a Grupe menadzment je koristio odredene procjene i pretpostavke koje
utjeCu na objavljene prihode, rashode, imovinu i obveze te objavljivanje potencijalnih obveza tijjekom i na datum
izvjeSC¢a. Medutim, neizvjesnost vezana uz ove pretpostavke i procjene mozZe rezultirati znacajnim izmjenama
knjigovodstvene vrijednosti odnosne imovine ili obveza u budu¢im razdobljima. Klju¢ne pretpostavke koje se odnose
na buduénost i ostali klju€ni izvori procjena neizvjesnosti na datum izvjeS¢a o financijskom polozaju koje nose znatan
rizik znacajnih izmjena knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljedecoj financijskoj godini navedene su kako
slijedi:

Rezerviranja i potencijalne obveze

Grupa je izlozena riziku u nekoliko sudskih sporova i regulatornih postupaka i sporu oko vlasnistva distributivhe
telekomunikacijske kanalizacije koji mogu rezultirati znacajnim odljevom ekonomskih sredstava ili prestankom
priznavanja povezane imovine. Grupa koristi unutarnje i vanjske pravne stru¢njake kako bi procijenila ishod svakog
sluCaja zasebno te odlucilo treba li i koji iznos troSkova rezervirati u financijskim izvjeS¢ima, kao Sto je detaljnije
objasnjeno u biljeSkama 22 i 28. Promjene u ovim prosudbama mogle bi imati znacajan utjecaj na segmente Grupe.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Odredivanje umanjenja vrijednosti imovine uklju€uje koriStenje procjena koje sadrze, ali nisu ograni¢ene na uzroke,
trenutak i iznos umanjenja vrijednosti. Umanjenje vrijednosti temelji se na mnogim ¢imbenicima poput promjene
trziSnih uvjeta, o€ekivanjima rasta industrije, povecanju troska kapitala, promjenama buduéih moguénosti financiranja,
tehnoloskoj zastarjelosti, prestanku pruzanja usluga, troSkovima zamjene, iznosima placenim u usporedivim
transakcijama i ostalim promjenama okolnosti koje ukazuju na postojanje umanjenja vrijednosti. Nadoknadivi iznos i
fer vrijednosti obi¢no se utvrduju metodom diskontiranog nov€anog tijeka koja sadrzi razumne pretpostavke o trzistu.
Utvrdivanje pokazatelja umanjenja vrijednosti, kao i procjena buduéih nov€anih tijekova i odredivanje fer vrijednosti
imovine (ili grupe imovina) zahtijeva od menadzmenta znacajne procjene pri prepoznavanju i vrednovanju pokazatelja
umanjenja vrijednosti, o€ekivanih novcanih tijekova, primjenjivih diskontnih stopa, korisnih viekova uporabe i ostataka
vrijednosti. Konkretno, procjena nov€anih tijekova pri odredivanju fer vrijednosti djelatnosti podrazumijeva neprestano
ulaganje u mreznu infrastrukturu potrebno za rast buducéih prihoda kroz nove podatkovne proizvode i usluge, za koje
su raspolozivi tek ogranieni povijesni podaci o potraznji. Potraznja za tim proizvodima i uslugama manja od
ocekivane uzrokovala bi nize prihode, manji nov€ani tijek i potencijalno umanjenje na fer vrijednost ulaganja, Sto bi
nepovoljno utjecalo na buduce rezultate poslovanja.

Kalkulacija fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje temeljena je na raspolozivim podacima iz povezanih
prodajnih transakcija po uobi€ajenim trziSnim uvjetima sli¢ne imovine ili vidljivih trzinih cijena umanjenih za dodatne
troSkove otudenja imovine. Kalkulacija vrijednosti u uporabi temelji se na modelu diskontiranog novc€anog tijeka.
Novcani tijekovi su izvedeni iz srednjoro¢nog financijskog plana, a nakon tog planskog razdoblja ekstrapoliraju se
koristenjem prikladnih stopa rasta navedenih u biljeSci 10. Nadoknadivi iznos je najosjetljiviji na diskontnu stopu
koristenu za model diskontiranog nov€anog tijeka kao i na o€ekivani buduéi nov€ani priljev i stopu rasta koriStenu za
svrhu ekstrapolacije podataka. Detalji o0 neto knjigovodstvenoj vrijednosti i utjecaju na rezultat za razdoblje dani su u
biljeSkama 10 11.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.3. Znacajne racunovodstvene prosudbe, procjene i pretpostavke (nastavak)

Korisni vijek trajanja imovine

Utvrdivanje korisnog vijeka imovine temelji se na povijesnom iskustvu sa slicnom imovinom, kao i predvidenom
tehnoloSkom razvoju i promjenama u Sirim gospodarskim i industrijskim €imbenicima. Primjerenost procijenjenog
korisnog vijeka razmatra se jednom godisnje, ili kad god postoji naznaka znacajnih promjena u pretpostavkama.
Vjerujemo da je ovo vazna racunovodstvena procjena, buduci da ukljuuje pretpostavke o tehnoloSkom razvoju u
inovativnoj industriji i znacajno ovisi o investicijskim planovima Grupe. Nadalje, s obzirom na znacajan udio imovine
koja se amortizira u ukupnoj imovini, utjecaj veéih promjena ovih pretpostavki mogao bi biti zna€ajan za nas financijski
polozaj i rezultate poslovanja.

U 2012. godini, Grupa je preispitala korisne vjekove trajanja opreme kod korisnika. Korisni vijek trajanja za opremu
kod korisnika je produzen sa 3 do 5 godina na 7 godina. Utjecaj promjene je manji godisnji troSak amortizacije u
iznosu od 59 milijuna kuna. Promjena je napravljena temeljena na niZoj stopi zamjene neispravnih uredaja tijekom
vremena od kad je pocetni korisni vijek procjenjivan te iz razloga kupnje novijih i kvalitetnijih uredaja.

Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe na moguéu promjenu korisnog vijeka te iznosa troSka
amortizacije, s nepromijenjenim ostalim varijablama:

Povecanje/ Utjecaj na

smanjenje u % dobit nakon

poreza

milijuni kuna

Godina zavrSena 31. prosinca 2012. +10 34
-10 148
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika

a) Dobit iz osnovne djelatnosti

Dobit iz osnovne djelatnosti odredena je kao rezultat prije poreza na dobit i financijskih stavaka. Financijske stavke
uklju€uju prihod od kamata na novac u bankama, depozite, trezorske zapise, financijsku imovinu raspolozivu za
prodaju koja nose kamatu, prihod od dividendi od pridruzenog drustva te zajedni¢kog pothvata, troSkove kamata na
posudbe, dobitke i gubitke od prodaje financijskih imovine raspolozive za prodaju te pozitivne i negativne te€ajne
razlike po cjelokupnoj monetarnoj imovini i obvezama iskazanim u stranim valutama.

b) Poslovna spajanja i goodwill

Podruznice su svi subjekti nad kojima Grupa ima mo¢ upravljanja financijskim i poslovnim politikama, u pravilu
praceno vlasniStvom nad viSe od polovice glasackih prava. Postojanje i uCinak potencijalnih prava glasa koja se
trenutno mogu iskoristiti ili zamijeniti razmatraju se prilikom procjene kontrolira li Grupa drugi subjekt.

Grupa primjenjuje metodu racunovodstva stjecanja za iskazivanje poslovnih spajanja. Prenesena naknada prilikom
stjecanja ovisnog drustva je fer vrijednost prenesene imovine, obveza nastalih prema bivSim vlasnicima stecenog
drustva i ulaganja Grupe. Prenesena naknada uklju€uje i fer vrijednost imovine ili obveza nastalih iz aranZzmana
potencijalnih naknada. SteCena prepoznatljiva imovina, obveze i potencijalne obveze u poslovnom spajanju po€etno
se mjere po fer vrijednosti na datum stjecanja. Grupa priznaje svaki nekontrolirani interes u ste€enom drustvu na
osnovi metode stjecanja u etapama, ili po fer vrijednosti ili po proporcionalnom udjelu prepoznatljive neto imovine
subjekta koje se stjeCe. TroSkovi povezani sa stjecanjem priznaju se kao troSak razdoblja.

Ukoliko je poslovno spajanje ostvareno u etapama, ranija ulaganja u subjekt koji se stjeCe ponovno se vrednuje po fer
vrijednosti na datum stjecanja kroz izvjeS¢e o sveobuhvatnoj dobiti.

Bilo koja potencijalna naknada koju Grupa prenese priznaje se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Naknadne
promjene fer vrijednosti potencijalne naknade koja se smatra imovinom ili obvezom priznaju se u skladu s MRS-om
39 ili kao prihodi i troSkovi ili kao promjena u izvjeS¢u o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Potencijalna naknada koja se
klasificira kao kapital se ne mjeri ponovno vec¢ se kasnije podmirenje evidentira unutar kapitala.

Goodwill se pocetno mjeri kao razlika izmedu prenesene naknade i fer vrijednosti nekontroliraju¢eg interesa u odnosu
na neto fer vrijednost prepoznate imovine i obveza. Ukoliko je naknada niza od fer vrijednosti neto imovine stecenog
ovisnog drustva, razlika se priznaje u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti. Nakon po¢etnog priznavanja, goodwill se mjeri
po trosku umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

Medukompanijske transakcije, stanja, prihodi i rashodi iz transakcija za sa subjektima unutar Grupe se eliminiraju.
Dobici i gubici iz medukompanijskih transakcija priznati u imovini takoder se eliminiraju. Racunovodstvene politike
podruznica izmijenjene su gdje je to potrebno kako bi se osigurala konzistentnost u politikama unutar Grupe.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

c) Ulaganje u pridruZeno drustvo

U financijskim izvjeS¢ima Grupe ulaganje u pridruzeno drustvo (uobiajeno ulaganja uz vlasni¢ki udio u iznosu od
20% do 50% glasackih prava) u kojima Grupa ima znacajan utjecaj vode se primjenom metode udjela umanjeno za
gubitak od umanjenja vrijednosti imovine. Prema metodi udjela, ulaganje se pocetno priznaje po trosku nabave, a
sadasnja vrijednost se uvecava ili umanjuje za udio u dobiti ili gubitku nakon datuma stjecanja. Procjena vrijednosti
ulaganja u pridruzeno drustvo vrsi se u slu€aju kada postoji naznaka da je ta vrijednost umanjena ili viSe ne postoje
gubici od umanjenja priznati u prethodnim razdobljima.

Kad udio Grupe u gubicima pridruzenog drustva postane jednak ili ve¢i od njezinog udjela u drustvu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena obveza ili je izvrSila pla¢anja u ime pridruZenog
drustva.

Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog pridruzenog drustva eliminiraju se do visine udjela Grupe
drustvu.

d) Ulaganje u zajednic¢ki pothvat

Grupa ima udjel u zajedniCkom pothvatu koje je zajednicki kontroliran subjekt, a ulagaci imaju ugovor kojim se
uspostavlja zajedni¢ka kontrola nad ekonomskim aktivnostima subjekta. Grupa priznaje svoj udjel u zajednickom
pothvatu koriste¢i metodu udjela. Financijska izvjeS¢a zajedni¢kog pothvata pripremljena su za isto razdoblje kao i
financijska izvje§¢éa matice.

Po potrebi se vrSe prilagodbe kako bi se racunovodstvene politike uskladile s Grupnim. U financijskim izvjeS¢ima
Grupe eliminira se udio Grupe u nerealiziranim dobicima i gubicima iz transakcija izmedu Grupe i njenog zajednicki
kontroliranog drustva. Gubici iz transakcija priznaju se odmah ukoliko je iz gubitka razvidno smanjenje neto utrzive
vrijednosti kratkotrajne imovine ili gubitak od umanjenja imovine. Ulaganje u zajednicCki pothvat prestaje se priznavati
od datuma kada Grupa prestaje imati zajedni¢ku kontrolu nad zajedni¢kim pothvatom.

Kad udio Grupe u gubicima zajedni¢kog pothvata postane jednak ili ve¢i od njezinog udjela u drustvu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena obveza ili je izvrSila pla¢anja u ime zajedni¢kog
pothvata.

Nerealizirani dobici/gubici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog zajedni¢kog pothvata eliminiraju se do visine udjela
Grupe u drustvu.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

e) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se mjeri po troSku nabave. Nematerijalna imovina se priznaje u slu€aju da ¢e buduce
gospodarske koristi koje se mogu pripisati imovini u¢i u Grupu, a troSak imovine moze se pouzdano izmijeriti. Nakon
poCetnog priznavanja nematerijalna imovina iskazuje se prema troSku nabave umanjenom za akumuliranu
amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Nematerijalna imovina amortizira se po linearnoj metodi
tijekom procijenjenog korisnog vijeka uporabe. Ne postoji nematerijalna imovina za koju se procjenjuje neogranicen
korisni vijek uporabe te se razdoblje amortizacije razmatra jednom godiSnje na kraju svake financijske godine.

Amortizacija UMTS dozvole poc€inje se obraCunavati u trenutku poCetka komercijalne uporabe UMTS mreze, a
razdoblje amortizacije odgovara korisnom vijeku uporabe dozvole.

Korisni vjekovi uporabe nematerijalne imovine su kako slijede:

Dozvole i prava

UMTS dozvola 20 godina
LTE dozvola (digitalna dividenda) 12 godina
GSM dozvola 15 godina
Prava sluznosti za Distributivhu Telekomunikacijsku Kanalizaciju (DTK) 30 godina
Softver, sadrzaj i ostala imovina 2 -5 godina

Imovina u pripremi se ne amortizira.

Goodwill nastaje stjecanjem ovisnih druStava. Za potrebe testiranja umanjenja vrijednosti, goodwill steCen poslovnim
spajanjem rasporeduje se na jedinice koje stvaraju novac Grupe, ili grupe jedinica koje stvaraju novac, a za koje se
oCekuje da ¢e imati koristi od sinergija spajanja. Svaka jedinica ili grupa jedinica na koju je goodwill rasporeden
predstavlja najnizu razinu unutar Grupe na kojoj se goodwill prati za potrebe internog upravljanja. Goodwill se testira
na umanjenje vrijednosti jednom godi$nje ili ¢eS¢e ukoliko dogadaji ili promjene okolnosti ukazuju da bi neto
knjigovodstvena vrijednost mogla biti umanjena.

Umanjenje goodwilla se utvrduje procjenom nadoknadivog iznosa, temeljem procjene vrijednosti u uporabi, jedinice
koja stvara novac (ili grupe jedinica), na koju se goodwill odnosi. Kada je iznos koji je moguce povratiti od jedinice
koja stvara novac (ili grupe jedinica) manji od neto knjigovodstvene vrijednosti jedinice koja stvara novac (ili grupe
jedinica) kojoj je goodwill dodijeljen, priznaje se gubitak od umanjenja vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti koji
se odnose na goodwill ne mogu se ukinuti u narednim razdobljima. Grupa provodi godiSnji test umanjenja vrijednosti
goodwilla na dan 31. prosinca. Vise detalja dano je u biljesci 10.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

f)  Nekretnine, postrojenja i oprema

Pojedinacni predmet nekretnina, postrojenja i opreme, koji zadovoljava kriterije priznavanja kao imovina, mjeri se po
troSku. TroSak pojedinog predmeta nekretnina, postrojenja i opreme obuhvaca nabavnu cijenu, ukljuCujuéi uvozne
carine i nepovratne poreze kod kupovine, nakon odbitka odobrenih popusta i sve troSkove koji se izravno mogu
pripisati dovodenju sredstva na mjesto i u radno stanje za namjeravanu uporabu.

Osim direktnih troSkova; troskovi interno izgradenih sredstava proporcionalno ukljuuju trosak indirektnog materijala i
radne snage, kao i administrativne troskove vezane za proizvodniju ili pruzanje usluga.

Nakon pocetnog priznavanja kao imovine, pojedinacni predmet nekretnine, postrojenja i opreme iskazuje se po troSku
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti ako ih ima.

Svaka stavka nekretnina, postrojenja i opreme znacajnog udjela u troSku ukupne vrijednosti stavke amortizira se
zasebno.

Amortizacija se obraCunava po linearnoj metodi.

Korisni vijekovi uporabe novostecene imovine su kako slijede:

Gradevinski objekti 10 — 50 godina
Telekomunikacijska postrojenja i oprema
Kablovi 8 — 18 godina
Kabelska kanalizacija i cijevi 30 godina
Ostalo 2 — 15 godina
Alati, vozila, IT, uredska i ostala oprema 4 — 15 godina
Oprema kod korisnika (CPE) 7 godina

Zemljiste i imovina u pripremi se ne amortiziraju.

Korisni vijek trajanja, metoda amortizacije i ostatak vrijednosti preispituju se na kraju svake poslovne godine i ukoliko
se ocCekivanja razlikuju od prethodnih procjena, promjene se priznaju kao promjene u racunovodstvenim procjenama.

Imovina u pripremi predstavlja nedovrSenu imovinu i iskazuje se po troSku nabave.

Amortizacija imovine zapocinje kada je imovina spremna za uporabu.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

g) Umanijenje vrijednosti imovine
Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima neograni¢en korisni vijek uporabe i koja se ne
amortizira Imovina koja se amortizira provjerava se radi moguceg postojanja umanjenja vrijednosti kad dogadaiji ili
promijenjene okolnosti upu¢uju na to da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva. Gubitak od umanjenja
vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i njenog nadoknadivog iznosa.
Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za troSkove prodaje ili vrijednost imovine u uporabi, ovisno o
tome koji je viSi. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najnizu razinu kako bi se
pojedinagno utvrdio nov€ani tijek (jedinice stvaranja novca). Nefinancijska imovina, osim goodwilla, za koju je iskazan
gubitak od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum izvjeS¢ivanja radi moguéeg ukidanja umanjenja
vrijednosti.

Umanjenje vrijednosti potraZivanja od kupaca

Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca i ostalih potrazivanja se provodi kada postoji objektivan dokaz da Grupa
ne¢e moci naplatiti sve dospjele iznose prema ugovoru. ZnaCajne financijske poteSkoce duznika, vjerojatnost
duznikovog ste€aja ili financijske reorganizacije, te neizvrSenje ili propusti u placanjima, kao i povijesna naplativost,
smatraju se pokazateljima da je potrebno umanjenje vrijednosti potrazivanja. Individualna procjena se provodi za
korisnike pod tuzbom, steajnim postupkom i za ukupna potrazivanja od kupaca sa dospjelim potraZivanjima. Kada se
potrazivanje od kupaca ili drugo potrazivanje utvrdi kao trajno nenaplativo, otpisuje se.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine raspoloZive za prodaju

Ukoliko je imovini raspolozivoj za prodaju umanjena vrijednost, razlika izmedu troSka (neto od otplate glavnice i
amortizacije) i trenutne fer vrijednosti, umanjena za gubitke od umanjenja vrijednosti prethodno priznate u izvjieS¢u o
sveobuhvatnoj dobiti prebacuje se iz kapitala u izvjeS¢e o sveobuhvatnoj dobiti. Ukidanje umanjenja vrijednosti
vlasnickih instrumenata klasificiranih kao raspolozivih za prodaju ne priznaju se u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti.
Ukidanje gubitaka od umanjenja vrijednosti duznic¢kih instrumenata se provode kroz izvieS¢e o sveobuhvatnoj dobiti
ukoliko se povecanje fer vrijednosti instrumenta moze objektivno povezati s dogadajem koji je nastao nakon
priznavanja gubitka od umanjenja vrijednosti u izvje§¢u o sveobuhvatnoj dobiti.

h) Zalihe

Zalihe se vrednuju po nizoj vrijednosti izmedu troSka nabave i neto ostvarive vrijednosti, nakon rezerviranja za
zastarjele i suviSne stavke. Neto ostvariva vrijednost je prodajna cijena u uobi¢ajenom tijeku poslovanja, umanjena za
troSkove koji su nuzni da se obavi prodaja. TroSak se utvrduje na osnovi prosje¢nog vaganog troska.

Telefonski uredaji €esto se prodaju za nizu cijenu od nabavne a u svezi s promocijskim akcijama kako bi se pridobili
novi i/ili zadrzali postojeci pretplatnici s minimalnim ugovorenim razdobljem. Ti gubici prilikom prodaje opreme se
evidentiraju u trenutku prodaje ukoliko je uobi¢ajena prodajna cijena viSa od nabavne vrijednosti telefonskog uredaja.
Ukoliko je uobiajena prodajna cijena niza od nabavne vrijednosti, razlika se priznaje odmah kao umanjenje
vrijednosti.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

i) PotrazZivanja

Potrazivanja od kupaca odnose se na prodanu robu i izvrSene usluge u redovnom poslovanju. Ukoliko se naplata
ocekuje u roku kra¢em od jedne godine, klasificiraju se kao kratkotrajna imovina. U suprotnom, prikazuju se kao
dugotrajna imovina. Potrazivanja su iskazana prema fer vrijednosti dane naknade i knjize se po amortiziranom trosku,
nakon ispravka za umanjenje vrijednosti.

j) Strane valute

Transakcije u stranoj valuti preraCunate su u domacu valutu primjenom srednjeg teCaja Hrvatske narodne banke na
datum transakcije. Nov€ana imovina i obveze u stranoj valuti preracunate su u domacu valutu po srednjem tecaju
Hrvatske narodne banke vazec¢em na datum izvjeS¢éa o financijskom polozaju. Dobitak ili gubitak nastao iz promjene
teCaja nakon datuma transakcije evidentira se u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti u sklopu financijskih prihoda odnosno
financijskih rashoda.

Rezultat i financijski polozaj svih drustava unutar Grupe (gdje niti jedna nije u valuti u hiperinflacijskom gospodarstvu)
koja imaju funkcijsku valutu razli€itu od valute objavljivanja preracunavaju se u valutu objavljivanja kako slijedi:

(a) imovina i obveze svakog pojedinog izvjeS¢a o financijskom polozaju preraCunavaju se po srednjem tecaju
Hrvatske narodne banke vazec¢em na datum izvjesSca o financijskom polozaju;

(b) prihodi i troSkovi svakog pojedinog izvjeS¢a o sveobuhvatnoj dobiti preraunavaju se po prosje¢nom tecaju
Hrvatske narodne banke; i

(c) sve nastale te€ajne razlike priznaju se u izvjeSc¢u o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

k) Najmovi

Najmovi u kojima znacajan dio rizika i koristi vlasniStva zadrzava najmodavac svrstavaju se kao poslovni najmovi.
Placanja po osnovi poslovnih najmova (umanjen za poticaje primliene od zakupodavca) terete izvjeSce o
sveobuhvatnoj dobiti na linearnoj osnovi tijekom razdoblja najma.

Najmovi nekretnina, postrojenja i opreme, gdje Grupa zadrzava gotov sve rizike i koristi vlasniStva klasificiraju se kao
financijski najmovi. Financijski najmovi kapitaliziraju se na po¢etku najma po fer vrijednosti unajmljene imovine ili, ako
je nize, po sadaSnjoj vrijednosti minimalnih placanja najma. Svako placanje najma razvrstava se na obveze i
financijske troSkove. Odgovarajuce obveze po najmu, umanjena za troSkove financiranja, ukljuene su u posudbe.
Kamatni dio financijskog troSka tereti izvjeS€e o sveobuhvatnoj dobiti tijekom trajanja najma na nacin da se postigne
ista periodiCna kamatna stopa na preostalo stanje obveze za svako razdoblje. Nekretnine, postrojenja i oprema
stec€eni financijskim najmom amortiziraju se tijekom razdoblja najma ili vijeka uporabe ovisno o tome $to je krace.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

I) Oporezivanje

Porez na dobit temelji se na rezultatu poslovne godine i ukljuCuje odgodene poreze. Odgodeni porezi raCunaju se
koristeCi metodu obveze.

Odgodeni porezi na dobit odrazavaju neto porezni u€inak privremenih razlika izmedu knjigovodstvenih vrijednosti
imovine i obveza za potrebe financijskog izvjeS¢ivanja i iznosa koriStenih za potrebe obracuna poreza na dobit na
datum izvjeScivanja.

Odgodeni porez odreduje se pomocu stopa poreza na dobit koje su na snazi ili obznanjene na datum financijskog
izvjeSCa i oCekuje se da cCe ih se primijeniti kada se odgodena porezna imovina ostvari ili se odgodena porezna
obveza podmiri.

Mijerenje odgodenih poreznih obveza i imovine odrazava porezne posljedice koje bi mogle nastati iz nacina na koji
poduzece ocekuje, na datum izvjeScivanja, povrat ili podmirenje knjigovodstvenog iznosa svoje imovine i obveza.

Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e buduca oporeziva dobit (ili raspustanje
odgodenih poreznih obveza) biti dostatna da bi se privremene razlike mogle iskoristiti.

Odgodena porezna imovina i obveze ne diskontiraju se, i razvrstavaju se kao dugoro€na imovina i obveze u izvje$¢u
o financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se kada postoji vjerojatnost da ¢e na raspolaganju biti
dostatna oporeziva dobit u odnosu na koju se moze iskoristiti odgodena porezna imovina.

Tekuci porez i odgodeni porez terete se ili odobravaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ako se porez odnosi na stavke
koje su odobrene ili terecene, u istom ili razliitom razdoblju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

m) Obveze prema zaposlenicima

Grupa osigurava ostala dugoro¢na primanja zaposlenih (vidi biljeSku 20). Ove obveze uklju€uju troSkove jednokratnih
otpremnina i jubilarnih nagrada (po godinama radnog staza) utvrdene koriStenjem metode projicirane kreditne
jedinice. Metoda projicirane kreditne jedinice uzima u obzir svako razdoblje radnog staza iz kojeg proizlazi dodatno
povecanje obveze poslodavca za utvrdene naknade zaposlenicima i mjeri svaku obvezu posebno da bi se utvrdila
konacna obveza.

TroSkovi minulog rada se priznaju u ostalu sveobuhvatnu dobit odmah u razdoblju u kojem su nastali. Prihodi ili
rashodi nastali izostankom ili podmirivanjem obveze se priznaju kad se izostanak ili podmirivanje dogodi. Obveza za
naknade je mjerena sadasnjom vrijednoSc¢u procijenjenog buduceg nov€anog tijeka koristeci diskontnu stopu slicnu
kamatnoj stopi na drzavne obveznice, gdje su valuta i uvjeti drzavnih obveznica uskladeni s valutom i procijenjenim
uvjetima obveze za naknade. Aktuarski dobici i gubici se priznaju izravno u izvjeSc¢e o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti za
razdoblje u kojem nastanu.

Grupa pruza kratkoro¢ne naknade za smrt u sluzbi koje se priznaje kao troSak u razdoblju nastanka.
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2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

n) Priznavanje prihoda

Prihodi se priznaju kada postoji vjerojatnost da ¢e gospodarske koristi povezane s transakcijom uéi u Grupu i kad se
iznos prihoda moze pouzdano mijeriti. Prihodi se mjere po fer vrijednosti primljene naknade iskljucuju¢i popuste kod
pruzanja usluga te poreze i carine. Grupa je procijenila svoje financijske ugovore po navedenim kriterijima i zakljucilo
da se ponasSa kao principal u svim ugovorima s izuzetkom davanja na koriStenje svoje telekomunikacijske
infrastrukture tre¢im stranama koje svojim korisnicima pruza usluge s dodanom vrijednoS¢u. U tom slu€aju, Grupa se
ponasa kao agent.

Prihodi od nepokretne telefonije sadrze prihode od priklju¢enja, mjeseCne naknade, prihode od telefonskih razgovora
te prihode od dodatnih usluga u nepokretnoj telefoniji. Prihod od priklju€enja (naknade za aktivaciju) priznaje se
linearno kroz buduca razdoblja ovisno o prosjec¢nom vijeku uporabe korisni¢kog prikljuCka. Procijenjeni korisni vijek u
2012. godini iznosio je 3 godine.

Prihodi od veleprodaje sadrze prihode od medusobnog povezivanja za domace i inozemne operatore.

Prihodi od mobilne telefonije sadrze prihode od mjese¢ne naknade i razgovora “post-paid“ korisnika, razgovora “pre-
paid“ korisnika, razgovora pretplatnika medunarodnih mobilnih operatora prilikom roaminga u pokretnoj mrezi Grupe,
prodaju mobilnih uredaja, prihod od medusobnog povezivanja u zemlji povezan s pokrethom mrezom, prihode od
kratkih i multimedijalnih poruka te prihode od podatkovnog prometa.

Prihodi od neiskoriStenih tarifnih paketa i unaprijed napla¢enih bonova se priznaju u raunovodstvenom razdoblju
kada su zaradeni. Prije njihove realizacije priznati su kao odgodeni prihodi.

Grupa nudi odredene produkte koji se sastoje od viSe elemenata (proizvodi koji se prodaju u paketu). Za produkte koji
se sastoje od viSe elemenata, prihod za svaku od identificiranih raunovodstvenih jedinica mora se priznati zasebno.
Ukupna naknada za produkt rasporeduje se na pojedine elemente na osnovi njihove relativne fer vrijednosti (npr.,
izraCunava se udio fer vrijednost svakog elementa u ukupnoj fer vrijednosti paketa). Relativna fer vrijednost pojedinog
elementa ograniCena je veliCinom ukupne naknade kupcu, €ije placanje ne ovisi o isporuci dodatnih elemenata. Ako
se fer vrijednost isporucenih elemenata ne moze pouzdano odrediti, ali fer vrijednost neisporu¢enih elemenata moze,
ukupna naknada koju daje kupac rasporeduje se tako da se fer vrijednost isporu¢enih elemenata odredi kao razlika
izmedu ukupne naknade i fer vrijednosti neisporu¢enih elementa.

Prihodi od Interneta i podatkovnih usluga sadrze prihode od najma vodova, frame relay, ATM, Ethernet usluge, ADSL
pristupa i prometa, pristupa fiksnoj liniji, WEB posluzitelja, VPN i prihode od Internet prometa prema T-Com pozivhom
broju, multimedijske usluge, IP telefon (pristup i promet) i IPTV. Prihodi od usluga priznaju se kad su usluge izvrSene
sukladno ugovorenim odredbama i uvjetima.

Prihodi od ICT-a uklju€uju prihode od usluga restrukturiranja poslovnih procesa, usluga upravljanja
aplikacijama, tehnoloSkom infrastrukturom i odrZzavanja sustava te dizajniranja i razvoja sloZenih IT sustava
prema specifikaciji klijenta (dizajn i konstrukcija).
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2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

n) Priznavanje prihoda (nastavak)

Prihodi od usluga upravljanja aplikacijama, tehnoloSkom infrastrukturom i odrzavanja sustava priznaju se ravnomjerno
tijekom razdoblja ugovora. Prihodi od ugovora o utroSenom vremenu i materijalu priznaju se po ugovorom odredenim
cijenama i nastalim direktnim troskovima. Prihodi od ugovora o odrzavanju proizvoda priznaju se ravnomjerno tijekom
razdoblja isporuke.

Kod ugovora s fiksnom cijenom o dizajniranju i konstruiranju ¢iji ishod je moguce pouzdano procijeniti, prihodi i
troSkovi ugovora opcenito se priznaju metodom stupnja dovrSenosti. Procjene se revidiraju, te mogu rezultirati
povecanjem ili smanjenjem procijenjenih prihoda ili troSkova, a ukljuuju se u izvjeS¢e o sveobuhvatnoj dobiti za
godinu u kojoj je Uprava stekla saznanja o okolnostima koje su nastupile, a koje su dovele do izmjene procjena.

Prihodi od jednokratnih licenci za softver priznaju se na pocetku licenénog razdoblja ako su ispunjeni svi kriteriji
priznavanja. Prihodi od mjesecnih licen¢nih naknada za softvere priznaju se na temelju pretplata tijekom razdoblja u
kojem klijent ima pravo koristenja licence. Prihodi od odrzavanja, nespecificiranih nadogradnji i tehnicke potpore
priznaju se u razdoblju izvr§enja, odnosno isporuke.

Prihodi od davanja na koristenje svoje infrastrukture operatorima koje pruza usluge s dodanom vrijednoScu prikazuju
se na neto osnovi. Prihodi se isklju€ivo odnose na iznos primljene provizije.

Trece strane koje koriste telekomunikacijsku mrezu Grupe uklju€uju roaming korisnike drugih davatelja usluga i ostale
pruzatelje telekomunikacijskih usluga koji terminiraju ili prenose pozive u mrezu Grupe. Ovi veleprodajni prihodi od
(dolaznog) prometa uklju€eni su u prihode od glasovnih i ne-glasovnih (podatkovna i internet) usluga te se priznaju u
razdoblju koriStenja. Udjel priznatih prihoda €esto se plaéa drugim operatorima (medupovezivanje) za koriStenje
njihove mreze, gdje je primjenjivo. Prihodi i troSkovi tih tranzitnih poziva su prikazani bruto u financijskim izvjeS¢ima
jer je Grupa dobavlja¢ principal tih usluga putem vlastite mreze, slobodno odredujuci cijene usluga te se priznaju u
razdoblju koriStenja.

Prihodi i rashodi povezani s prodajom telekomunikacijske opreme i dodatne opreme priznaju se kad su proizvodi
isporuceni, pod uvjetom da ne postoje neispunjene obveze koje utjeCu na kona¢no prihvac¢anje ugovora od strane
kupca.

Prihodi od dividendi priznaju se kada Grupa stekne pravo na njih.

Prihodi od kamata priznaju se kada kamata nastane (koristeéi efektivnu kamatnu stopu, odnosno stopu koja diskontira
primitke kroz o¢ekivani vijek financijskog instrumenta na neto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine).

Grupa primjenjuje bodovni program nagradivanja vjernosti korisnika, T-Club. U skladu s IFRIC-om 13 bodovi za
nagradivanje vjernosti korisnika priznaju se kao posebne komponente u transakciji prodaje kojom su odobreni. Dio fer
vrijednosti primljene naknade rasporeduje se na nagradne bodove i razgrani€ava se, a zatim se priznaje kao prihod
kroz razdoblje u kojem su nagradni bodovi iskoriSteni.
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2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

o) Novac i novéani ekvivalenti

Novac i nov€ani ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, depozite po videnju i kratkoro€na, visoko likvidna ulaganja koja se
lako pretvaraju u poznate iznose novca s prvobitnim dospijecima od tri mjeseca ili manje i koja podlijezu neznatnom
riziku promjene vrijednosti.

p) Posudbe

Troskovi posudbi, koji ukljuCuju kamate i ostale troSkove koji nastaju u svezi uzimanja kredita, ukljucujuci teCajne
razlike koje proizlaze iz kredita u stranim valutama, knjize se kao troSak u razdoblju njihova nastanka, osim onih koji
su izravno vezani uz kupnju, izgradnju ili proizvodnju kvalificirane imovine te se kapitaliziraju. Obveze po kreditima se
prvo priznaju po vrijednosti primljenih sredstava, iskljuCujuci troSak transakcije.

g) Financijska imovina

Osim kredita i potrazivanja, sva ostala financijska imovina Grupe je razvrstana kao financijska imovina raspoloziva za
prodaju.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju razvrstana je u kratkotrajnu imovinu ako je menadzment ima namjeru
realizirati unutar 12 mjeseci od datuma izvjeS¢a o financijskom polozaju. Svaka kupovina i prodaja ulaganja priznaje
se na datum podmirenja.

Financijska imovina se pocetno iskazuje po trosSku, a to je fer vrijednost naknade koja je dana za nju, ukljuCujuci
troSkove transakcije.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju i financijska imovina koja se drzi radi trgovanja nakon pocetnog
priznavanja se iskazuju po fer vrijednosti bez umanjenja za troskove transakcije na temelju njihove trziSne cijene na
datum izvjeSca o financijskom polozaju.

Dobici ili gubici nastali svodenjem na fer vrijednost financijske imovine raspolozive za prodaju priznaju se u ostalu
sveobuhvatnu dobit, sve dok se ulaganje ne proda ili otudi na drugi nacin, ili sve dok se ne bude smatralo umanjenim,
u tom trenutku se kumulativni dobitak ili gubitak koji je ranije bio priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti uklju€uje u neto
dobit odnosno gubitak za odgovarajuce razdoblje.

Financijski instrumenti se opcenito priznaju ¢im Grupa postane stranka u ugovornom odnosu financijskog
instrumenta. Ipak, u slu€aju redovne kupovine ili prodaje (kupovine ili prodaje financijske imovine prema ugovoru Cije
odredbe zahtijevaju isporuku unutar roka utvrdenog opcenitim pravilima ili dogovorima na odnosnom trzistu), dan
podmirenja je bitan za pocetno priznanje i prestanak priznavanja. Financijska imovina prestaje se priznavati kada je
primljen novac ili su istekla prava za primanje novca za imovinu. Financijska obveza prestaje se priznavati kada je
obveza prema dugovaniju izvrSena ili otkazana ili istekla.

Vrijednosni papiri kupljeni prema ugovorima o ponovnoj prodaji (‘obrnuti REPO poslovi’) prikazuju se kao dani krediti
bankama i nov&ani ekvivalenti. Razlika izmedu prodajne i otkupne cijene tretira se kao kamata i obraCunava se
tijekom trajanja ugovora koriste¢i metodu efektivne kamatne stope.
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2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

N Rezerviranja

Rezerviranje se priznaje samo u slu€aju kada Grupa ima postojecu obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat
proslog dogadaja i ako postoji vjerojatnost da ¢e biti potreban odljev sredstava koja Cine gospodarske koristi kako bi
se obveza podmirila, a moguce je napraviti pouzdanu procjenu iznosa obveze. Rezerviranja se razmatraju na svaki
datum izvjeSé€a o financijskom polozaju i prilagodavaju kako bi odrazavala najbolju trenutnu procjenu.

U slu¢ajevima kada je bitan ucinak vremenske vrijednosti novca, iznos rezerviranja €ini sadasnja vrijednost izdataka
za koje se oCekuje da Ce biti potrebni za podmirenje obveze. Kada se koristi diskontiranje, povecanje rezerviranja koje
odrazava protok vremena priznaje se kao financijski trosak.

Rezerviranja za otpremnine priznaju su kada se Grupa obveze raskinuti ugovore o radu sa zaposlenicima, to jest
kada Grupa ima napravljen detaljan formalan plan za raskid ugovora o radu koji je bez realne moguc¢nosti povlacenja.
Rezerviranja za otpremnine obracunata su u iznosima placenim ili koji se oCekuju da Ce biti isplaceni kao u slucaju
programa zbrinjavanja viska radnika.

s) Potencijalne obveze

Potencijalne obveze ne priznaju se u financijskim izvjeS¢ima. Te obveze objavljuju se u biljeSkama osim u slu¢aju da
je moguénost odljeva sredstava koja predstavljaju gospodarske koristi malo vjerojatna.

Potencijalna imovina ne priznaje se u financijskim izvjeS¢ima, nego se objavljuje u bilieSkama kada je vjerojatan
priljev gospodarskih koristi.

t)  Placanje temeljeno na dionicama

TroSak transakcija koje se podmiruju u novcu i koje se podmiruju u dionicama pocetno se priznaje po fer vrijednosti
na datum dodjele koriste¢i binomni model, pojedinosti su dane u biljeSci 33. Fer vrijednost se priznaje kao troSak kroz
razdoblja do datuma ostvarivanja prava kada se priznaje odgovaraju¢a obveza. Obveza se naknadno vrednuje po fer
vrijednosti na svaki datum izvje$¢a o financijskom polozaju ukljuujuci datum podmirenja transakcije, dok se promjene
fer vrijednosti priznaju u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti.

u) Dogadaji nakon izvjeStajnog datuma

Dogadaji nastali nakon izvjeStajnog datuma koji daju dodatne informacije o poziciji Grupe na datum izvjeS¢a o
financijskom polozaju (dogadaji za uskladenje) iskazuju se u financijskim izvjeS¢ima. Dogadaji nastali nakon
izvjeStajnog datuma koji nisu dogadaiji za uskladenje objavljuju se u biljeSkama kada su znacajni.
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2.4. Sazetak racunovodstvenih politika (nastavak)

v) Obveze prema dobavilja¢ima

Obveze prema dobavljaima predstavljaju obveze placanja kupljenih dobara i usluga od dobavljata u redovnom
poslovanju. Klasificirane su kao kratkorocne obveze ukoliko dospijevaju u roku jedne godine ili kra¢e. U suprotnom,
klasificiraju se kao dugoro€ne obveze.

w) Isplata dividende

Isplata dividende dioni¢arima Grupe priznaje se kao obveza u financijskim izvjeS¢ima Grupe u razdoblju u kojem je
dividenda odobrena od strane dioni¢ara Grupe.

X) Zarada po dionici

Zarada po dionici racuna se dijeljenjem dobiti raspoloZive za isplatu dioni¢arima Grupe s vaganim prosjecnim brojem
redovnih dionica tijekom godine isklju€ujuci obi¢ne dionice kuplijene od strane Grupe koje se drze kao trezorske
dionice.

y) Reklasifikacije

Radi usklade prikaza usporednih razdoblja s podacima prikazanim u 2012. godini, reklasificirane su slijede¢e pozicije

u financijskim izvjeS¢ima za godinu koja zavrSava na dan 31. prosinca 2011. godine:

e |zvjeScCe o sveobuhvatnoj dobiti

2011. godina
Pozicija milijuni kuna
Ostali troSkovi (63)
TrosSkovi osoblja (13)
Troskovi prodane robe, materijala i energije (22)
Ostali prihodi 97)
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3 Informacije o segmentima

Za poslovni oblik izvje§¢éa o segmentima odredeni su Segment privatnih korisnika, Segment poslovnih korisnika i
Segment mreze i funkcija podrske jer na rizike i stope povrata Grupe prvenstveno utjeCu razlike u trzistu i korisnicima.
Segmenti su organizirani i vodeni odvojeno prema prirodi korisnika i trziSta kojima se pruzaju usluge, gdje svaki
segment predstavlja strateSku poslovnu jedinicu koja nudi razli¢ite proizvode i usluge.

Segment privatnih korisnika obuhva¢a marketinske, prodajne i korisni¢ke usluge, a usredoto€en je na pruzanje usluga
pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga televizijske distribucije privatnim korisnicima.

Segment poslovnih korisnika obuhvac¢a marketinske, prodajne i korisni¢ke usluge, a usredoto€en je na pruzanje
usluga pokretnih i nepokretnih telekomunikacija te usluga integracije sustava korporativnim korisnicima, malim i
srednjim poduzetnicima i javhom sektoru. Takoder je odgovoran za poslovanje veleprodaje usluga pokretnih i
nepokretnih komunikacija.

Mreza i funkcije podrSke provode upravljanje izmedu segmenata i funkcije podrSke, a obuhvacaju tehniku, nabavu,
raCunovodstvo, riznicu, pravne poslove i druge srediSnje funkcije. Mreza i funkcije podrske uklju€eni su u informacije o
segmentima kao dobrovoljno objavljivanje jer ne ispunjava kriterije poslovnog segmenta.

Uprava kao glavni donositelj poslovnih odluka prati poslovne rezultate poslovnih jedinica zasebno u svrhu donoSenja
odluka o alociranju resursa i ocjena rezultata. Rezultat segmenta se procjenjuje temeljem kontribucijske marze Il ili
Dobit iz osnovne djelatnosti (kao Sto je prikazano u tablici ispod).

Zemljopisne objave Grupe temelje se na zemljopisnom polozaju njenih korisnika.
Menadzment Grupe ne prati imovinu i obveze po segmentima te iz toga razloga nisu objavljene te informacije.

Podruznice u 100%-tnom vlasniStvu Iskon Internet, Combis i KDS su konsolidirane u odgovaraju¢im poslovnim
segmentima.
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3 Informacije o segmentima (nastavak)

Segmenti privatnih i poslovnih korisnika

Sljedece tabele prikazuju informacije o prihodima i direktnim troSkovima segmenata Grupe:

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011

Prihodi segmenta
Prihodi od usluga
Prihodi od prodaje robe
Ostali prihodi
Direktni troskovi — proizvodni
Prihodi i troskovi od potraZivanja od kupaca

Kontribucijska marza |
Direktni troskovi — neproizvodni, ispravljeno

Rezultat segmenta, ispravljeno

Ostali prihodi
Ostali operativni troSkovi

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne
imovine, ispravljeno

Dobit iz osnovne djelatnosti, ispravljeno

Kapitalna ulaganja

Za godinu zavr$enu 31. prosinca 2012

Prihodi segmenta
Prihodi od usluga
Prihodi od prodaje robe
Ostali prihodi
Direktni troskovi — proizvodni
Prihodi i troskovi od potraZivanja od kupaca

Kontribucijska marza |
Direktni troskovi — neproizvodni

Rezultat segmenta

Ostali prihodi
Ostali operativni troSkovi
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne

imovine

Dobit iz osnovne djelatnosti

Kapitalna ulaganja
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Mreza i
funkcije
Privatni Poslovni podrske Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
4.432 3.635 - 8.067
4.263 3.466 - 7.729
153 60 - 213
16 109 - 125
(324) (502) - (826)
a7) (41) - (58)
4.091 3.092 - 7.183
(569) (513) - (1.082)
3.522 2.579 - 6.101
- - 204 204
(409) (288) (1.939) (2.636)
- - (1.447) (1.447)
3.113 2.291 (3.182) 2.222
386 91 461 938
4.099 3.357 _ 7.456
3.947 3.180 - 7.127
134 49 - 183
18 128 - 146
(318) (458) - (776)
(8) (59) - (67)
3.773 2.840 - 6.613
(533) (424) - (957)
3.240 2.416 - 5.656
- - 259 259
(401) (349) (1.789) (2.539)
- - (1.326) (1.326)
2.839 2.067 (2.856) 2.050
391 141 648 1.180




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

3 Informacije o segmentima (nastavak)

Prihodi — prema zemljopisnim podrucjima

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Republika Hrvatska 6.829 7.411
Ostatak svijeta 627 656
7.456 8.067
Vecina imovine Grupe nalazi se u Hrvatskoj (2012. godina: 99,99%; 2011. godina: 99,99%).
Nitko od vanjskih kupaca Grupe ne predstavlja znac¢ajan izvor prihoda.
4  TroSkovi usluga
2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Medusobno povezivanje u zemlji 442 445
Medusobno povezivanje u inozemstvu 334 382
Ostale usluge 266 264
1.042 1.091
5 Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine
2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme 912 1.029
Amortizacija nematerijalne imovine 356 369
1.268 1.398
Gubitak od umanjenja vrijednosti 58 49
1.326 1.447

Detaljno objaSnjenje troSka amortizacije i gubitka od umanjenja vrijednosti dano je u biljeSkama 10 11.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

6  Troskovi osoblja

Bruto place

Porezi, doprinosi i ostali troSkovi placa
TroSkovi otpremnina

Dugoroc¢na primanja zaposlenih (biljeSka 20)

Kretanje rezerviranja za otpremnine je slijedece:

Rezerviranja na dan 1. sije¢nja — kratkoroCni dio

Povecanja priznata u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti
Iskoristenje

Ukupna rezerviranja na dan 31. prosinca

od toga — kratkoro¢ni dio

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
849 881

231 252

144 162
(16) (12)

1.208 1.283

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
169 133

144 162
(167) (126)

146 169

146 169

TroSkovi otpremnina i rezerviranja sastoje se od iznosa bruto otpremnina i ostalih povezanih troSkova za zaposlenike

kojima ¢e biti raskinut ugovor o radu na nedobrovoljnoj osnovi nakon 31. prosinca 2012. godine iz poslovno

uvjetovanih razloga.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

7 Ostali troskovi

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Usluge odrzavanja 265 271
Najamnina (biljeSka 27) 185 178
TroSkovi licenci 165 163
TroSkovi promidzbe 121 163
Prodajne naknade 120 128
Postanski troSkovi 69 95
Vrijednosno uskladenje potraZivanja od kupaca 68 59
Pozivni centri i korisni¢ka podrska 50 56
Ostali porezi i doprinosi 45 51
Ugovori o djelu 35 23
Dnevnice i ostali putni troSkovi 21 22
Vrijednosno uskladenje zaliha 21 8
Obrazovanje i savjetovanije 18 18
Osiguranje 14 13
Gubitak od otudenja dugotrajne imovine 1 2
Ostali troSkovi 104 46

1.302 1.296
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

8 Porez na dobit

a) Porez na dobit

Porez tekuce godine
Odgodeni porezni (prihod)/troSak

Porez

b) Usklada poreza na dobit i porezne stope

Dobit prije poreza

Porez na dobit od 20% (domaca stopa)

Primljene dividende i poticaji

Porez prethodnih godina

TroSkovi reprezentacije i uporaba sluzbenih vozila
Preneseni porezni gubitak

Ostalo

Porez

Efektivna porezna stopa
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2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
409 435
(13) 9
396 444
2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
2.092 2.255
418 451
(16) @
(11) (14)
2 2
() -
4 6
396 444
18,93% 19,69%




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvjeS¢a (nastavak)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2012. godine

8 Porez nadobit (nastavak)

Dijelovi i kretanja odgodene porezne imovine i obveza su sljedeci:

31. prosinca Terecenje/ 31. prosinca Terecenje/ 31. prosinca
2012, (odobrenje) 2011. (odobrenje) 2010.
u 2012. godini u 2011. godini

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Odgodena porezna imovina priznata u izvjeS¢u o
sveobuhvatnoj dobiti
Porezno nepriznata vrijednosna uskladenja 23 1 22 3 19
Umanijenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme 16 7 (3) 12
Ukalkulirane kamate na sudske sporove 7 1 0 6
Razgrani¢enje prihoda od priklju¢nih pristojbi - - - (11) 11
Ostalo 15 4 11 2 9
Odgodena porezna imovina priznata u izvjeS¢u o ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti
Aktuarski dobici i gubici 4 0 4 3) 7
Ukupna odgodena porezna imovina 65 13 52 (12) 64
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

8 Porez nadobit (nastavak)

Odgodena porezna imovina se priznaje za sve odbitne privremene razlike do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e
oporeziva dobit biti raspoloziva prema kojoj se odbitne privremene razlike mogu iskoristiti. Odgodena porezna imovina
se ne diskontiraju.

Odgodena porezna imovina Grupe se javlja s naslova umanjenja vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme jer 395
milijuna kuna umanjenja vrijednosti iz 2001. godine nije bilo porezno priznato u toj godini. Od tog iznosa, 359 milijuna
kuna postalo je porezno priznato u razdoblju od 2002. do 2012. godine, a preostalih 36 milijuna kuna ¢e biti porezno
priznato u narednim razdobljima.

U Hrvatskoj ne postoji formalan postupak za potvrdivanje kona¢nog iznosa poreza prilikom podnoSenja poreznih
prijava za porez na dobit i PDV. Medutim, porezna obveza podlijeze kontroli odgovaraju¢ih poreznih organa u bilo
kojem trenutku u naredne tri godine nakon zavrSetka porezne godine u kojoj su porezne prijave podnesene.
Ogranicenje od tri godine pocinje s godinom koja slijedi nakon godine u kojoj je predana porezna prijava, npr. 2014.
godina za poreznu obvezu za 2012. godinu. Brojanje tri godine ponovo pocinje bilo kojim ¢inom poreznih organa
kojemu je namjera naplata poreza, kamate ili kazne do isteka apsolutne zastare od 6 godina.

Odgodena porezna imovina priznata je za prenesene porezne gubitke u tolikoj mjeri u kojoj se oCekuje da ce se
porezne olakSice vjerojatno iskoristiti kroz buduéu oporezivu dobit u iznosu od 1 milijun kuna. Grupa nije priznala
odgodenu poreznu imovinu u iznosu od 28 milijuna kuna u odnosu na gubitke koji iznose 141 milijun kuna, a koji se
moze prenositi na buduce oporezive dobiti.

Gubici isticu u: milijuni kuna
2013 38

2014 45

2015 38

2016 27

148

9 Zarade po dionici
Osnovne zarade po dionici izraCunavaju se dijelienjem dobiti pripisive redovnim dioni¢arima Grupe s vaganim
prosje¢nim brojem redovnih dionica tijekom razdoblja.

Razrijedene zarade po dionici jednake su osnovnim zaradama po dionici jer ne postoje potencijalne razriedive
redovne dionice ili opcije.

Slijede podaci o dobiti i dionicama koriStenim za izracun osnovnih i razrijedenih zarada po dionici:

2012. godina  2011. godina

Ispravljeno
Dobit godine pripisiva redovnim dioni¢arima Drustva u milijunima kuna 1.696 1.811
Vagani prosjec¢ni broj redovnih dionica za osnovnu zaradu po dionici 81.887.256 81.888.535
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

10 Nematerijalnaimovina

Stanje 1. sije€nja 2011. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2011. godine
Poc&etna neto knjigovodstvena vrijednost
Povecanja

Prijenosi

Prijenosi sa materijalne imovine
Amortizacija tekuée godine

Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2011. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Kretanje tijekom 2012. godine
Poc&etna neto knjigovodstvena vrijednost
Povecanja

Prijenosi

Amortizacija tekuée godine

Umanjenje vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje 31.prosinca 2012. godine
Nabavna vrijednost
Ispravak vrijednosti

Neto knjigovodstvena vrijednost

39 HRVATSKI TELEKOM d.d.

Dozvole Softver Goodwill Investicije u Ukupno
tijeku i ostala
imovina

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
281 2.509 162 340 3.292
(143) (1.830) - (97) (2.070)
138 679 162 243 1.222
138 679 162 243 1.222

- 154 - 88 242

2 55 - (57) -

- 2 - - 2
(10) (295) - (64) (369)
- () - (8) (10)
130 593 162 202 1.087
281 2.660 162 367 3.470
(151) (2.067) - (165) (2.383)
130 593 162 202 1.087
130 593 162 202 1.087
150 186 - 81 417

- 39 - (39) -
(12) (264) - (80) (356)

- (6) - - (6)
268 548 162 164 1.142
432 2.767 162 366 3.727
(164) (2.219) - (202) (2.585)
268 548 162 164 1.142




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

10 Nematerijalna imovina (nastavak)

U dugotrajnu nematerijalnu imovinu Grupe na dan 31. prosinca 2012. godine uklju¢ena je neto knjigovodstvena
vrijednost UMTS dozvola u iznosu od 81 milijun kuna (31. prosinca 2011. godine: 88 milijuna kuna). UMTS dozvola se
amortizira u razdoblju od 20 godina (poc¢evsi od lipnja 2005. godine) sukladno Ugovoru o koncesiji.

Investicije u tijeku uglavnom predstavljaju ulaganja u softver i korisnicke licence.

Povecanje nematerijalne imovine

Znacajnija povec¢anja nematerijalne imovine u izvjeStajnom razdoblju odnose se na aplikativni, sistemski te softver za
mreznu tehnologiju i korisni€ke licence u iznosu od 179 milijuna kuna te LTE dozvolu za uporabu radiofrekvencijskog

spektra u 800 MHz podrucju (digitalna dividenda) u iznosu od 150 milijuna kuna. LTE dozvola se amortizira u
razdoblju od 12 godina (pocevsi od studenog 2012. godine) sukladno dobivenoj dozvoli.

Gubitak od umanjenja vrijednosti

Tijekom 2012. godine Grupa je umanijila vrijednost dugotrajne nematerijalne imovine u iznosu od 6 milijuna kuna
(2011. godina: 10 milijuna kuna).

Testiranje umanjenja vrijednosti goodwilla

Goodwill se alocira na jedinice stvaranja novca Grupe, utvrdene prema poslovnim segmentima. Sazetak alokacije
goodwilla prema poslovnim segmentima nalazi se u nastavku.

31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011.

milijuni kuna milijuni kuna

Privatni 55 55
Poslovni 107 107
162 162

Kljuéne pretpostavke koristene za kalkulacije vrijednosti u uporabi su kako slijede:

Privatni Poslovni
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011. 2012. 2011.
Stopa rasta 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Diskontna stopa 9,6% 9,6% 9,6% 9,6%

Nadoknadiv iznos jedinice koja generira novac temeljen je na kalkulaciji vrijednosti u uporabi. Klju¢ne pretpostavke na
temelju kojih je odredena vrijednost u uporabi jedinica koje stvaraju novac odraz su proslog iskustva i o¢ekivanog
trziSnog razvoja: kretanja prihoda, trziSnog udjela, troSkova akvizicije i zadrzavanja korisnika, kapitalnih izdataka,
stope rasta. Stopa rasta nije viSa od dugoro€ne prosje€ne stope rasta za industriju u kojoj jedinice koje stvaraju novac
djeluju. Vagana prosjeCna stopa rasta je koriStena za ekstrapolaciju nov€anih tijekova nakon planiranog razdoblja i
primijenjene su diskontne stope nakon poreza na projekcije nov&anih tijekova.

Vezano uz procjenu vrijednosti u uporabi jedinica koje stvaraju novac, menadzment vjeruje kako niti jedna razumno
moguca promjena bilo koje gore navedene pretpostavke ne bi uzrokovala zna€ajno ve¢u knjigovodstvenu vrijednost
jedinice od njenog nadoknadivog iznosa.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

11 Nekretnine, postrojenjai oprema

Zemljiste i Telekom Alati, vozila, Investicije Ukupno
gradevinski postrojenja IT i uredska u tijeku
objekti i oprema oprema

milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
Stanje 1. sije€nja 2011. godine
Nabavna vrijednost 2.098 11.330 1.176 411 15.015
Ispravak vrijednosti (924) (6.892) (847) (16) (8.679)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.174 4.438 329 395 6.336
Kretanje tijekom 2011. godine
Poc&etna neto knjigovodstvena vrijednost 1.174 4.438 329 395 6.336
Povecanja 39 436 58 163 696
Prijenosi 25 257 28 (310) -
Prijenosi na nematerijalnu imovinu - 2) - - )
Smanjenja (6) (€] (€] (€] 9)
Amortizacija tekuée godine (105) (796) (128) - (1.029)
Umanjenje vrijednosti (5) (12) - (22) (39)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.122 4.320 286 225 5.953
Stanje 31.prosinca 2011. godine
Nabavna vrijednost 2.152 11.428 1.122 248 14.950
Ispravak vrijednosti (1.030) (7.108) (836) (23) (8.997)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.122 4.320 286 225 5.953
Kretanje tijekom 2012. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 1.122 4.320 286 225 5.953
Povecanja 29 291 39 404 763
Prijenosi 7 98 14 (119) -
Smanjenja (16) - ) Q) (29)
Amortizacija tekuée godine (104) (709) (99) - (912)
Umanjenje vrijednosti - (49) - (3) (52)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.038 3.951 238 506 5.733
Stanje 31.prosinca 2012.godine
Nabavna vrijednost 2.160 11.420 1.139 509 15.228
Ispravak vrijednosti (1.122) (7.469) (901) 3) (9.495)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.038 3.951 238 506 5.733
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

11 Nekretnine, postrojenjai oprema (nastavak)

U investicije u tijeku Grupe uklju€eni su i veéi rezervni dijelovi u iznosu od 19 milijuna kuna (31. prosinca 2011.
godine: 27 milijuna kuna), neto od ispravka vrijednosti u iznosu od 1 milijun kuna (31. prosinca 2011. godine: 1 milijun
kuna).

Pocetkom 2001. godine Grupa je provela dodatne postupke kojima je dokazano pravo vlasniStva nad zemljiStem i
gradevinskim objektima prenesenim iz vlasniStva drustva HPT s.p.o. sukladno Zakonu o razdvajanju na dan 10.
srpnja 1998. godine. Formalno registriranje prava vlasnistva jos je u tijeku.

Grupa nema znacajnih nekretnina, postrojenja i opreme koju namjerava rashodovati ili prodati, niti ima znacajnih
neiskoriStenih nekretnina, postrojenja i opreme.

Gubitak od umanjenja vrijednosti

U 2012. godini Grupa je umanijila vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme u iznosu od 52 milijuna kuna (2011.
godine: 39 milijuna kuna) zbog prelaska na moderniju tehnologiju. Nadoknadivi iznos ove opreme jednak je njenoj
procijenjenoj fer vrijednosti umanjenoj za troSkove prodaje, a odreden je na temelju najboljih raspolozivih informacija
na dan izvjesc¢a o financijskom polozaju kako bi odrazio iznos koji bi Grupa mogla ostvariti prodajom ove imovine u
transakciji izmedu poznatih i voljnih strana, nakon umanjenja za troSkove otudenja.

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme prvenstveno se odnosi na otudenje telekomunikacijske opreme, starih
alata, IT, uredske opreme i vozila u bruto iznosu od 420 milijuna kuna.

Vlasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom infrastrukturom

lako je imovina (ukljucujuci telekomunikacijsku kanalizaciju kao dio telekomunikacijske mreze) steCena prijenosom od
pravnog prethodnika Drustva, javne tvrtke HPT, putem ,Zakona o razdvajanju Hrvatske poste i telekomunikacija“ i
uloZena u temeljni kapital pri stvaranju DruStva od strane Republike Hrvatske 1. sijeCnja 1999. godine, u skladu s
ostalim hrvatskim zakonima, dio mreze Drustva smatran nekretninama, a koji je poznat pod nazivom distributivha
telekomunikacijska kanalizacija (DTK) nema svu potrebnu dokumentaciju (gradevinske dozvole, uporabne dozvole i
sl.), a njezin veéi dio nije upisan u zemljiSnim knjigama $to bi moglo biti zna€ajno pri dokazivanju vlasniStva treéim
stranama. Postoje dogadaji neovlastenog ulaska u kanalizacijske sustave HT-a od strane konkurenata i odredene
trazbine nad vlasniStvom te imovine od strane lokalnih organa vlasti (grad Zagreb i grad Split predstavljaju veéi dio
problema) koji mogu imati materijalan utjecaj na financijska izvje$¢a u slu¢aju da HT ne bude u moguénosti dokazati
svoja vlasnicka prava na taj dio DTK-a.

Grupa je osnovala Radnu jedinicu za upravljanje ugovornim odnosima tehniCke infrastrukture €ija je odgovornost
osigurati da sva imovina bude propisno legalizirana, dokumentirana i da sva potrebna dokumentacija bude dostupna
svim zainteresiranim odjelima i organima vlasti. Ovaj proces je spor i slozen jer ne ovisi samo o HT-u nego i o
drzavnim i lokalnim vlastima. Od 2006. godine aktivnosti HT-a bile su usmjerene na potpisivanje ugovora o pravu
sluznosti s lokalnim vlastima i ugovora o kori$tenju cestovnog zemljista s Hrvatskim cestama i Zupanijskim upravama
za ceste.
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BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

11 Nekretnine, postrojenjai oprema (nastavak)

Vlasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom infrastrukturom (nastavak)

Vezano za ponudu Vlade Republike Hrvatske (Vlada) za prodaju redovnih dionica u 2007. godini, Vlada Republike
Hrvatske (RH), Drustvo i Deutsche Telekom AG su sklopili Memorandum o razumijevanju kako bi razrijesili razna
pitanja vezana uz Inicijalnu javnu ponudu, uklju€uju¢i DTK infrastrukturu. Medu ostalim se time postavljaju nacela na
kojima Ce se temeljiti odredivanje naknade za pravo sluznosti i zajedniCko koriStenje DTK-a.

Vlada Republike Hrvatske se obvezala, u okviru svojih ovlastenja, da ¢e uciniti razumne napore kako bi osigurala
odgovarajuéi pravni i regulatorni okvir u hrvatskom pravnom sustavu $to je prije moguce.

U skladu s Pravilnikom o nacinu i uvjetima pristupa i zajedni¢kog koriStenja elektroni¢cke komunikacijske infrastrukture
i povezane opreme (NN 154/08 na snazi od 6. sijeCnja 2009.godine) i Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo puta
(NN 31/09 na snazi od 19. ozujka 2009. godine) Hrvatska Agencija za poStu i elektronicke komunikacije HT-u je
zapocela izdavanje potvrda o pravu puta za odredene lokacije na podrucju grada Zagreba. Drustvo vjeruje da bi ove
potvrde mogle pomoci u rieSavanju spora sa Zagrebackim Holdingom Zagrebackim Digitalnim Gradom (ZHZDG)
(biljeska 28 b).

Proces legalizacije bi se trebao ubrzati zbog Zakona o elektronickim komunikacijama koji obvezuje lokalne gradske
opcine i ostale vlasnike zemljiSta koje se je koristilo za izgradnju telekomunikacijske infrastrukture koje daje pravo HT-
u ,pravo puta“ ukoliko se ne mogu posti¢i drugi dogovori.

Grupa je procijenila i iskazala postojanje rizika, ukljuCujuéi i pribavljanje pravnog misljenja o navedenoj situaciji, no
kako je ovaj problem vrlo slozen, Grupa ne mozZe sa sigurnosc¢u utvrditi mogucéi ishod i hoce li ishod rezultirati
umanjenjem vrijednosti telekomunikacijske kanalizacije bilo zbog nemoguc¢nosti utvrdivanja vlasnistva, ili kao rezultat
naknada za pravo sluznosti koje se mogu pojaviti, a mogu imati retroaktivni uc€inak. Zato u ovim financijskim
izvjeS¢ima nisu po navedenom napravljena nikakva uskladenja.

Neto knjigovodstvena vrijednost telekomunikacijske kanalizacije Grupe na dan 31. prosinca 2012. godine iznosi 855
milijuna kuna (31. prosinca 2011. godine: 885 milijuna kuna).
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12 Ulaganje u pridruzeno drustvo

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja u pridruzeno drustvo ukljuCuje:

31. prosinca  31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
HP d.o.o0. Mostar 2 2
2 2

HT d.d. u pridruzenom drustvu HP d.o.o. Mostar sa sjediStem u Republici Bosni i Hercegovini posjeduje vilasnic¢ki udio
od 30,29%. Osnovna djelatnost pridruzenog drustva je pruzanje postanskih usluga.

Promjene ulaganja u pridruzeno drustvo Grupe tijekom godina zavrSenih 31. prosinca 2012. i 31. prosinca 2011. bile

su kako slijedi:

Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje 1. sije¢nja
Udjel u dobitku od ulaganja u pridruzeno drustvo

Umanjenje vrijednosti ulaganja u pridruzeno drustvo

Stanje 31. prosinca

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
2 2
0 0
) )
2 2

Skraceni prikaz udjela Grupe u kumulativnim financijskim informacijama pridruzenog drustva je kako slijedi:

Udio u izvjescu o financijskom poloZaju pridruZenog dru$tva:

Kratkotrajna imovina
Dugotrajna imovina
Kratkoro&ne obveze
Dugoroc¢ne obveze

Neto imovina

Udio u prihodima i gubitku pridruzenog drustva:
Prihodi
Gubitak
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31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
Nerevidirano Revidirano
milijuni kuna milijuni kuna
14 15

17 17
(3) 3)

0 0

28 29

2012. 2011.
Nerevidirano Revidirano
28 29

(2) 0
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13 Ulaganje u zajednicki pothvat

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja u zajednicki pothvat ukljucuje:

31. prosinca  31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
HT d.d. Mostar 396 393
396 393

HT d.d. u ulaganju u zajednicki pothvat HT d.d. Mostar sa sjediStem u Republici Bosni i Hercegovini posjeduje
vlasnicki udio od 39,1%. Osnovna djelatnost tog drustva je pruzanje telekomunikacijskih usluga.

Sve odluke koje donese Uprava, te sve odluke koje donese Nadzorni odbor trebaju biti odobrene od strane obaju
vecinskih dioniara. 1z tog razloga je ulaganje klasificirano kao zajednicki pothvat. Ostatak drustva u vecini je
vlasniStvo Federacije Bosne i Hercegovine (50,10%).

Udjel Grupe u nerevidiranoj poslovnoj dobiti drustva HT d.d. Mostar za godinu zavrSenu 31. prosinca 2012. godine je
priznat u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti u iznosu od 27 milijuna kuna (2011. godina: 15 milijuna kuna je priznato na
temelju nerevidiranih rezultata, za godinu zavrSenu 31. prosinca 2011. koja je kasnije i potvrdena u revidiranim

izvjeS¢ima).

U 2012. godini, HT je primio dividendu od HT-a d.d. Mostar u iznosu od 25 milijuna kuna (2011. godina: nula).

31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
Nerevidirano Revidirano
Udjel u imovini i obvezama zajednicki kontroliranog drustva: milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina 124 135
Dugotrajna imovina 563 554
Kratkoro¢ne obveze (129) (139)
Dugoroc¢ne obveze (42) (60)
Neto imovina 516 490
2012. godina  2011. godina
Nerevidirano Revidirano

Udjel u prihodima i dobiti zajednic¢ki kontroliranog drus$tva:
Prihodi 393 370
Dobit 27 15

45 HRVATSKI TELEKOM d.d.




BiljeSke uz konsolidirana financijska izvje$¢a (nastavak)
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2012. godine

14 Financijska imovinaraspoloziva za prodaju

Dugotrajna financijska imovina raspoloziva za prodaju uklju€uju sljede¢e obveznice:

Izdavatelj Valuta Dospijece 31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna

Tuzemna obveznica:

Vlada Republike Hrvatske HRK 8. veljaCe 2017. 35 31
Inozemne obveznice:
Vlada Republike Francuske EUR 25. rujna 2014. 153 -
Vlada Republike Njemacke EUR 12. rujna 2014. 151 -
Vlada Republike Njemacke EUR 13. srpnja 2014. 75 -
Vlada Kraljevine Nizozemske EUR 15. travnja 2015. 77 -
Ostale vrijednosnice HRK 8 8
499 39

Kamatna stopa na tuzemnu obveznicu iznosi 4,75%. Kamatne stope na inozemne obveznice iznose do 0,75%.

Kratkotrajna financijska imovina raspoloziva za prodaju ukljuéuju:

31.prosinca 31. prosinca

2012. 2011.

milijuni kuna milijuni kuna

Udjeli u novéanim fondovima: 11 22

Inozemna obveznica:

Vlada Republike Francuske EUR 12. sijeCnja 2013. 75 -

Inozemni trezorski zapisi:

Vlada Republike Francuske EUR 9. veljace 2012. - 75

Vlada Republike Njemacke EUR 15. veljace 2012. - 76

Vlada Republike Francuske EUR 22. ozujka 2012. - 75

Vlada Republike Francuske EUR 23. kolovoza 2012. - 75
86 323

Kamatna stopa na inozemnu obveznicu iznosi 3,75%. Kamatne stope na inozemne trezorske zapise iznosile su do
1,00%.

Procijenjena fer vrijednost trezorskih zapisa i obveznica na dan 31. prosinca 2012. godine odredena je njihovom
trziSnom vrijednoS¢u ponudenoj na aktivnom sekundarnom trzistu kapitala na dan izvjeSc¢a o financijskom polozaju te
pripadaju u prvu hijerarhijsku kategoriju. Nije bilo promjena unutar hijerarhijskih kategorija u 2012. godini.
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15 Dani krediti bankama

Izdavatel| Valuta Dospijece
Obrnuti REPO poslovi (biljieska 30 g):

Erste Steiermarkische Bank d.d. HRK 23. sije¢nja 2013.
Erste Steiermarkische Bank d.d. HRK 27. veljace 2013.
Privredna banka Zagreb d.d. HRK 29. ozujka 2013.

Kamatne stope na obrnute REPO poslove iznose do 1,00%.

16 Zalihe

Zalihe i rezervni dijelovi
Trgovacka roba
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31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
86 -

79 -

74 -

239 -
31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
78 84

77 91

155 175
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17 Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja

31.prosinca 31. prosinca

2012. 2011.

milijuni kuna milijuni kuna

Potrazivanja od kupaca 1.146 1.233
Ostala potrazivanja 69 74
1.215 1.307

Analiza dospijeca potrazivanja od kupaca je kako slijedi:

Ukupno  Nedospjelo

Dospjelo — neispravljeno

neispravljeno

<30dana 31-60dana 61-90 dana 91-120 dana

>120 dana

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
1.146 823 176 73 30 29 15
1.233 896 192 71 48 19 7

31. prosinca 2012.
31. prosinca 2011.

Za nenaplacena potrazivanja od kupaca u zemlji vrijednosno uskladenje se provodi po isteku 120 dana od dana
dospijeca, a od kupaca u inozemstvu po isteku 150 dana od dana dospijeca. Za nenapla¢ena potrazivanja od ovisnih
drustava, telekomunikacijskih operatora u zemlji i za potraZivanja po medunarodnom obracunu, te klju¢nih korisnika u
posebnom postupku naplate vrijednosno uskladenje se provodi prema procjeni naplativosti.

Isknjizenje iz evidencije kratkotrajnih potrazZivanja provodi se u slu€aju kada je duznik likvidiran ili na drugi nacin
prestao poslovati; kada je po konacnoj sudskoj presudi izgubljen sudski spor ili u slu¢aju zastare potrazivanja.

Na dan 31. prosinca 2012. godine, potrazivanja u nominalnoj vrijednosti od 1.085 milijuna kuna (31. prosinca 2011.

godine: 1.047 milijuna kuna) su potpuno vrijednosno uskladena.

Kretanja vrijednosnog uskladenja potraZivanja bila su kako slijedi:

2012. godina  2011. godina

milijuni kuna milijuni kuna
Na dan 1. sije€nja 1.047 1.028
Zaduzenije tijekom godine 151 143
Ukinuti neiskoristeni iznos (83) (91)
Isknjizena potrazivanja (30) (33)
Na dan 31. prosinca 1.085 1.047
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18 Novac, novéani ekvivalenti i oro¢eni depoziti

a) Novac i novC¢ani ekvivalenti

Novac i nov€ani ekvivalenti sastoje se od sljedecih iznosa:

Novac u banci i blagajni
Oroceni depoziti s dospijecem do 3 mjeseca
Obrnuti REPO poslovi s dospije¢em do 3 mjeseca

b) Oroceni depoziti s dospijecem duljim od 3 mjeseca

Inozemna banka
Tuzemne banke

c) Pregled novca i novéanih ekvivalenata i orocenih depozita po valutama

HRK
EUR
usD
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31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
741 1.937

1.857 1.767

548 -

3.146 3.704
31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
259 -

2 40

261 40
31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
2.659 2.828

723 874

25 42

3.407 3.744
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19 Obveze prema dobavlja¢ima i ostale kratkoro¢ne obveze

31.prosinca 31. prosinca 1. sije€nja

2012. 2011. 2011.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Ispravljeno Ispravljeno

Obveze prema dobavlja¢ima 1.428 1.244 1.373
Obveze vezane uz place 81 82 75
PDV i ostali porezi 38 62 40
Ostale obveze 30 30 44
1.577 1.418 1.532

20 Dugorocéne obveze prema zaposlenicima

Dugoro¢na primanja zaposlenih uklju€uju naknade za odlazak u mirovinu i jubilarne naknade (temeljem radnog
staza). Jednokratni iznos otpremnina ovisi o tome je li zaposlenik zadovoljio sve potrebne uvjete za odlazak u
mirovinu te se odreduje u iznosu od Sest prosjeCnih mjeseCnih placa isplacenih zaposlenicima u prethodnom
mjesecu. Jubilarne naknade se isplacuju u fiksnom iznosu ovisnom o broju godina radnog staza u Grupi.

Dugoro¢na primanja zaposlenih utvrduju se metodom projicirane kreditne jedinice. Dobici i gubici koji proizlaze iz
promjena u pretpostavkama aktuara se priznaju kroz ostalu sveobuhvatnu dobit/gubitak u razdoblju u kojem su
nastali.

Kretanja obveza prikazanih u izvjesc¢u o financijskom polozaju su sljedeca:

2012. godina  2011. godina

milijuni kuna milijuni kuna
Na dan 1. sijeCnja 158 192
LTIP — Variable Il (biljeSke 6 i 33) 1 1
TroSak tekuceg rada (biljeSka 6) 11 13
TroSak kamate 8 10
Amortizacija gubitaka/(dobitaka) (biljeska 6) Q) (23)
Isplacena primanja (13) (12)
Umanijenja (biljeska 6) (27) 3
Aktuarski gubici/(dobici) 3 (20)
Na dan 31. prosinca 140 158

Glavne aktuarske pretpostavke koje su koriStene za odredivanje obveze za naknade umirovljenja na dan 31. prosinca

bile su kako slijedi:

2012. godina  2011. godina

% %

Diskontna stopa (godisnje) 6,5 6,5
Povecanje troSkova placa i naknada (godiSnje) 2,0 2,0
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21 Prihodi buduéih razdoblja

Naknade za prikljuenje

Prihodi buducih razdoblja — dugoro¢ni dio

Unaprijed placeni bonovi

Program nagradivanja vjernosti korisnika
Naknade za prikljuenje

Ostalo

Prihodi buducih razdoblja — kratkoro¢ni dio

22 Rezerviranja za sudske sporove i ostala rezerviranja

Na dan 1. sijeCnja
Povecanja
Ukidanje

TroSak kamata
Iskoristenje

Na dan 31. prosinca

31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
2 2
2 2
66 72
34 49
2 4
20 26
122 151
124 153
2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
113 101
25 10
(24) -
2 5
(29) 3
87 113

Na dan 31. prosinca 2012. godine Grupa ima rezerviranja za nekoliko sudskih sporova i tuzbi za koje je menadzment

ocijenio da je vjerojatno da ¢e biti rijeSeni protiv Grupe.
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23 Dionicki kapital

Odobren, izdan i u potpunosti placen registrirani dioniCki kapital 31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna

81.888.535 redovnih dionica nominalne vrijednosti 100 kuna po dionici 8.189 8.189

Broj izdanih dionica ostao je nepromijenjen u razdoblju izmedu 1. sije€nja 1999. godine i 31. prosinca 2012. godine.

U 2012. godini, Grupa je kupila 1.931 vlastitu dionicu te ih drzi kao ‘trezorske dionice’ (2011. godina: nula).

24 Zakonske rezerve

Zakonske rezerve predstavljaju rezerve propisane Zakonom o trgovackim drudtvima u iznosu od 5% dobitka tekucée
poslovne godine, sve dok te rezerve ne dosegnu visinu od 5 % temeljnog kapitala. Zakonske rezerve koje ne prelaze
navedeni iznos mogu se koristiti samo za pokrivanje gubitaka iz tekuce ili prethodnih godina. Ako zakonske rezerve
drustva iznose viSe od 5 % temeljnog kapitala, tada se mogu Koristiti i za povecanje temeljnog kapitala Grupe.

25 Zadrzana dobit

U 2012. godini Grupa je isplatila dividendu u iznosu od 1.813 milijuna kuna (2011. godina: 1.863 milijuna kuna) u
vrijednosti od 22,14 kuna po dionici (2011. godina: 22,75 kune).

26 Ostale ukalkulirane obveze

31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna

Varijabilni dio naknada zaposlenicima 69 86
Neiskoristeni godi$nji odmor 15 30
84 116
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27 Ugovorne obveze

a) Ugovorne obveze za poslovni najam
Grupa ima ugovorne obveze po ugovorima o poslovnom najmu zgrada, zemljiSta, opreme i automobila.

TroSak poslovnog najma sastoji se od sljedeceg:

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna
TroSak tekuce godine (biljeSka 7) 185 178
Iznos buducih minimalnih obveza po ugovorima o poslovnom najmu koji se ne mogu otkazati:
31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
Unutar jedne godine 174 227
Izmedu 1 5 godina 573 524
Iznad 5 godina 428 466
1.175 1.217
Ugovori se prvenstveno odnose na najam nekretnina i vozila.
b) Ugovorne obveze za kapitalna ulaganja
Grupa ima ugovorne obveze za kapitalna ulaganja kako slijedi:
31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
Nematerijalna imovina 63 60
Nekretnine, postrojenja i oprema 869 864
932 924
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28 Potencijalne obveze

U vrijeme sastavljanja ovih konsolidiranih financijskih izvjeS¢a postoji nekoliko nerijeSenih pravnih slu€ajeva protiv
Grupe. Po miSljenju Uprave, rieSavanje tih tuzbi ne¢e imati materijalno znac¢ajan negativan utjecaj na financijski
polozaj Grupe osim za odredene tuzbene zahtjeve za koja su napravljena rezerviranja (vidi biljesSku 22).

a) Pravni aspekti zastite trziSnog natjecanja / Regulatorni dogadaji

Grupa se snazno brani u odnosu na sve dolje navedene dogadaje vezane za pitanja zaStite trziSnog natjecanja i
regulative. U Hrvatskoj ne postoji praksa izricanja nov€anih kazni u materijalno iznimno znac¢ajnim iznosima niti prema
Zakonu o zastiti trziSnog natjecanja niti prema presudama PrekrSajnog suda. Radi nepostojanja relevantne sudske
prakse te zbog Cinjenice da su procesi u tijeku, Grupa nije u moguénosti procijeniti ishod, no ipak vjeruje kako bi
eventualni troSkovi podmirenja bili znatno manji nego dolje navedene maksimalne kazne.

Tuzba VIPnet-a pred Agencijom za zastitu trziSnog natjecanja

VIPnet d.o.o. podnio je prituzbu Agenciji za zastitu trziSnog natjecanja zbog okvirnih ugovora koje su HT i T-Mobile
Hrvatska d.o.o. sklopili sa svojim klju¢nim i velikim poslovnim korisnicima a koji navodno sadrZe odredbe koje
spreCavaju trziSno natjecanje. Agencija je pokrenula administrativni postupak kako bi ocijenila jesu li Drustvo i T-
Mobile Hrvatska d.o.o. zloupotrijebili viladajuci polozaj sklapanjem navedenih okvirnih ugovora.

U sije€nju 2012. godine nadlezni Prekrdajni sud donio je odluku o obustavi postupka protiv HT-a. Protiv ove odluke
donesene u korist HT-a Agencija za zastitu trziSnog natjecanja je podnijela zalbu u ozujku 2012. godine. Kazna za
krSenje Zakona o zastiti trziSnog natjecanja moze iznositi do 10% vrijednosti ukupnog godisnjeg prihoda Drustva
ostvarenih u godini koja prethodi godini u kojoj je prekraj pocCinjen.

Nadzor Hrvatske Agencije za postu i elektronicke komunikacije (HAKOM) vezan za standardnu ponudu
Sirokopojasnog pristupa

Dana 17. srpnja 2009. godine HAKOM je donio odluku vezanu uz uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa
kojom se odreduje da HT kao operator sa znacajnom trZziSnom moc¢i mora objaviti standardnu ponudu za uslugu
veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa sukladno obvezi transparentnosti.

HAKOM je zapo€eo nadzor vezano uz razlikovanje ,postoje¢ih® i ,novih® krajnjih korisnika unutar HT-ove Standardne
ponude za uslugu Sirokopojasnog pristupa tvrdeci da je takva podjela u suprotnosti s HAKOM-ovim odlukama gdje se
postotak popusta za sve korisnike odreduje u visini od 40%.

HT je primio prekrdajni nalog u kojem je HAKOM predlozio da HT treba biti kaznjen u iznosu od 1% godisSnjeg prihoda
ostvarenog pruzanjem usluga unutar elektronskih komunikacijskih mreza u godini koja prethodi godini u kojoj je
prekr8aj ucinjen. Na temelju rezultata ostvarenih u 2008. godini, 1% godiSnjeg prihoda iznosio bi 55 milijuna kuna.

Pored toga, dana 24. listopada 2012. godine HT je zaprimio novi optuzni prijedlog kao posljedica struénih nadzora
koje HAKOM je poduzeo u listopadu 2009. godine i sijecnju 2010. godine, HAKOM je podnio optuzni prijedlog
PrekrSajnom sudu protiv HT-a i odgovorne osobe, tvrdeéi da je HT u svojoj standardnoj bitstream ponudi postupio
suprotno zakonskim obvezama u pogledu izraCuna cijena i objavljivanja ponude za VolIP i IPTV posebne virtualne
kanale, kao Sto je definirano u analizi trziSta veleprodajnog bitstream pristupa koju je proveo HAKOM u okviru svoje
odluke od 17. srpnja 2009. godine.
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28 Potencijalne obveze (nastavak)
a) Pravni aspekti zaStite trziSnog natjecanja / Regulatorni dogadaji (nastavak)

Nadzor Hrvatske Agencije za poStu i elektronicke komunikacije (HAKOM) vezan za standardnu ponudu
Sirokopojasnog pristupa (nastavak)

Time predlaze kaznu u iznosu od 1% od godiSnjeg prihoda ostvarenog pruzanjem usluga unutar elektronskih
komunikacijskih mreza. Na temelju rezultata ostvarenih u 2008. godini 1% godi$njeg prihoda iznosio bi 28,6 milijuna
kuna.

Pristup brojevima 064/069

Temeljem prijave Metronet telekomunikacija d.d. iz 2010. godine, HAKOM je pokrenuo nadzor i u travnju 2010.
godine donio odluku da HT nije smio uvjetovati pristup mrezi promjenom numeracije za usluge s dodanom
vrijednoS¢u i sklapanjem zasebnog aneksa, veC osigurati pristup neovisno o tome. Nastavno na tu odluku, HT je u
lipnju 2012. godine zaprimio optuzni prijedlog na temelju odluke HAKOM-a od 2010. godine kojim se predlaze kazna
za HT u iznosu od 1% godisnjih prihoda T-Com-a u 2008. godini. Na temelju rezultata za 2008. godinu, 1% od
prihoda T-Com-a iznosio bi 48 milijuna kuna. HT je podnio pisanu obranu i predlozio prekid postupka dok Ustavni sud
RH odludi o prijedlogu HT-a za ocjenu ustavnosti pojedinih odredbi Zakona o elektroni¢kim komunikacijama.

b) Spor o viasnistvu nad distribucijsko telekomunikacijskom kanalizacijom (DTK) s gradom Zagrebom

Vezano uz telekomunikacijsku infrastrukturu navedenu u okviru nekretnina, postrojenja i opreme (biljeSka 11), dana
16. rujna 2008. godine drustvo Zagreb digitalni grad d.o.o. koji je podruznica Zagrebackog Holdinga d.o.0. (ZHZDG)
podnijelo je tuzbu protiv Drustva. ZHZDG navodi da je Grad Zagreb vlasnik DTK na podrucju grada Zagreba i trazi
placanje iznosa u visini od 390 milijuna kuna uve¢anog za kamatu.

Tuzba se temelji na odlukama usvojenim od strane Skupstine grada Zagreba tijekom 2006. i 2007. godine prema
kojima je DTK definirana kao komunalna infrastruktura u vlasnistvu grada Zagreba. Drustvo je zatrazilo ocjenu
ustavnosti i zakonitosti ovih odluka i podnijelo tuzbe.

Dana 10. prosinca 2012. godine. DrusStvo je zaprimilo djelomi¢nu medupresudu i djelomi¢nu presudu u ovom
predmetu kojom je utvrdeno da je HT obvezan platiti ZH-u naknadu za koriStenje sustava DTK, te da ¢e se do
pravomocnosti ove djelomi¢ne medupresude zastati s raspravljanjem o visini tuzbenog zahtjeva. Nadalje, odbijen je
tuzbeni zahtjev kojim bi se utvrdilo da je Grad Zagreb vlasnik sustava DTK i druge komunalne infrastrukture za
polaganje telekomunikacijskih instalacija na podru¢ju Grada Zagreba, za potrebe komunikacijsko-informatiCkih
sustava i usluga. Odluka o troskovima ostavljena je za kasniju presudu. Protiv navedene presude Drustvo je podnijelo
Zalbu 21. prosinca 2012. godine.

Kako je u glavhom zahtjevu tuZitelj odbijen s tuzbenim zahtjevom te kako je djelomi¢nom medupresudom utvrdeno da
¢e se o visini odluCivati tek po pravomoc¢nosti odluke, menadzment je zakljuio kako nisu potrebna nikakva
rezerviranja troSkova u financijskim izvjeS¢ima vezana uz ovaj slucaj.
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29 Poslovni odnosi s povezanim drustvima

Poslovni odnosi nize navedeni prvenstveno se odnose na drusStva u vlasniStvu drustva Deutsche Telekom AG
(DTAG). Grupa ulazi u poslovne odnose u normalnom tijeku posla po uobiajenim trziSnim uvjetima. Ovi poslovni
odnosi ukljucivali su slanje i primanje medunarodnog prometa prema i od navedenih drustava tijekom 2012. i 2011.
godine. Nadalje, drustvo DTAG pruzilo je intelektualne usluge Grupi u vrijednosti od 13 milijuna kuna (2011. godine:

10 milijuna kuna).

Glavne transakcije s povezanim poduzeéima tijekom 2012. i 2011. godine ukljuéuju:

Prihodi Rashodi
2012. godina  2011. godina  2012. godina  2011. godina
Povezano drustvo: milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 30 21 59 48
Zajednicki pothvat
HT Mostar, Bosna i Hercegovina 32 34 53 53
Ovisna drustva vlasnika
Telekom Deutschland, Njemacka 19 27 8 7
T-Mobile Austria, Austrija 5 10 3 5
T-Systems International, Njemacka 3 - 6 6
Ostali 22 49 8 17
Ukupno 111 141 137 136
IzvjeSce o financijskom polozaju sadrzi sljedeéa stanja koja proizlaze iz poslovanja s povezanim drustvima:
Potrazivanja Obveze
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011. 2012. 2011.
Povezano drustvo: milijuni kuna  milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 4 3 48 26
Zajednicki pothvat
HT Mostar, Bosna i Hercegovina - - 3 6
Ovisna drustva vlasnika
Telekom Deutschland, Njemacka - - 80 44
T-Mobile Austria, Austrija - - 18 16
T-Mobile Czech, Republika Ceska - - 16 13
T-Systems International, Njemacka - - 2 -
Ostali 3 2 68 60
Ukupno 7 5 235 165
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29 Poslovni odnosi s povezanim drustvima (nastavak)

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

Prema odredbi Drustva, predsjednik Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu od 1,5 prosjeCne neto place
zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjednika iznosi 1,25 prosjeCne neto
place zaposlenika Drustva isplaéene u prethodnom mjesecu dok ostali ¢lanovi Nadzornog odbora dobivaju naknadu u
iznosu od jedne prosjeCne neto place zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada c&lanu
Nadzornog odbora koiji je ujedno i predsjednik Odbora za reviziju Nadzornog odbora iznosi 1,5 prosje¢ne neto place
zaposlenika Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu. Naknada ¢lanu Nadzornog odbora koji je ujedno i ¢lan Odbora
za reviziju Nadzornog odbora iznosi 1,25 prosje¢ne neto place zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu.
Naknada ¢lanu Nadzornog odbora koji je ujedno i ¢lan Odbora za naknade i imenovanja Nadzornog odbora iznosi
1,25 prosjeéne neto plate zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu. Sukladno politici DTAG-a,
predstavnici DTAG-a ne dobivaju naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom odboru.

U 2012. godini Grupa je isplatila ukupan iznos od 0,7 milijuna kuna (2011. godina: 0,7 milijuna kuna) ¢lanovima
Nadzornog odbora. Grupa nije davala kredite ¢lanovima Nadzornog odbora.
Naknade isplacene klju¢nim ¢lanovima menadZmenta

Ukupan iznos naknada kljuénim ¢lanovima menadzmenta Grupe za 2012. godinu iznosi 45 milijuna kuna (2011.
godina: 46 milijuna kuna). Kljuéni ¢lanovi menadzmenta su ¢lanovi Uprave Drustva i ovisnih drustava i operativni
direktori Drustva koje zaposljava Grupa.

Naknade klju¢nim ¢lanovima menadZmenta ukljucuju:

31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna

Kratkoro€na primanja zaposlenih 42 44
Plac¢anje temeljeno na dionicama 3 2
45 46
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30 Ciljevii politike upravljanja financijskim rizikom

Grupa je izlozena medunarodnim trziStima usluga. Kao posljedica toga, na Grupu mogu utjecati promjene u
teCajevima stranih valuta. Grupa takoder naplaéuje potrazivanja od svojih korisnika uz odgodu i izlozena je riziku
neplac¢anja. Nize su opisani ovi znacajni rizici zajedno s metodama koje se koriste za upravljanje tim rizicima. Grupa
ne koristi derivatne instrumente za upravljanje rizicima niti u Spekulativne svrhe.

a) Kreditni rizik

Grupa nema znacajnu koncentraciju kreditnih rizika kod jedne osobe ili grupe osoba sliénih svojstava. Grupa Koristi
postupke koji osiguravaju na trajnoj osnovi, da se usluge pruzaju kupcima odgovarajuce kreditne sposobnosti i da se
ne prekoraci prihvatljiva granica kreditne izloZzenosti.

Grupa ne jamci za obveze trecih strana.

Grupa smatra da se njena maksimalna izloZzenost odrazava u iznosu potrazivanja (vidi bilieSku 17) umanjenom za
ispravak vrijednosti koji je priznat na datum izvje$¢a o financijskom polozaju.

Nadalje, Grupa je izlozena kreditnom riziku putem novéanih depozita u bankama. Na dan 31. prosinca 2012. godine,
Grupa je suradivala s Cetrnaest banaka (2011. godine: trinaest banaka). Grupa je gotovo iskljucivo u Sest banaka
drzala svoj novac i depozite. Za tih Sest domacih banaka u stranom vlasnistvu, Grupa je primila garancije za depozite
dane od strane mati¢nih banaka koje imaju minimalni rejting BBB+ ili garancije u obliku niskorizi¢nih drzavnih
vrijednosnih papira. Upravljanje rizikom je usredotoCeno na poslovanje sa najrespektabilnijim bankama u stranom i
domacem vlasnistvu u tuzemstvu i inozemstvu te na svakodnevnom kontaktu sa bankama.

Kreditna kvaliteta financijske imovine, koja nije ni dospjela niti umanjena moze se procijeniti na temelju povijesnih
informacija o stopama naplativosti:

31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna

Potrazivanja za telekom usluge pruzene domacim kupcima 726 775
Potrazivanja za telekom usluge pruzene stranim kupcima 34 30
Ostala potrazivanja od kupaca 63 91

823 896
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b) Rizik likvidnosti

Politika Grupe je odrzati dovoljno novca i nov€anih ekvivalenata ili imati na raspolaganju financijska sredstva putem
odgovarajucéeg iznosa kreditnih linija za ispunjenje njegovih obveza u doglednoj buduénosti.

Visak novca ulaze se uglavnom u financijsku imovinu raspolozivu za prodaju.

Obveze prema dobavlja¢ima i Ostale dugoro¢ne obveze
ostale obveze

svi iznosi u milijunima kuna manjeod3 3do12 Ukupno 1do3 3do5 >5 Ukupno
mjeseca  mjeseci godine  godina  godina

Godina zavr$ena 31. prosinca 2012. 1.526 51 1.577 32 6 12 50

Godina zavrsena 31. prosinca 2011. 1.331 87 1.418 25 5 19 49

Godina zavrSena 31. prosinca 2010. 1.457 75 1.532 19 6 19 44

c) Rizik kamatne stope

IzloZzenost Grupe riziku promjena na trziStu kamatnih stopa vezana je prvenstveno uz financijsku imovinu raspolozivu
za prodaju, novac i nov€ane ekvivalente te nov€ane depozite Grupe.

Sljede¢a tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe na moguéu promjenu kamatnih stopa, s
nepromijenjenim ostalim varijablama (kroz utjecaj varijabilne kamatne stope na ulaganja):

Povecanje/ Utjecaj na
smanjenje dobit nakon
baznih poena poreza
milijuni kuna
Godina zavrSena 31. prosinca 2012.
Hrvatska kuna +100 13
-100 (13)
Euro +100 9
-100 9)
Godina zavrSena 31. prosinca 2011.
Hrvatska kuna +100 6
-100 (6)
Euro +100 10
-100 (20)
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30 Ciljevii politike upravljanja financijskim rizikom (nastavak)

d) Rizik promjene teCaja

Funkcionalna valuta Grupe je hrvatska kuna (HRK). Odredena imovina i obveze denominirani su u stranim valutama
koje se preracunavaju u kune po vazec¢em srednjem te€aju Hrvatske narodne banke na datum izvjeSca o financijskom
polozaju. Razlike koje iz toga proizlaze se iskazuju kao prihod ili rashod u izvjeS¢u o sveobuhvatnoj dobiti, ali ne
utjeCu na kratkorocne novcane tijekove.

Znacajan iznos depozita u bankama, financijske imovine raspolozive za prodaju i nov€anih ekvivalenata denominiran
je u stranim valutama, prvenstveno u eurima. Svrha tih depozita je zastita obveza u stranim valutama i obveza
indeksiranih prema stranim valutama od promjene te€aja stranih valuta. Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost na
mogucu promjenu te€aja eura, s nepromijenjenim ostalim varijablama, dobiti nakon poreza Grupe zbog promjene u
fer vrijednosti nov€ane imovine i obveza:

Povecanje/ Utjecaj na

smanjenje dobit nakon

teCaja eura poreza

milijuni kuna

Godina zavr$ena 31. prosinca 2012. +3% 27
-3% (27)

Godina zavrSena 31. prosinca 2011. +3% 29
-3% (29)

e) Procjena fer vrijednosti

Fer vrijednost financijske imovine raspolozive za prodaju procjenjuje se na temelju njezine trziSne cijene na datum
izvjeS¢a o financijskom polozaju. Glavni financijski instrumenti Grupe koji nisu vrednovani po fer vrijednostima su
potrazivanja od kupaca, ostala potrazivanja, dugotrajna potrazivanja, obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze.
Povijesni troSak potrazivanja i obveza, ukljuCujuéi rezerviranja, koji podlijezu uobi¢ajenim uvjetima poslovanja
priblizno je jednak njihovoj fer vrijednosti.

f)  Upravljanje kapitalom

Primarni cilj upravljanja kapitalom Grupe je osigurati potporu poslovanju i maksimalizirati vrijednost dionic¢arima.
Struktura kapitala Grupe odnosi se na dionicki kapital koji se sastoji od upisanog kapitala, rezervi i zadrzane dobiti i
na dan 31. prosinca 2012. godine iznosi 10.899 milijuna kuna (31. prosinca 2011. godine:11.019 milijuna kuna).

Grupa upravlja kapitalom i radi prilagodbe u svjetlu promjena ekonomskih uvjeta. Da bi zadrzala ili prilagodila
strukturu kapitala, Grupa moze prilagoditi isplate dividendi dioni¢arima, povrat kapitala dioni¢arima ili izdati novu
emisiju dionica. Nije bilo promjena u ciljevima, politikama i procesima tijekom godina zavrSenih 31. prosinca 2012. i
31. prosinca 2011. godine (vidi biljeSke 23 i 25).
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g) Primljeni kolaterali

Primljeni kolaterali za obrnute REPO poslove ukljucuju:

31.prosinca 31. prosinca
2012. 2011.
milijuni kuna milijuni kuna
Inozemne obveznice:

Vlada Republike Austrije 581 -
Vlada Republike Francuske 75 -

Inozemni trezorski zapisi:
Vlada Republike Njemacke 150 -
806 -

Gore navedeni iznosi iskazani su po fer trziSnoj vrijednosti. Trenutno, niti jedan kolateral nije prodan ili zalozen. Nema
posebnih uvjeta vezanih uz koriStenje kolaterala.

31 Financijski instrumenti

Tabela prikazuje usporedbu po kategoriji knjigovodstvene vrijednosti i fer vrijednosti financijskih instrumenata Grupe:

Knjigovodstvena vrijednost Fer vrijednost

31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
2012. 2011. 2012. 2011.
milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna  milijuni kuna
Financijska imovina:
Novac i nov€ani ekvivalenti 3.146 3.704 3.146 3.704
Oroc€eni depoziti 261 40 261 40
Imovina raspoloziva za prodaju, dugotrajna 499 39 499 39
Imovina raspoloziva za prodaju, kratkotrajna 86 323 86 323
Dani krediti bankama 239 - 239 -
Financijske obveze:
Krediti s kamatama 17 22 17 22

Fer vrijednost imovine raspolozive za prodaju iskazana je po njenoj trziSnoj vrijednosti. Fer vrijednost kredita
izraCunata je diskontiranjem o¢ekivanih buducih nov€anih tijekova po prevladavajuéim kamatnim stopama.
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32 Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade
Grupa je potpisnik sljedecih koncesijskih ugovora koji nisu u opsegu IFRIC-a 12:

a) Ovlastenje za pruzanje usluga elektronicke komunikacije u nepokretnoj i pokretnoj mrezi

Dana 1. srpnja 2008. godine stupio je na snagu Zakon o elektroni¢kim komunikacijama koji je uveo institut opceg
ovlastenja za sve elektronicke komunikacijske usluge i mreze. U meduvremenu, stupile su na snagu dvije izmjene i
dopune Zakona o telekomunikacijama, i to 10. kolovoza 2011. godine i 3. prosinca 2012. godine. Prema ¢lanku 32.
Zakona o elektronickim komunikacijama Drustvo je ovlaSteno pruzati sliedee usluge elektronicke komunikacije
temeljem opce ovlasti zadnji puta azurirane 15. studenog 2010. godine:

- javno dostupna telefonska usluga u nepokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi,

- javno dostupna telefonska usluga u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi,

- davanje u najam elektroni¢ke komunikacijske mreze i/ili vodova,

- usluga prijenosa slike, govora i zvuka putem elektroniCkih komunikacijskih mreza (Sto iskljuCuje usluge
radiodifuzije),

- usluge s dodanom vrijednosti,

- usluga davanja pristupa Internetu,

- usluge prijenosa govora putem interneta,

- davanje pristupa i zajednickog koriStenja elektronicke komunikacijske infrastrukture i povezane opreme,

- satelitske usluge,

- davanje obavijesti 0 brojevima svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga u Republici Hrvatskoj,

- izdavanje sveobuhvatnog javno dostupnog imenika svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga u
Republici Hrvatskoj,

- ostale usluge.

Nakon pripajanja drustva T-Mobile Hrvatska d.o.o. HT-u 1. sijeCnja 2010. godine, T-Mobile Hrvatska d.o.o. prestao je

postojati kao pravna osoba te je izbrisan s popisa operatora.

U skladu s odlukom HAKOM-a od 28. studenog 2005. godine, Drustvo je odredeno operatorom univerzalnih usluga
na razdoblje od pet godina do 29. studenog 2010. godine. Istekom petogodisnjeg razdoblja, HAKOM je 27. listopada
2010. godine donio novu odluku kojom je Drustvo. odredeno operatorom sljedecih univerzalnih usluga na podrucju
Republike Hrvatske na razdoblje od 5 godina pocevsi od 29. studenog 2010. godine:

- pristup javnoj telefonskoj mrezi i javno dostupnim telefonskim uslugama na nepokretnoj lokaciji, Sto omogucuje
krajnjim korisnicima usluga slanje i primanje mjesnih, medumjesnih i medunarodnih telefonskih poziva,
komunikaciju putem telefaksa i podatkovnu komunikaciju, uz brzine prijenosa podataka koje omogucuju
djelotvoran pristup internetu, uzimajuci u obzir rasirene tehnologije kojima se koristi ve¢ina pretplatnika, kao i
tehnolosku ostvarivost,

- pristup krajnjih korisnika usluga, ukljuCujuéi i korisnika javnih telefonskih govornica, sluzbi davanja obavijesti o
brojevima pretplatnika,

- postavljanje javnih telefonskih govornica na javnim mjestima dostupnim u svako doba, u skladu s razumnim
potrebama krajnjih korisnika usluga u pogledu zemljopisne pokrivenosti, kakvoce usluge, broja javnih telefonskih
govornica i njihove dostupnosti osobama s invaliditetom,

- posebne mjere za osobe s invaliditetom, ukljuujuci pristup hitnim sluzbama, sluzbi davanja obavijesti o brojevima
pretplatnika, na jednak nacin kakvim pristupaju drugi krajnji korisnici usluga,

- posebni cjenovni sustavi prilagodeni potrebama socijalno ugrozenih skupina krajnjih korisnika usluga.
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32 Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade (nastavak)

a) Ovlastenje za pruzanje usluga elektronicke komunikacije u nepokretnoj i pokretnoj mrezi (nastavak)

Prema kasnijoj odluci HAKOM-a, Drustvo viSe nije odredeno operatorom univerzalnih usluga za uslugu pristupa
krajnjih korisnika barem jednom sveobuhvatnom imeniku svih pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga, no
nastaviti ¢e pruzati tu uslugu na trzistu.

b) Ovlastenje za uporabu radiofrekvencijskog spektra

Nakon pripajanja drustva T-Mobile Hrvatska d.o.o. Drustvu 1. sijeCnja 2010. godine, sva prava i ovlastenja za uporabu
adresa i brojeva za uporabu radiofrekvencijskog spektra (GSM, UMTS i ostali) dana drustvu T-Mobile Hrvatska d.o.o.
do 31. prosinca 2009. godine prenesena su Drustvu.

HAKOM je na zahtjev Drustvu u 2010. godini izdao sljedeca ovlastenja:

- dana 20. sijeCnja 2010. godine, Drustvo je zaprimilo nove, tehnoloSki neutralne, dozvole za uporabu
radiofrekvencijskog spektra u 900 MHz i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima (ovlastenje za GSM) i za uporabu
radiofrekvencijskog spektra u 2100 MHz frekvencijskom podrucju (ovlastenje za UMTS), Obje dozvole su izdane
na razdoblje do 18. listopada 2024. godine

- dana 13. rujna 2010. godine dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra za satelitske usluge (DTH usluge).

U 2011. godini Drustvo je dva puta od HAKOM-a zatrazilo dodjelu dodatnog radiofrekvencijskog spektra u 1800 MHz
podrucju, temeljem ¢ega je HAKOM nakon provedenih postupaka dodjele izdao sljedece dozvole:

- dana 20. travnja 2011. godine nova tehnoloSki neutralna dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 900
MHz i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima, koja je zamijenila dozvolu zaprimljenu 20. sije€nja 2010. godine

- dana 16. studenoga 2011. godine nova tehnoloski neutralna dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u
900 MHz i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima, koja je zamijenila dozvolu od 20. travnja 2011. godine

Nakon provedenog postupka javnog poziv za izdavanje dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra za javne
mreze pokretnih elektronickih komunikacija na podrucju Republike Hrvatske, Drustvu je u studenom 2012. godine
izdana dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 800 MHz podrucju (digitalna dividenda).
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32 Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade (nastavak)

¢) Naknade za pruzanje usluga elektronicke komunikacije

Prema Zakonu o elektronickim komunikacijama Drustvo je duzno placati naknade za uporabu adresa i brojeva,
radiofrekvencijskog spektra te za obavljanje drugih poslova HAKOM-a u skladu s pravilnicima HAKOM-a i
Ministarstva pomorstva, prometa i infrastrukture. Njima je propisan izraCun i iznos naknada. Ove naknade placaju se
za tekuc¢u godinu, odnosno za razdoblje od godine dana unaprijed (u slu€aju naknada za pravo uporabe
radiofrekvencijskog spektra).

Drustvo je u 2012. godini platio sljede¢e naknade:

naknade za uporabu adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra prema pravilniku Ministarstva pomorstva,
prometa i infrastrukture (u korist drzavnog prora¢una, Narodne novine 154/08, 28/09, 97/10, 92/12) i

naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog spektra i za obavljanje drugih poslova HAKOM-a,
prema pravilniku HAKOM-a (u korist HAKOM-a, Narodne novine 133/11).

d) Audiovizualne usluge i usluge elektronickih medija

Prema izmjenama Zakona o audiovizualnim djelatnostima, koje su stupile na snagu u srpnju 2011. godine, Drustvo je
obvezno plaéati naknadu u iznosu od 2% ukupnog godiSnjeg bruto prihoda ostvarenog obavljanjem audiovizualne
djelatnosti na zahtjev u svrhu osiguravanja sredstava za provedbu Nacionalnog programa.

Pored navedenog, Drustvo je za navedenu svrhu (kao operator javnih komunikacijskih mreza), obvezno placati i
naknadu u iznosu od 0,8% ukupnog godisnjeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj kalendarskoj godini obavljanjem
djelatnosti prijenosa ifili retransmisije audiovizualnih programa i njihovih dijelova u javnim komunikacijskim mrezama,
a Sto obuhvaca internetsku i kabelsku distribuciju.

Prema Zakonu o elektronickim medijima koji je stupio na snagu 29. prosinca 2009. godine, Drustvo je obvezno placati
naknadu od 0,5% ukupnoga godi$njeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj godini obavljanjem djelatnosti pruzanja
audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev i djelatnosti pruzanja usluga elektroni¢kih publikacija.

e) |Infrastruktura za elektroni¢ku komunikaciju i povezana oprema

Prema Zakonu o elektronickim komunikacijama Drustvo je kao infrastrukturni operator obvezno plac¢ati naknade za
pravo puta koje su odredene Zakonom o elektroniCkim komunikacijama. Naknade za pravo puta odredene su
Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo puta (Narodne novine 31/09, 89/10) koji je izdao HAKOM. Ovaj Pravilnik
zamijenjen je novim Pravilnikom o potvrdi i naknadama za pravo puta (Narodne novine 152/11) koji je usvojen od
strane HAKOM-a u prosincu 2011. godine. Novi Pravilnik na snazi je od 4. sije€nja 2012. godine. Naknada se racuna
prema povrsini zemljista koja se koristi za postavljanje elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture i povezane opreme.
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33 Placanje temeljeno i netemeljeno na dionicama

Na razini Grupe postoje razni srednjoro¢ni ( MTIP 2010 i Tranzicijski MTIP 2011) i dugoroCni planovi nagradivanja
(LTIP — HT Variable Il 2011 i HT Variable 11 2012). Njihova svrha je osigurati konkurentne naknade ¢lanovima Uprave,
viSem menadzmentu te ostalim sudionicima. Planovi promi¢u srednjoro¢no i dugorocno povecanje vrijednosti Grupe,
uskladujuci tako interese menadzmenta i dioniCara.

MTIP se temelji na nov€anim isplatama vezanim uz ostvarenje dva cilja jednake tezine, vezana uz vrijednost HT
dionice — jedan je apsolutan, a drugi relativan. Ukoliko se ostvare oba cilja, sudionicima MTIP-a isplacuje se ukupna
vrijednost dodijeljene nagrade, ukoliko se ostvari jedan cilj isplacuje se 50% iznosa, a ako se ne ostvari niti jedan cilj
nema isplate.

Cilievi MTIP-a ne mogu se mijenjati za vrijeme trajanja MTIP-a. Prvi cilj temelji se na porastu cijene HT dionice za
odredeni postotak, a drugi na usporedbi kretanja cijene HT dionice u odnosu na kompozitni indeks povrata.

Trajanje MTIP-a obuhvaca razdoblje od tri godine (npr. MTIP 2010 obuhvaca razdoblje od 1. sijecnja 2010. godine do
31. prosinca 2012. godine). Po isteku trajanja plana, Nadzorni odbor utvrduje je li postignut svaki od ciljeva, a Uprava,
prema nalazu Nadzornog odbora, odreduje i objavljuje stupanj ostvarenja ciljeva.

Nagrade se temelje na 20% ili 30% ugovorene godisnje pla¢e sudionika na po€etku svakog MTIP-a, ovisno o razini
menadzmenta i odluci Nadzornog odbora. Godisnjom placom sudionika smatra se godi$nji iznos ukupne fiksne place i
iznos varijabilne place u slu¢aju 100% ostvarenja ciljeva.

U veljaci 2012. godine isplacena je nagrada za sudionike MTIP-a 2009. Odlukom Nadzornog odbora utvrdeno je da je
na kraju MTIP-a 2009 (31. prosinca 2012. godine) ostvaren jedan od dva cilja. Sukladno ostvarenju ciljeva
sudionicima je isplaceno 50% nagrade definirane na po¢etku MTIP-a 2009.

LTIP — Variable Il 2011 temelji se na nov€anim isplatama s Cetiri cilja jednake tezine koji se ne mogu mijenjati za
vrileme trajanja plana. Dva cilja su financijski klju¢ni pokazatelji poslovanja, zarada po dionici (EPS) i prilagodeni
poslovni povrat angaziranog kapitala (ROCE), treci i etvrti ciljevi su zadovoljstvo korisnika i zaposlenika.

Nagrade za LTIP — Variable Il 2011 za medunarodne poslovne lidere (BLT) temelje se na odredenom iznosu u
individualnom ugovoru, a za ostale sudionike su 30% ili 20% ugovorene godiSnje place sudionika na pocetku plana, a
ovisno o razini menadzmenta i odluci Nadzornog odbora. GodiSnjom placom sudionika smatra se godisnji iznos
ukupne fiksne plaée i iznos varijabilne place u slu€aju 100% ispunjenja ciljeva.

U odnosu na raniju strukturu koju imaju MTIP-i, Variable Il nudi moguénost premasivanja iznosa predvidenih za
nagradu, uz ograni¢enje od 150% iznosa nagrade po cilju. Ciljevi su medusobno neovisni, stoga se svaki cilj
procjenjuje zasebno. Moguci prebacaji kao i podbacaji u odnosu na ciljeve uzimaju se u obzir gradacijski po
parametru svakog cilja (napustanje nacela “sve ili nista”).
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33 Pla¢anje temeljeno i netemeljeno na dionicama (nastavak)

Usporedno s uvodenjem LTIP-a — Variable Il 2011, uveden je novi model nagradivanja za medunarodne poslovne
lidere (BLT) koji se sastoji od Variable | (Share Matching Plan - SMP) i Variable Il. SMP je model prema kojem
sudionik mozZe dobiti dionice DruStva nakon isteka CetverogodiSnjeg razdoblja. Sudionik je obvezan uloZiti od 10% do
33,33% isplacene godisSnje varijabilne plaée u dionice Drustva. Sudionik ¢e primiti jednu dodatnu dionicu za svaku
kupljenu pod uvjetom da ih drzi neprekidno najkrace Cetiri godine od datuma kupnje (razdoblje ostvarivanja prava).
Usluge zaposlenika ¢e biti priznate kao troSak na pro rata osnovi tijekom razdoblja stjecanja prava. Grupa mijeri
vrijednost usluga sudionika plana indirektno, u odnosu na fer vrijednost odobrenih glavnic¢kih instrumenata. Fer

vrijednost mjeri se na datum odobrenja koristeci vazece trziSne cijene.
Pocetkom 2012. pokrenuta je HT Variable 11 2012.

Za izvjestajno razdoblje dobici od otpustanja vezanih rezerviranja za sve MTIP i LTIP planove za usluge zaposlenika
tijekom godine prikazani su kako slijedi:

2012. godina  2011. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Priznati troSkovi za plac¢anje temeljeno i netemeljeno na dionicama koje se

podmiruju u novcu 1 3
Dobit nastala iz ukidanja rezerviranja za placanja temeljeno i netemeljeno na

dionicama koje se podmiruju u novcu 3 -

34 Naknade revizorima

Revizori financijskih izvjeS¢a Grupe pruzili su u 2012. godini usluge u vrijednosti od 5 milijuna kuna (2011. godina: 6
milijuna kuna). Usluge u 2012. godini odnose se na troSkove revizija i pregleda financijskih izvjeS¢a, revizije
financijskih izvjeS¢a pripremanih za regulatorne potrebe, revizije izvjeS¢a o odrzivosti i nadogradnju sustava za
izracun troSkova i profitabilnosti. Usluge u 2011. godini odnose se na troSkove revizija i pregleda financijskih izvjesc¢a,
reviziju financijskih izvjeS¢a pripremljenih u regulatorne svrhu te reviziju projekta transformacije SAP-a.

35 Dogadaji nakon izvjeStajnog datuma

Nisu nastali nikakvi poslovni dogadaiji ili transakcije zaklju¢no s 31. prosincem 2012. godine koji bi imali znac¢ajan
utjecaj na financijska izvje$¢a na dan ili za razdoblje tada zavrSeno ili da su od takvog znacaja za poslovanje Grupe
da bi zahtijevala objavu u biljeSkama uz financijska izvjesca.
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